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 المقدمة
 

ً اا ماا أاااك و القام،  للمعرفاة مناارة   المرأة لتكونرؤيتها  قد وضعت الرحمن بنت عبد نورة عة الأميرةجام إن   فكارة  تبنات أي
ومان أجال  المساتدامة  و التنمماة في تفعمل اقتصاد المعرفاة  أساسم ا لتكون عنصر ا  وتطوير قدراتها  وصقل مهاراتها  وتدريبها  تأهملها

ة أداء تًامن جااود واضاا ة وداددة آلماا و  ة خاصا علا  وضاأ أنةمااة ا امعاة في عملاات عماادة ضامان ا ااودة تحقما  تلاا الرؤياة 
ة الييطانماااااااة الهمئااااااا ماااااااأ يعملاااااااون خاااااااياء دولمااااااان بالتعااااااااون ماااااااأ وذلاااااااا ( (QMS نةاااااااا  إدارة ا اااااااودة في دلمااااااال جمماااااااأ إداراتهاااااااا 

  ( QAA) :الأكاديمي للاعتماد
 جامعة غايا  من (السادسة) الغاية من الإستراتمجمة الأهداف بنود معة، فشملت مستوفمة  الأنةمة تلا جاء  ولقد    

 الأداء تحقم  إلى الوصول أجل من الًرورية والأنةمة العملما  تأسمس ضرورة" :عل  تاَنُّص والتي الرحمن  عبد بنت نورة الأميرة
 متطلبا  من أساسم ا متطلب ا الرحمن عبد بنت نورة الأميرة جامعة في الإستراتمجمة للخطة(  السادسة) الغاية وتاُعَدُّ  للجامعة  الفعال
 واللوائح منالسماسما  شاملة   مجموعة   المؤسسة لدى تكون أن: "عل  ياَنُّص والذي الأكاديمي  والاعتماد للتقويم الوطنمة الهمئة

 وللوحدا  الدائمة  أو الرئمسة للجان العمل إجراءا  و نطاقالصلاحما  بوضوح تُحدد واسأ   بشكل   متاحة   وتكون التنةمممة 
   ( 2.6 المعمار) المؤسسة في القمادية وللوظائف الإدارية 

مااان الإجاااراءا   ىسلسااالة   إلى ديميالاعتمااااد الأكااااالوطنماااة للتقاااويم و  معاااايير الهمئاااةياااترج،  أنااا  وتكمااان أ ماااة هاااذا النةاااا  في  
 للاعتمااااد المؤسساااي  الااارحمنبنااات عباااد  ناااورة تؤهااال جامعاااة الأمااايرة و ة الوطنماااة جاااودة جمماااأ معاااايير الهمئااا السماساااا  الاااتي تًااامنو 
  (للتقويم والاعتماد الأكاديمي أجزاء الدلمل لمعايير الهمئة الوطنمةجممأ  الذي يوضح بالتفصمل استمفاءو  (6ة )صف  ا دول انةر)

التابعااااااة  المساااااااندة والكلمااااااا  العمااااااادا  مااااااأ بالتعاااااااون وضااااااأ أناااااا   في جامعتنااااااا نةااااااا  إدارة ا ااااااودة ماااااازأهاااااا، مااااااا يم إن 
ة  مقنناااااااااااااة   آلماااااااااااااا    حسااااااااااااا و  لهاااااااااااااا  اااااااااااااة  سماساااااااااااااا    مااااااااااااان بمنهاااااااااااااا دراساااااااااااااة ماااااااااااااا لااااااااااااادى ا امعاااااااااااااة مااااااااااااان و واضااااااااااااا   و  وأنةم 
تًامن تطبما  معاايير الهمئاة  و  تتماشا  ماأ لاوائح وةارة التعلام، عالمة   جودة   ذا  الخروج بأنةمة   ثَم  من و دولمة   بممارسا    مقارنتها

  الوطنمة للتقويم و الاعتماد الأكاديمي 
 ا ها  قبل من الاستعمال لسهولة وذلا منفصل   كتم    في وضأ منها جزء كل أجزاء  ستة   إلى الدلمل هذا قس، قد و    

 كامال كنةاا  منهاا جازء كل إلى ينةر أن أو منفصلة  كأنةمة تؤخذ  أن يمكن لا و البعض  لبعًها مكملة الأجزاء وهذه المعنمة 
  :هي الأجزاء وهذه ذات   بحد

 للجودة  الإداري التنةم،أ  
 الينامج  جودة ب  معايير

  

 للينامج  التنةمممة ج  اللوائح
 الطالبا   تعل ، د  جودة 
  

   العلمي  والب ث العلما ه  الدراسا 
 المجتمأ  مشاركة و    
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-شاائةكواااا جامعااة نا- الاارحمنبناات عبااد  نااورة وعلاا  الاارغ، ماان المتغاايرا  العدياادة الااتي طاارأ  علاا  أنةمااة جامعااة الأماايرة  
ساااااعادة  بإشاااااراف العممااااال  وبنااااات دماااااد  هااااادى الااااادكتورة  ا امعاااااة معاااااار ماااااديرة بتوجمااااا  ث  توفمقااااا أن العماااااادة بحماااااد ا  و  إلا 
الدكتورة   عممدة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي من وبدع، ل الزامبنت عبد ا   فاتن الدكتورة  وا ودة ا امعة للتطوير كملة و

ماااان وضااااأ نةااااا  يتممااااز  نااااتتمك فرياااا  الترجمااااة و  الاااادلمل  عماااال فرياااا و  العمااااادة  موظفااااا  وبتعاااااون  أسماااااء بناااات شااااايأ الشااااعمفان
بالعملماااة  مباشااارة )المرتبطاااة جمماااأ أنةمااة ضااامان ا اااودة في إدارا  ا امعااة ربطااا  ألا وهااي  مهماااة بمزَ يماااة ا امعاااا  اةلمااة أنةماااة عاان

 ما يلي: تًمن متناسقة   واحدة   بمنةومة   التعلمممة(
  والأهداف  وضوح الرؤية •
 مأ بعض  عد  تداخل المسؤولما  بعًها •
   الهمئة الوطنمة لمكاف ة الفساد )نزاهة(  بها والتي تنادي  م ا عل  أسس المتابعة والمواةنةقائ موضوعمة العمل كون  •

 
ولاا  علماا توكلات  لإنجااةه  اللها، هاذا اجتهااديووفقاني   أن سهل ر هاذا العمال-عز وجل-  فإنني أشكر ا وختام ا 

تأساام ا  وذلااا  وإتقاناا  ونياسااا  في إخاالاع العماال الدينمااة والوطنمااة  هااذا الاادلمل بم ابااة منااارة للقاام، بااأن يكااون وكلااي أماال أخلصاات  
  تقن  "إن ا  يح  إذا عمل أحدك، عملا  أن ي فهو القائل" :- علم  وسل، صل  ا - دمد نبمنا بسنة
  
  
  
 مديرة مشروع نظام إدارة الجودة                                                                                

  المحسن السديري أ. د. مشاعل بنت عبد                                                                            
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 بمعايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي QMSنظام إدارة الجودة البند )أ( من  علاقة 
 

 الوطنمة للتقويم و الاعتماد الأكاديمي معايير الهمئة نةا  ادارة ا ودة دتويا  البند
 4 3  2 الأساسمة المعايير التنةم، الإداري والأكاديمي للجودة أ

 QMS 2  6/3  3/3  3  5 /3  3  7الغاية من نةا  إدارة ا ودة  1  أ
 5  3  3 الهماكل التنةمممة للجان 2أ 
 HCQAAA)) 2  3/3  3/3  3  4اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي  1  2أ 
 3  3   4/2  3  2/2  3  2/ 6  1  2  نة التخطمط الأكاديمي 2  2أ 
 10  1  5/4  1  1/4  4  نة التعل، والتعلم، والتقويم 3  2أ 
 7  3  1/4  1   4  نة قبول اليامج )المعروفة باللجنة الدائمة للمناهج والتخطمط سابقا( 4  2أ 
 9  1  5/10  2  نة السلوك والأخلاقما  5  2أ 
 10  1  6/4  1  3/4   3  2/3  3  نة ضمان ا ودة بالكلمة 6  2أ 
 12  7  4/ 6  1  3/4  1  3/4  1  3  نة الينامج 7  2أ 
 5  4/ 3  5  5/3  5/3  2  3  نة الاختبارا  والتقويم 8  2أ 
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 QMS الاختصارات الواردة في نظام إدارة الجودة جدول 
 

PNU 

 Princess Nourah Bint Abdulrahman جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن
University 

DQAA 

 Deanship of Quality Assurance and عمادة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي
Accreditation 

QA 

 Quality Assurance ضمان ا ودة

QMS 

 Quality Management System نةا  إدارة ا ودة

QMIS 

 Quality Management Information System نةا  معلوما  إدارة معايير ا ودة

HCQAAA 

 Higher Committee of Quality Assurance الاعتماد الأكاديمياللجنة العلما لًمان ا ودة و 
and Academic Accreditation 

CQAC 

 College Quality Assurance Committee  نة ضمان ا ودة في الكلمة

PAP 

 Program Approval Panel الينامج الأكاديمي الفري  المؤقت لف ص

APR 

 Annual Program Report التقرير السنوي للينامج الأكاديمي

ACR 

 Annual Course Report التقرير السنوي للمقرر الدراسي

APCMR 

عملمة المراقبة السنوية الشاملة للينامج الأكاديمي 
 والمقررا  الدراسمة

Annual Program and Course Monitoring 
Reporting Process 

AMPR 

 Annual Monitoring Program Report تقرير المراقبة السنوية الشاملة للينامج الأكاديمي

KPIs 

  Key Performance Indicator مؤشرا  الأداء الرئمسمة

PPR 

 Periodic Program Review الدورية للينامج الأكاديمي المراجعة

SSLM 

http://www.corporater.com/KPI-Software
http://www.corporater.com/KPI-Software
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للتواصل بن الطالبا   الاجتماع الرئمسي
 والموظفا 

Staff Student Liaison Meeting 

VLE 

 Virtual Learning Environment ببمئة التعل، الافتراضي

PES 

 Program Evaluation Survey استبانا  تقمم، الينامج الأكاديمي

CES 

 Course Evaluation Survey استبانة تقمم، المقرر الدراسي

ILOs 

 Intended Learning Outcomes مخرجا  التعل، المستهدفة

GPA 

 Grade Point Average المعدل التااراكمي

NCAAA 

 National Commission for Academic الاعتماد الأكاديمينمة للتقويم و الهمئة الوط
Accreditation and Assessment 

NQF 

 National Qualifications Framework الإطار الوطني للمؤهلا 

PSRBs 

المشرعة للوائح والأنةمة/ ا ها  المتخصصة و 
 الهمئا  المهنمة والقانونمة والرقابمة

Professional, Statutory and Regulatory 
Bodies 

QAA 

 The Quality Assurance Agency for Higher العار )المملكة المت دة(وكالة إدارة جودة التعلم، 
Education (UK) 

ICT 

 Information and Communications تقنمة المعلوما  والاتصالا 
Technology 

IT 

 Information Technology تقنمة المعلوما 

VR 

 Vice Rector وكملة ا امعة

VR-Academic Affairs  

  Vice-Rectorate of Academic Affairs وكالة ا امعة للشؤون التعلمممة

VR-Higher Studies  

 & Vice-Rectorate of Higher Studies وكالة ا امعة للدراسا  العلما والب ث العلمي
Scientific Research  

DAR 
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  Deanship of Admissions and Registration عمادة القبول والتسجمل

ELOs 

 Expected learning outcomes مخرجا  التعل، المتوقعة

DGS 

 Deanship of Graduate Studies عمادة الدراسا  العلما

HSPC 

 Higher Studies Program Committee  نة برنامج الدراسا  العلما

Adm 

 Administration إدارة

SR Council 

 Scientific Research Council العلمي الب ث مجلس

ACR 

 A Course Report المقرر تقرير

SME 

 Small and Moderate Establishments والمتوسطة الصغيرة المؤسسا 

PC 

  Program Committee  نة الينامج

EC 

 Examination Committee  نة الاختبارا  

PAC 

 Program Approval Committtee قبول الينامج نة 

LTAC 

 Learning, Teaching, & Assessment  نة التعل، والتعلم، والتقويم 
Committee 

APC 

 Academic Planning Committee  نة التخطمط الأكاديمي

HSPC 

 Higher Studies Program Committee  نة الينامج للدراسا  العلما

HSEC 

 Higher Studies Examination Committee دراسا  العلماالاختبارا  التابعة لل  نة

HSPAC 

 Higher Studies Progam Approval امج الدراسا  العلما نة قبول بر 
Committee  

Adm 
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 على المجلدات  QMSجدول توزيع أجزاء نظام إدارة الجودة 

 

 البند  المجلد رقم 
 والأكاديمي للجودةالتنظيم الإداري  :البند )أ( 1

     QMS  الغاية من نةا  إدارة ا ودة 1أ 
  الهماكل التنةمممة للجان 2أ 

 معايير البرامج وجودتها: البند )ب( 2
   مقدمة 1ب 
  مرحلة التخطمط )المرحلة الأولى( 2ب 
  مرحلة است داث الينامج ا ديد )المرحلة ال انمة( 3ب 
  توصمفا  الخية الممدانمة 4ب 
  الموافقة عل  الينامج 5ب 
   مراقبة الينامج وتقممم  6ب 
   التعديلا  عل  اليامج 7ب 
   المراجعة الدورية 8ب 
  إغلاق الينامج 9ب 
  تقمم، الطالبة 10ب 
 تواصل الطالبا  والموظفا  11ب 

 البند)ج( : لوائح الجامعة وأنظمتها 3
  الإطار الأكاديمي  والساعا  المعتمدة 1ج 
  بناء المقرر الدراسي 2ج 
   إدارة اليامج والمقررا  الدراسمة 3ج 
  صو  الطالبا  وتم ملهن 4ج 
   سماسة التقويم 5ج 
   الخياء الخارجمن 6ج 
   إدارة التقويم 7ج  
   التص مح ورصد الدرجا  8ج 
   تقد  الطالبة الدراسي 9ج  
  منح الدرجة العلممة) التخرج( 10ج  
   الطالبا  ذوا  الاحتماجا  الخاصة 11ج  
   ملاءمة حالة الطالبة النفسمة وا سدية للدراسة في ا امعة 12ج  
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  أنةمة التةل، والشكاوى 13ج 
   القواعد الأخلاقمة الملزمة للطالبا  14ج  
  سماسة القبول 15ج  

 البند )د(: جودة تجربة الطالبات التعليمية 4
  مقدمة 1د 
  والدع، الأكاديميالإرشاد  2د 
  دع، الطالبا  غير السعوديا  3د 
   المكتبة 4د 
   تقنمة المعلوما  5د  
    VLEبمئة التعل، الافتراضمة 6د 
 الخدما  الطبمة 7د 
  الدع، الوظمفي ودع، الخية الممدانمة 8د 

 البند )هـ(: الدراسات العليا والبحث العلمي 5
  الدراسا  العلماالدرجا  العلممة ليامج  1ها 
   تخطمط اليامج وتصممم : 2ها 
     نة قبول برامج الدراسا  العلما3ها 
   نة برنامج الدراسا  العلما 4ها 
   نة الاختبارا  والتقويم ليامج الدراسا  العلما 5ها 
  ا وان  الاجرائمة ليامج الدراسا  العلما6ها  
     خطة برنامج الدراسا  العلما7ها 
 التعاون الب  ي 8ها 
  ضمان جودة برامج الدراسا  العلما9ها 
  المتابعة السنوية 10ها 
 أخلاقما  الب ث العلمي11ها 
 التدريس همئة لأعًاء العلممة الأبحاث12 ها

 العلاقات المجتمعية(: البند )و  6
 إشراك المجتمأ 1و 
   الخريجا  2و  
   اللجنة التوجمهمة 3و 
  تطوير الأعمالمركز دع، و  4و 
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 )أ( البند محتوياتفهرس 

 

 3 .................................................................................................. المقدمة

 5........................................................ الأكاديمي والاعتماد للتقويم الوطنية الهيئة بمعايير QMS الجودة إدارة نظام من( أ) البند علاقة

 QMS ...........................................................................................6  الجودة إدارة نظام في الواردة الاختصارات جدول

 9....................................................................................... المجلدات على  QMS الجودة إدارة نظام أجزاء توزيع جدول

 14 ................................................................................................... للجودة والأكاديمي الإداري التنةم، :(أ) البند

 14 .................................................................................................... (QMS: )ا ودة إدارة نةا  من الغاية 1 أ

 15 ................................................................................................................. :للجان التنةمممة الهماكل 2 أ

 17 ....................................................................... (HCQAAA:)الأكاديمي والاعتماد ا ودة لًمان العلما اللجنة 1  2 أ

 18 ............................................................................................................. :الأكاديمي التخطمط  نة 2  2 أ

 19 ........................................................................................................... :والتقويم والتعلم، التعل،  نة 3  2 أ

 20 .................................................................... :سابقا( والتخطمط للمناهج الدائمة للجنة ا) با المعروفة اليامج قبول  نة 4  2 أ

 22 ............................................................................................................ :والأخلاقما  السلوك  نة 5  2 أ

 24 ............................................................................................................ :بالكلمة ا ودة ضمان  نة 6  2 أ

 25 ........................................................................................................................ :الينامج  نة 7  2 أ

 28 .............................................................................................................. :والتقويم الاختبارا   نة 8  2 أ

 30 .............................................................. الأكاديمية والسلوكيات الأخلاقيات أنظمة :(1-أ) الملحق

 30 ........................................................................................ الرحمن عبد بنت نورة الأميرة بجامعة المهنة أخلاقيات لائحة

 39 ................................................................................................................ البرنامج لجنة عمل :(2-أ) الملحق

 51 ..................................................................................................... الخارجي الخبير ترشيح نموذج :(3-أ) الملحق

 55 .............................................................................................................. البرنامج مديرة كتيب :(4-أ) الملحق

 55 ................................................................................................................................ الأول القس،

 55 ......................................................................................................................... الينامج مديرة كتم 

 56 ................................................................................................................................ ال اني القس،

 56 .............................................................................................................................. والتنةم، الهمكل

 58 ............................................................................................................................... ال الث القس،

 58 ........................................................................................................................ والمسؤولما  الواجبا 
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 60 ................................................................................................................................ رابأال القس،

 60 .................................................................................................................... للأنشطة الأكاديمي التقويم

 61 .............................................................................................................................. الخامس القس،

 61 .......................................................................................................... ا امعمة الدراسمة نةالس لبدء الت ًير

 63 .............................................................................................................................. السادس القس،

 63 ..................................................................................................................... وإرشادهن الطالبا  دع،

 64 ............................................................................................................................... السابأ القس،

 64 .................................................................................................................. الطالبا  من الراجعة التغذية

 65 ................................................................................................................................ ال امن القس،

 65 ......................................................................................................................................التقمم،
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 الإداري والأكاديمي للجودة التنظيم :(البند )أ

 (QMSالغاية من نظام إدارة الجودة: ) 1أ.
المعايير التنةمممة الوطنمة بالمملكاة و طلبا  بالمتعبد الرحمن  بنتالأميرة نورة يج  أن تفي كافة اليامج التي تطرحها جامعة       

سانوا   للماؤهلا   ومتطلباا بالإطاار الاوطني  المعتمادة  والالتازا  والمعااييروتشمل: المتطلبا  الخاصة بالسااعا    العربمة السعودية
 مخرجا  التعل، في مجالا  مختلفة من مجالا  التعل،(   الممنوحة  وتطويروالدرجا  العلممة   الدراسة

كافة   (  يرشدQMSوالسماسا  عل  همئة نةا  لإدارة ا ودة:)  وتحق  ا امعة هذه المتطلبا  بوضأ إطارها التنةممي للإجراءا 
بارامج أكاديمماة عالماة ا اودة تاؤدي إلى الادرجا  العلمماة  وهو: توفير  منسوبي ا امعة ومنسوباتها نحو تحقم  الهدف الذي ترمي إلم 

 التي تمن ها ا امعة  
اياد طالباتهاا بماا يمَُ جامعة الأميرة نورة بنت عبد الارحمن بتزو  وتقو  برامج      بهاا دلماا   ة معاترف  علمم ا ، مان تحقما  مساتويا   هُ ناَ ك 

وبااان وقااادراتهن المتعلقاااة بالتخصاااص   وتطاااوير مهااااراتهنوتجماااأ هاااذه الااايامج بااان تطاااوير مهااااراتهن وقااادراتهن المعرفماااة العاماااة    وعالمماااا  
 إتقان اللغة الإنجلمزية لديهن بما يتناس  مأ برنامج الدراسة  مستوىوتطوير العامة المتعددة المفمدة في كافة أماكن العمل   المهارا 

بحمااث تًاامن تحقماا  المعااايير الأكاديممااة وتفعماال عملمااا  تطااوير ا ااودة في   الحااراك ومسااتمرةَ  نشااطة   ويم اال نةااا  إدارة ا ااودة عملمااة   
الادلمل العناياة الخاصاة الاتي يولمهاا المجتماأ الأكااديمي عبد الرحمن باساتمرار  ويعكاس الت اديث السانوي لهاذا  نورة بنتجامعة الأميرة 
 عبد الرحمن بهذا الأمر  نورة بنتبجامعة الأميرة 

  إدارة ا ااودة أن ياات، تنفمااذ إجااراءا  ضاامان ا ااودة وعملمااا  تحساان ا ااودة في الكلمااا  المعنمااة نةااا باا  في  وماان المساال،      
أن لا  ويج   مل جممأ الكلما  واليامج وفقا  للإطار الكلي لنةا  إدارة ا ودةويج  أن تع  وذلا لل صول عل  الفائدة القصوى

وسامكون الحكا، علا  مادى قاوة ا امعاة وجودتهاا مرتبطاا  بمادى قباول المجتماأ لنقاال الًاعف أو القصاور  اختماريا  يكون هذا الإطار 
للتقاويم معاايير الهمئاة الوطنماة  مان )2.6) با  متطلباا  المعماار:التي يجدها في هذه ا امعة كما يدرك ا ممأ أن نةاا  إدارة ا اودة يت

 :يناشد بالتاروالذي الأكاديمي   لاعتمادوا
تُحـدد  بشـكل واسـع، وتكـون متاحـة ،لمؤسسة مجموعة شاملة من السياسيات واللوائح التنظيميـةا ىأن تكون لد"

وللوظائف القيادية في  وإجراءات العمل للجان الرئيسة أو الدائمة، وللوحدات الإدارية، نطاق الصلاحياتبوضوح 
 ."لمؤسسةا

 الاستراتمجمة:  غاياتها سبأبنت عبد الرحمن وضعت كإحدى  نورة الأميرة  امعة الاستراتمجمة الخطة أن كما   
مااان خااالال تنفماااذ داء الفعـــال للجامعـــة  تأســـيل العمليـــات والأنظمـــة ال ـــرورية مـــن أجـــل الو ـــول إلـــى تحقيـــق الأ"

 الأهداف الاستراتمجمة التالمة:
 بالمتابعة واةاسبة عل  كافة المستويا  في ا امعة  والمها   ويسمحتبني نةا  إداري يحدد الصلاحما    1
 تطوير القواعد التنفمذية للوائح ا امعة التنةمممة مما يعزة المرونة والشفافمة   2
 بن وحدا  ا امعة الأكاديممة والإدارية  تعزيز أوج  التعاون  3
 تطوير إجراءا  العمل باعتماد منهجمة التبسمط والتوثم    4
 المواءمة بن مهما  وأدوار الكوادر البشرية وكفاءته، ومهاراته،   5
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ااا يًااأعبااد الاارحمن  جامعااة الأماايرة نااورة بناات في ا ااودة إدارة ةااا ن إن       ماان  ةالاسااتراتمجمف ادهااالا هلت قماا  هااذ قويااة   أسس 
بنات  ناورةكافة منساوبي ومنساوبا  جامعاة الأمايرة   التزا  هو يتبق  ماو  ا ودة  والإجراءا   ونة،  لسماسا لي ر تنةمم  خلال إطا  

وسمتًاح نجااح هاذه  ا اودة في تعزيز المبادئ الرئمسة لمعاايير  ؤولا والمس المسؤولن مسا ةو والإجراءا    الأنةمة بتلا الرحمن عبد
تهدف  ويستمرون في دع، أي عملما     لنةا  إدارة ا ودة إتقاا،ويةهرون   المسؤولما  ا امعة أعًاءالعملمة عندما يتشارك كافة 

 المجتمعا  اةلمة والعالممة  وتطورَ  تعكس حراكَ و   للت سن والتطوير
تشاااغملها ب الالتااازا و   كااال الااايامج  وفي  للجاااودة في كااال الكلماااا  : تكاااوين  اااان  يهااا  الخطاااوة الأولى لبلاااوا هاااذا الهااادف إن       

  النةا  هذا في علمها المنصوعبالإجراءا  واللوائح  ةمج ملتزماالي  هذهأن  من التأكدو   ًمان جودة العملما  الداخلمةل
 ضاارورةتأكمااد  أيًاااماان أهااداف تشااكمل اللجااان: تعزيااز التعاااون  ونشاار أفًاال الممارسااا  باان الكلمااا  والمااوظفن  و  إن      
  والمساتفمدين مان فئاا  المجتماأ اةلاي في تطبما  أنةماة ومعاايير ضامان ا اودة  وموظفي ا امعاة  بن أعًاء همئة التدريس التعاون
المتم اال في: الإعااداد التعلممااي و الهاادف المنشااود  إلى الوصااولسااممكن ا امعااة ماان  هااذاالأكاااديمي  و  الاعتماااد علاا  لل صااول وذلااا
 " والقم،المرأة للمعرفة  رةتكون منا رؤيتها: "أنقم  تح إلىسمؤدي بدوره  والذي  وتنشمط دورها في المجتمأ  للطالبة ا مد

 الهياكل التنظيمية للجان: 2أ.
 مقدمة:
الدرجا  المست دثة   عنو   مجلس ا امعة والمعن من قبلها مسؤولا  عن جممأ الدرجا  العلممة التي تمن ها ا امعة ونُ كُ يَ       

 أو أي  ان يكواا المجلس ويفوضها لتم مل    يًعها المجلس والإجراءا  التيوعل  الكلما  أن تعمل ضمن إطار السماسا  
 عبد الرحمن اللجان التالمة: نورة بنتعة الأميرة ا ودة و ان اليامج في جام وتً،  ان 

 اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي   1
  نة التخطمط الأكاديمي   2
  نة التعل، والتعلم، والتقويم   3
  نة قبول الينامج   4
  نة السلوك والأخلاقما    5
 ( CQAC نة ضمان ا ودة في كل كلمة :)  6
 الينامج  نة   7
 والتقويم  نة الاختبارا    8
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 العلاقة بين لجان الجودة (1/أالشكل :)

 
 اا ا هتااان   و ناة التخطامط الأكااديمي  فاإن اللجناة العلماا لًاامان ا اودة والاعتمااد الأكااديمي  هاذا التنةام، وبنااء  علا        

سااؤولما  ولأداء هاذه الم  "المعتمادة" والمفوضاة مان قبال مجلاس ا امعاة لتاور مساؤولمة تنفماذ عملماا  ا اودة في جمماأ كلماا  ا امعاة
 ااان ضاامان  مااأوكاذلا   وعمااادة ضاامان ا اودة والاعتماااد الأكاااديمي  الشاؤون التعلمممااة مااأ: وكالااةفإاماا تعماالان بصااورة إجرائماة 

 وتكون عممدة كل كلمة رئمسة  نة ضمان ا ودة بكلمتها   ا ودة بالكلما 
الك اير مان الأعماال والأفكاار  فاإن-الحاالوبطبمعاة -  اللجان هاي ا هاة المساؤولة عان اتخااذ القارارا  وتنفماذها وتعتي هذه       

ومان هناا   وكذلا من مختلف أجزاء الهمكال الإداري بوصافه، ا هاا  التنفمذياة في ا امعاة  الت ًيرية تنبأ من رؤساء هذه اللجان
 في ا امعة  مذيةوا ها  التنفجاء مفهو  ا ها  التفويًمة 

و نااة أمااا  مجلااس الكلمااة ماان خاالال مجلااس القساا،    وتكااون مسااؤولةو ااان الاختبااارا  والتقااويم  وفي كاال برنااامج تعُاان  ااان الاايامج
 ( 1/أالتقارير لكل  نة الهمكل التنةممي في الشكل :) وتتبأ مسؤولمة كتابةا ودة بالكلمة   ضمان
حسا  المعاايير الاتي يًاعها  ومساتقرة   وتُطارح مان أن الايامج ناج اة   للتأكاد نة مان هاذه اللجاان دورا  مهماا   وتلع  كل      
 تمكان اللجاان المعنماة الكافماة والاتي التنةام،  المعلوماا والموجهاة لكال مساتوى في   وتوفر التفاصمل الواردة في التقاارير   امعةالس مج

اللجنة العليا ل مان الجودة والاعتماد 
 الأكاديمي

لجنة قبول 
 البرامج

لجنة التعلم 
 والتعليم والتقويم

لجنة السلوك 
 تاوالأخلاقي

لجنة الاختبارات 
 والتقويم 

 

 امجنلجنة البر 

 لجنة التخطيط الأكاديمي

 

 الأكاديميعمادة ضمان الجودة والاعتماد 

 مجلل القسم

 

للشؤون التعليمية/                الجامعة ةوكال 
 الدراسات العليا          

 مجلل الكلية

 لجنة ضمان الجودة بالكلية

 

 

 

 لجنة ضمان الجودة في الكلية

 مجلل الجامعة
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ة الأعلاا  جااراءا  المناسابة لمعا ااة أوجا  القصااور الااتي و تحديادها  وتوجماا  تقريرهاا للجهاان اتخاااذ الإبفعالماة  والتأكااد مان أمان العماال 
 منها في الوقت المناس  

 (HCQAAAاللجنة العليا ل مان الجودة والاعتماد الأكاديمي:) 1. 2أ.
 مقدمة:
وتعتي   هذه اللجنة  تلع  دورا  كبيرا  في ضمان مسا ة المجتمأ الأكاديمي في تنفمذ عملما  ضمان ا ودة في ا امعة  إن      

وكاذلا الخايا    اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي هي ا هة المفوضاة مان قبال مجلاس ا امعاة لًامان جاودة المعاايير
وعماااادة ضااامان ا اااودة والاعتمااااد الأكااااديمي   اااا ا هتاااان  وفي حااان أن وكالاااة الشاااؤون التعلممماااة   امعاااةالتعلممماااة  مماااأ بااارامج ا 

التنفمذيتان المفوضتان من قبل اللجناة العلماا لًامان ا اودة والاعتمااد الأكااديمي  تقاو  اللجناة العلماا بالإشاراف علا  جمماأ الأنشاطة 
ويقااأ علاا  عاتقهااا أيًااا  عملمااة الموافقااة علاا  السماسااا  والأنةمااة ا دياادة المتعلقااة   الااتي تًااطلأ بهااا هاتااان ا هتااانو ذا  الصاالة 

والهمئااة   الايامج قباول  نااةو   ودة في الكلماا  اان ضاامان ا ا :مان بعملماا  ضامان ا اودة  كمااا تتسال، تقاارير ا ااودة مان قبال كاال  
 الوطنمة للقماس والتقويم  إضافة إلى أية جهة استشارية أخرى 

 اااان فرعماااة مؤقتاااة  المهاااا   أو  فإنااا  مااان الممكااان تشاااكمل فريااا  لتنفماااذ ةعمااال أو مهاااا  دااادد أيللقماااا  بااا وعناااد الحاجاااة     
فعلا  ساابمل الم اال: )تكلاف هااذه اللجناة الفرعمااة المؤقتاة بالإشاراف علاا  ساير عملمااة    لاع بهاذا الاادور وتقاديم التقاارير اللاةمااةضاطللا

 لهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي( اعرض عل  كتابة تقرير التقمم، الذاتي الذي سم
 مهام اللجنة و لاحياتها:

  الموافقة عل  توصما  قبول اليامج وأنشطة الاعتماد اليامجي والأكاديمي والمؤسسي 
  الموافقة عل  توصما   نة التعل، والتعلم، والتقويم 
 اد الأكاديمي وتبنمها دراسة التوصما  التي تقدمها ا ها  المعنمة بالاعتم 
  الموافقة علا  إجاراءا  ا امعاة وسماسااتها الخاصاة بتنةام، خادماتها التعلممماة وضامان جودتهاا وتحسامنها  خاصاة  تلاا

 التي تراها اللجنة مناسبة لتسريأ الحصول عل  الاعتماد الأكاديمي 
  لتقديم المشورة والمساعدة للجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي  عالمة تكوين  ان من أعًاء ذوي كفاءة

 تتمكن من مراقبة عملها وتقممم   اللجان  وبالتارودراسة التقارير التي تقدمها هذه   في القما  بمسؤولماتها
  اعتماد تقرير ا ودة السنوي لرفع  لمجلس ا امعة 
  والفرق المتممزة في تطبم  ا ودة   ومنسوبا  ا امعة سوبيومكافأة منجراءا  التشجمأ إاعتماد 

  ع وية اللجنة:
 %( مااان66 )  مااارة واحااادة علااا  الأقااال في كااال فصااال دراساااي  ويمكااان أن يكتمااال نصاااابها التنفماااذي بحًاااور أعًااااء اللجناااة يجتماااأ

 وتتألف اللجنة من:أعًائها  
 مديرة ا امعة       الرئمس
  ا امعة وكملا  جممأ     اللجنة أعًاء

 الأكاديمي والاعتماد ا ودة ضمان عممدة
 والتقويم والتعلم، التعل،  نة رئمسة
 والأخلاقما  السلوك  نة رئمسة
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  الأكاديمي( والاعتماد للتقويم الوطنمة الهمئة من أعًاء: )خارجمة  م ل جها  يم لون أعًاء ثلاثة
 عًو إداري        السكرتير
 الإعداد:

وياات، إرسااال دًاار اجتماااع   جاادول الأعمااال الشااكل المتعااارف علماا  بالإضااافة إلى أي عناصاار يوافاا  علمهااا الاارئمسيتبااأ     
أيااا  عمااال بعااد عقااد الاجتمااااع  وياات، تبلمااتر ا هاااة صاااحبة المقااترح بنتاااائج  عشاارةاللجنااة للأعًاااء بعااد تدقمقااا  وإقااراره عااادة خااالال 
وتقاو  الساكرتيرة بإعاداد وتوةياأ جادول الأعماال وكافاة   حماث الاعتباارا  الأخلاقماةمداولا  اللجنة بشأن الموافقة عل  المقترح من 

 خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل ويحدد تقويم الكلمة الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها   الأوراق

 لجنة التخطيط الأكاديمي: 2. 2أ.
 :مقدمة
مساااا ة المجتماااأ الأكااااديمي في تحقمااا  خطاااة ا امعاااة الاساااتراتمجمة  وأن رؤيتهاااا تلعااا  هاااذه اللجناااة دورا  كبااايرا  في ضااامان       

ويمكن التأكد من تكامل   ورسالتها وأهدافها قمد التطبم  ومتسقة مأ الاستراتمجما  الأخرى كاستراتمجمة )نة، المعلوما  الإدارية(
وينص المعمار الفرعي )ال الث(   ان والأنشطة الأخرى للجامعةواندماج الخطط المختلفة بربط مسا ة المجتمأ الأكاديمي بأعمال اللج

لت قما   أن : "يج  أن تدار عملما  التخطامط بفعالماة  ( من معايير الهمئة الوطنمة للاعتماد الأكاديمي عل 2.3) (:نيللمعمار )ال ا
ة ا لتخطامط بان التخطامط الاساتراتمجي ويجا  أن  تجماأ عملما  من خلال العمل ا مااعي عاي المؤسساة رسالة  المؤسسة وأهدافها 

في التأكد من تحقما  هاذا  وللجنة التخطمط الأكاديمي دور كبير   والمرونة التي تسمح بالتكمف مأ النتائج المت ققة والةروف المتغيرة" 
 المعمار 
   لايامج بالنماباة عان مجلاس ا امعاةلنةار في المقترحاا  الأولماة لتطاوير اا عاناللجناة المركزياة هاي ا هاة المساؤولة  وتعتي هذه     

عاد  وجاود أي تعاارض بان    وتتأكاد مانكما تنةار في ملائماة أي مقاترح مان المقترحاا  ماأ خطاط ا امعاة وأهادافها الاساتراتمجمة
 المقدماة  وكاذلاويًمن هذا النهج عاد  التاداخل في الايامج   المقترحة لتطوير المناهج الدراسمة في الكلما  اليامجاليامج القائمة و 
 التنسم  لتطويرها 

ويت، النةر في المقترحا  المقدمة لتطوير اليامج بناء  عل  متطلبا  سوق العمل  وتوفر الموارد الحالماة والمساتقبلمة  وكاذلا      
أحاد الايامج ا ديادة   وفي حال الموافقة عل  تطوير  توفر الموارد البشرية لتصمم، مواصفا  هذه اليامج ومقرراتها بما يًمن نجاحها

وفقاا  للمعاايير المطلوباة   التصمم، والذي يشكل أساس  نة الينامج التعلمما  للبدء في تصامم،  كامال  ومفصال  لليناامج فري  يتلق 
 من قبل ا امعة لل صول عل  الموافقة النهائمة 

كانات هاذه الكلماا  قاادرة علا  التماشاي ماأ التطاورا  لت ادد ماا إذا    اللجنة بمراجعة سنويا  همكلة الكلماا  وتقو  هذه    
  -إن لز  الأمر-الحالمة والمستقبلمة ليامجها  وتقد  التوصما  والمقترحا  لإعادة الهمكلة لمجلس ا امعة 

 مهام و لاحيات اللجنة:
  إن لز  الأمر-بإعادة همكلتها  للكلما   والتوصمةالمراجعة الدورية للهماكل التنةمممة-  
   إقرار وتنفمذ الأولويا  الأكاديممة لخطط ا امعة الاستراتمجمة وتطاوير ملفاتهاا الأكاديمماة  بماا في ذلاا النةار في المقترحاا

 المقدمة لتطوير اليامج ا ديدة 
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 ع وية اللجنة:
%( 66)مارة واحادة علا  الأقال في كال فصال دراساي  ويمكان أن يكتمال نصاابها التنفماذي بحًاور  أعًاء اللجنة يجتمأ     
 :من وتتألف اللجنةأعًائها   من

 او من ينوب عنها مديرة ا امعة  الرئمس
 وكلاء ا امعة جممعا   أعًاء اللجنة

 عممدة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي
 رئمسة  نة قبول اليامج              
 ثلاثة عممدا  منتخبا  )يم لن عمادا  جممأ الكلما  في ا امعة(                    

  )يم لن العمادا  المساندة في ا امعة(ن منتخبتنعممدت  
 عًو إداري  السكرتير
 الإعداد:

وياات، إرسااال دًاار اجتماااع   يوافاا  علمهااا الاارئمسيتبااأ جاادول الأعمااال الشااكل المتعااارف علماا  بالإضااافة إلى أي عناصاار       
أيااا  عمااال بعااد عقااد الاجتمااااع  وياات، تبلمااتر ا هاااة صاااحبة المقااترح بنتاااائج  عشاارةاللجنااة للأعًاااء بعااد تدقمقااا  وإقااراره عااادة خااالال 

جادول الأعماال وكافاة  وتقاو  الساكرتيرة بإعاداد وتوةياأ  مداولا  اللجنة بشأن الموافقة عل  المقترح من حماث الاعتباارا  الأخلاقماة
 خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل ويحدد تقويم الكلمة الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها   الأوراق

 لجنة التعلم والتعليم والتقويم: 3. 2أ.
 مقدمة:
ويشااامل ذلاااا   ا امعاااةهاااذه اللجناااة الهمكااال الأسااااس المساااؤول عااان إباااداء الااارأي والمشاااورة حاااول الاااتعل، والتعلااام، في تعتاااي        

 والتقاويم  والمساا ةفتًطلأ بمهمة وضأ سماسة ا امعاة واساتراتمجماتها الخاصاة باالتعل، والتعلام،   استراتمجما  التعلم، والتعل، والموارد
داخاال وللكلمااا  أن تختااار أن يكااون لهااا  نااة خاصااة بااالتعل، والتعلاام،   في تعزيااز ا ااودة حساا  توجمهااا  عمااادة الشااؤون التعلمممااة

هاذه اللجنااة تقاريرهااا للجنااة العلمااا  المرجااوة  وترفااألإحااراة تقااد  سااريأ في تحقماا  المباادئ والقاام،   لمجلااس الكلماةتوجاا  تقاريرهااا   الكلماة
 للوصول نحو ا ودة الشاملة في ا امعة وفقا  للخطة المقترحة   اللجنة هذهوالتي بدورها تتولى الإشراف عل  مسا ة 

ويحا  مان أعًاائها   (%66 ) نة مرتن في الفصل الدراسي عل  الأقال  ولا تنعقاد اللجناة إلا بحًاورويجتمأ أعًاء اللج
-اللاةماة لإثاراء النقاا  و المتخصصاة  ولتقاديم المعلوماا لحًاور الاجتماعاا   وذلا  دعوة مختصن لمسوا أعًاء في اللجنة للرئمس

  -ولكن لا يح  له، التصويت
 مهام اللجنة و لاحياتها:

  ،قنوا  اتصال مناسبة مأ الكلما  لت قم  ذلا وإيجاد   والتقويم وتطبمقهاتسهمل عملمة وضأ استراتمجمة التعل، والتعلم 
  علاا  أنمااال الدراسااة الموجااودة بعاادة طاارق  كالتوصاامة بااالتطوير  والااتي تنطباا الااتعل، والتعلاام، تشااجمأ عملمااا  تحساان جااودة

الاهتماااا  الكامااال  والكلماااا   ماااأنشااار أفًااال الممارساااا  بااان الأعًااااء كأو    ا ماااد والمناسااا  لأعًااااء همئاااة التااادريس
 بمتطلبا  كفاءة تقديم الخدمة 

  ذا  كفاءة عالمة لتقديم الخدمة   ةعالفتشجمأ وتسهمل تطور وتطبم  التعلم، والتعل، بصورة 
  ا  المتصلة بذلا حس  الًرورة ونشر المعلوم  متابعة ما يستجد فمما يتعل  بآخر تطورا  تكنولوجما التعل، وطرائق 
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  ضامن إطاار  بهاا  وذلااالتعاون الوثم  مأ الكلما  والأقساا  بهادف دعا، ورعاياة اساتراتمجماتها في الاتعل، والتعلام، الخاصاة
 استراتمجمة التعل، والتعلم، والتقويم في ا امعة 

  متابعة تطبم  استراتمجمة التعل، والتعلم، والتقويم 
 استراتمجمة التعل، والتعلم، والتقويم في ضوء الةروف المتغيرة  تحديد الأولويا  ضمن 
 جااااراءا  المناساااابة واتخاذهااااا حمااااال أي مواضاااامأ تحملهااااا إلمهااااا اللجنااااة العلمااااا لًاااامان ا ااااودة والاعتماااااد بحااااث التاااادابير والإ

 ورفأ التقارير بذلا الشأن   الأكاديمي
 اللجناة حاول نشااطا   الأكااديمي  الاعتماادماا لًامان ا اودة و رفأ تقرير سنوي إلى مجلس ا امعاة مان خالال اللجناة العل

 ومدى فاعلمتها 
 ع وية اللجنة:

 %( من66)مرة واحدة عل  الأقل في كل فصل دراسي  ويمكن أن يكتمل نصابها التنفمذي بحًور  أعًاء اللجنة يجتمأ     
 وتتألف اللجنة من:أعًائها  

 التعلمممةوكملة ا امعة للشؤون   الرئمس
 وا ودة للتطوير ا امعة وكملة اللجنة أعًاء

 المهارا  وتنممة التطوير عممدة
 ( العلممة الأقسا  من قس، ورئمسة تدريس  وطرق مناهج قس، مبدئم ا: رئمسة)قسمن   رئمستي
 الأكاديمي والاعتماد ا ودة ضمان عممدة
 ( الط  كلمة التربمة  وعممدة كلمة مبدئما: عممدة)كلمتن   عممدتي
 اليامج قبول  نة رئمسة
 المكتبا  شؤون عممدة
 اليامج إدارة مديرة
 والتعل، التعلم، مركز مديرة

 مرش ن عًوين
 عًو إداري  السكرتير
 :الإعداد

 اجتماااع دًاار إرسااال وياات، الاارئمس  علمهااا يوافاا  عناصاار أي إلى بالإضااافة علماا  المتعااارف الشااكل الأعمااال جاادول يتبااأ     
 بنتاااائج المقااترح صاااحبة ا هاااة تبلمااتر وياات،  الاجتمااااع عقااد بعااد عمااال أيااا  عشاارة خااالال عااادة وإقااراره تدقمقااا  بعااد للأعًاااء اللجنااة

 وكافاة الأعماال جادول وتوةياأ بإعاداد الساكرتيرة وتقاو  الأخلاقماة  الاعتباارا  حماث من المقترح عل  الموافقة بشأن اللجنة مداولا 
  الأقل عل  مقبلة واحدة سنة خلال عقدها المزمأ الاجتماعا  جدول الزمني الكلمة تقويم ويحدد الأوراق 

 :سابقا والتخطيط()ا للجنة الدائمة للمناهج ـ لجنة قبول البرامج المعروفة ب 4. 2أ.
 :مقدمة
الارحمن  إن عملمة قبول الايامج مرحلاة مهماة ضامن أنشاطة ضامان ا اودة المساتمرة بالنسابة  امعاة الأمايرة ناورة بنات عباد      
 الوسملة التي تًمن بها ا امعة أمرين وتطمئن إلمهما: فهي
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   مستوى اليامج التي تطرحها الكلما 
   سم ةن بتجربة تعلمممة ذا  جودة عالمة وأن الطالبا 

ومنهااا النةاار في المااوارد الااتي   النةاار في قبااول الاايامج ا دياادة المقترحااة في ضااوء معااايير التخطاامط والمعااايير الأكاديممااةوياات، 
وتات، عملماة دراساة الايامج   ولا يملا الصلاحمة لاعتماد أي برنامج داخال الكلماا  ساوى مجلاس ا امعاة  يتًمنها الينامج المقترح
ف اص مبادئي أور تقاو  با  اللجناة الاستشاارية باإدارة الايامج والخطاط  :ار بشاأن اعتمادهاا في مارحلتن قار والتدقم  فمها للوصول إلى

تات، الموافقاة علا  توصامف اليناامج والوثاائ  المؤيادة لا  مان قبال  عنادماولكن   ويت، إحالة أي استفسارا  إلى  نة اليامج  الدراسمة
ون التعلمممة رسمما  باستقبال الطل  المقترح بوصفها ا هة التنفمذية للجنة العلما لًمان  نة ضمان ا ودة بالكلمة  فستقو   نة الشؤ 

 لدراسة الينامج أو مجموعة ث تطل   نة الشؤون التعلمممة من  نة قبول اليامج أن تشكل فري  تقويم    ة والاعتماد الأكاديميدا و 
وكالااة الشااؤون التعلمممااة بتزويااد اللجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة والاعتماااد الأكاااديمي  بعااد ذلااا تقااو و   الاايامج المتشااابهة المرتبطااة باابعض

بجممااأ مساامما  الاايامج الااواردة للموافقااة علمهااا  وبااذلا يكااون لاادى اللجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة والاعتماااد الأكاااديمي الاطاالاع 
 ل  نة قبول اليامج  الشامل عل  اليامج المتقدمة لل صول عل  الموافقة وتقاريرها من قب

لى أعًااائها إبالإضااافة   تتكااون كاال  نااة ماان  ااان قبااول الاايامج ماان أعًاااء ماان الكلمااا  المختلفااة في ا امعااة ويجاا  أن     
كأعًااء في فريا  التقاويم لإضافاء   قاعدة يمكن من خلالها استمعاب المفاهم، الًرورية  بالإضافة إلى مشاركة خياء خاارجمن لتوفير
المقارنة المرجعمة ث يرفأ الفري  توصمت  لمجلس ا امعة عن طري  اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي فور الانتهااء  جان 

 (5الداعمة لكل  نة  انةر البند )ب  الواردة  والنماذجالاطلاع عل  تفاصمل الوثائ   ولمزيد من من دراسة كل برنامج من اليامج 
 و لاحياتها:مهام اللجنة 
  مان الأعًااء مان كلماا  مختلفاة في ا امعاة اللجناة  وعاددمؤلف مان بعاض أعًااء  الينامج لف ص مؤقت فري تكوين  

  نة قبول اليامج  اللجنة  ولتم ملللنةر في كل مقترح من المقترحا  التي تستقبلها 
   تعمن خياء أو مستشارين خارجمن في هذه اللجنة الفرعمة 
 التقويم القما  بالتار:وعل  فري   
  الاعتبااار بعاانخااذ الأو   النةاار فممااا إذا كااان قااد و تطااوير الينااامج المقااترح في ضااوء الإدراك الكاماال للبنمااة الت تمااة الوطنمااة 

 لى تطلعا  ا معما  المهنمة إضافة إ  علمها دلما   واةكا  المتف المعايير  لكل
  المقترح يًمن وجود سوق عمل لخريجا  الينامجالنةر فمما إذا كان تصمم، الينامج  
  النةر فمما إذا كان الينامج يًمن وجود موارد التعل، اللاةمة 
  النةر فمما إذا كان الينامج يلتز  بإطار ا امعة الأكاديمي ولوائ ها 
 لاعتماد الأكاديمي رفأ توصما  بشأن الاعتماد أو عدم  لمجلس ا امعة عن طري  اللجنة العلما لًمان ا ودة وا 
  النةر في المها  التي تحملها إلمها اللجان المعنمة وا ها  ذا  الصلة 

 ع وية اللجنة:
وتشكل اللجان الفرعمة حس  الحاجة لتفي بمتطلباا  الكلماا    تجتمأ اللجنة مرة واحدة عل  الأقل في الفصل الدراسي      

بعد إقرار وتأكمد ثلاثة من أعًاء اللجنة عل   وذلالرئمس اللجنة أن يعتمد تشكمل اللجنة الفرعمة  القبول  ويح للقبول أو إعادة 
د الأقل بأن التشكمل المقترح للجنة الفرعمة والخياء الخارجمن المرش ن مناس  وأا، يتمتعون بالكفاءة للقما  بعمل اللجنة  ولا تنعق

ً ا ويح  للرئمس  من أعًائها( % 66 ) اللجنة إلا بحًور وذلاا   دعوة مختصن لمسوا أعًااء في اللجناة لحًاور الاجتماعاا  أي
  -لا يح  له، التصويت ولكن-النقا لتقديم المعلوما  المتخصصة اللاةمة لإثراء 
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 وتتألف اللجنة من:
 وكملة ا امعة للشؤون التعلمممة   الرئمس

 كلمتن  عممدتي أعًاء اللجنة
 والتسجمل القبول عممدة
 المهارا  وتنممة التطوير عممدة
 الأكاديمي والاعتماد ا ودة ضمان عممدة
 كلمتن من جودة وكملتي
 أقص  بحد منتدبن عًوين

 عًو إداري        السكرتير
 الإعداد:

دًاار اجتماااع وياات، إرسااال   جاادول الأعمااال الشااكل المتعااارف علماا  بالإضااافة إلى أي عناصاار يوافاا  علمهااا الاارئمسيتبااأ      
قد الاجتماع  ويات، تبلماتر عمل بعد ع  أيا عشرةويت، ذلا عادة خلال   اللجنة للأعًاء بعد تدقمق  وإقراره والت ق  من مصداقمت 

وتقااو  السااكرتيرة بإعااداد وتوةيااأ جاادول   صاااحبة المقااترح بنتااائج مااداولا  اللجنااة بشااأن الموافقااة علاا  توصااما  فرياا  التقااويمالكلمااة 
 ويحدد تقويم الكلمة الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل   افة الأوراقالأعمال وك

 لجنة السلوك والأخلاقيات: 5. 2أ.
 مقدمة:
  عل  اللجنة تحديد المسائل الأخلاقمة العامة التي ينبغي أخذها في عن الاعتبار من قبل كافة منسوبي ومنساوبا  ا امعاة     

ويصااا  عمااال هاااذه اللجناااة في المعماااار   أ  طالباااا  البكاااالوريوس  أ  طالباااا  الدراساااا  العلماااا  ساااواء أكاااانوا أعًااااء همئاااة تااادريس
 الأخلاقي السلوكي من معايير الهمئة الوطنمة 

اسااا  أو طالبااا  الدر   ويقااأ علاا  عااات  أعًاااء همئااة التاادريس المنااال بهاا، الإشااراف علاا  أبحاااث طالبااا  البكااالوريوس     
مسؤولمة ضمان أن كل من يشترك معه، في مشااريعه،   أو الب ث العلمي  أو الاستشارة  أو المشاريأ الب  مة بعد الدكتوراه  العلما

وعلا  الأعًااء المنخارطن في الب اث العلماي أن يطلعاوا   عل  عل، بالمبادئ المعنمة الخاصة بالب ث العلماي ويوافا  علا  الالتازا  بهاا
وأن يتخذوا الإجراءا  اللاةمة لاذلا  وفاور اعتمااد أي مقاترح أو القماا  بأعماال استشاارية يجا  أن يات،   ذا  العلاقةعل  المبادئ 

تحديد شخص لمكون مسؤولا  عن تحديد المسائل الأخلاقمة في المشاريأ المستمرة والتصدي لها  وقد يكون هذا الشخص مستشارا  أو 
 جراءا  ويت دد ذلا بناء  عل  كون  صاح  صلاحمة لمراقبة الإ  ا مستقلا  أو باح     أو رئمس فري  بح ي  مشرفا  عل  بحث علمي

ولكان في الساماق المهاني أو المتخصاص فاإن أها، القًاايا الأخلاقماة هاي الإنصااف في   موضاوعا  معقادا   وتعاد الأخلاقماا      
وةياادة المناافأ   لبلوا أفًل النتاائج بتقلمال الأضارار إلى أدد حاد نزاهة  والسعيبوالتصرف   واحترا  استقلالمة الأفراد  معاملة الناس
 إلى أعل  حد 

 الاستشااارة  ولكاانكافااة أنشااطة الب ااث العلمااي وأعمااال   إلىكمااا يجاا  أخااذ هااذه القًااايا الأربااأ في الاعتبااار عنااد النةاار     
 و الاستشارة عل  أي مما يلي:يج  بذل عناية خاصة عندما يكون من اةتمل أن تنطوي الأبحاث أ

  خداع 
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   تدخل غير مرغوب فم 
  تكون عرضة لأي نوع من الأذى بسهولة  قدالعمل مأ مجموعا  ضعمفة و 
  المواضمأ الحساسة 
  مجموعا  لا يمكن الوصول لأعًائها إلا عن طري  حارس البوابة 
   شخصمة أو سرية  تحوي معلوما استخدا  سجلا 

وعنااادما يحاادث تًاااارب بمنهااا تنشاااأ   أك ااار ماان عنصااار ماان هااذه العناصااار الأخلاقمااة في العدياااد ماان الحااالا  وقااد يجتمااأ     
فالساماح لطالا  أن   يناتج عان احاترا  اساتقلالمة شاخص ماا إحاداث الأذى باذلا الشاخص أو غايره فم لا : قد  معًلا  معقدة

ن ناواةن مطالا  كال ما يحادث م ال هاذا التًاارب فإنا  يجا  أوعناد  يقو  بإجراء معن قد يعرضا  أو أحاد ةملائا  لخطار غاير مقباول
والأخلاقما  هي الآلمة الاتي مان خلالهاا تتاابأ ا امعاة كال الأعماال الاتي تتًامن اعتباارا  أخلاقماة  السلوك نة و  عنصر مأ الآخر 

 الأخلاقما  وتواف  علم  السلوك و فلا يج  القما  بأي عمل يتًمن جوان  أخلاقمة إلا بعد أن تجمزه  نة   وتواف  علمها
 مهام اللجنة و لاحياتها:

  أخذ المتطلبا  القانونمة في الاعتبار عند النةر في أي موضوع 
 الأكاديممة بالأخلاقما  لمتعلقة ا   والأنةمة(1-أالمل   ) والسلوكمة  انةرخلاقمة لأتطبم  الأنةمة المتعلقة بالقًايا ا  
  الأخرى للاطلاع واتخاذ اللاة  رفأ التقارير والتوصما  إلى اللجان 

 ع وية اللجنة:
 (%66 )  مرة واحدة عل  الأقل في كل فصل دراسي  ويمكن أن يكتمل نصابها التنفماذي بحًاور أعًاء اللجنة يجتمأ 
لتقاديم المعلوماا  المتخصصاة اللاةماة  الاجتماعاا   وذلاادعوة مختصن لمسوا أعًاء في اللجنة لحًاور  ويح  للرئمس من أعًائها

  -لا يح  له، التصويت ولكن-النقا لإثراء 
 من: اللجنةوتتألف 
 وكملة ا امعة للدراسا  العلما   الرئمس

 عممدة الب ث العلمي أعًاء اللجنة
 وكملة كلمة للجودة

 قص  أأربعة أعًاء مم لن للأخلاقما  من الكلما  بحد 
ن يكااون لااديه، أ)ويفًاال   و أبحاااث التخاارج بحااد أقصاا أبحاااث الدراسااا  العلمااا أ علاا  نعًاااء مشاارفأ أربعااة

 خلاقما  الب ث العلمي( أخلفمة عن 
 عًو إداري  السكرتير
 الإعداد:

وياات، إرسااال دًاار اجتماااع   يتبااأ جاادول الأعمااال الشااكل المتعااارف علماا  بالإضااافة إلى أي عناصاار يوافاا  علمهااا الاارئمس      
أيااا  عمااال بعااد عقااد الاجتمااااع  وياات، تبلمااتر ا هاااة صاااحبة المقااترح بنتاااائج  عشاارةاللجنااة للأعًاااء بعااد تدقمقااا  وإقااراره عااادة خااالال 

 وتقاو  الساكرتيرة بإعاداد وتوةياأ جادول الأعماال وكافاة  مداولا  اللجنة بشأن الموافقة عل  المقترح من حماث الاعتباارا  الأخلاقماة
 ويحدد تقويم الكلمة الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل   الأوراق
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 لجنة ضمان الجودة بالكلية: 6. 2أ.
  مقدمة:
الاتي تقاأ تتولى الكلمة المسؤولمة المشتركة عن جممأ إجراءا  ا ودة الشاملة  والمعايير الأكاديممة وتجارب وخايا  الطالباا        

 ا لس الكلماامجا خالالأمّا  نة ضمان ا ودة في الكلمة فهاي ا هاة الاتي تًامن حادوث ذلاا  وترفاأ تقاريرهاا مان  تحت سمطرته، 
ماا تًا، التفاصامل الكافماة الاتي  عاادة رتقااريالوهاذه   لى اللجنة العلما لًامان ا اودة والاعتمااد الأكااديميإ  لتعلمممةا الشؤون ووكالة

  وتوضح ما إذا كان ثمة فرع للتعزيز أو للقما  بإجراءا  تصا م مة مناسابة  ومان المعلاو  أناّ  الأكاديممةعة تحق  المعايير تؤكد للجام
لا يوجد أي نةا  يعمل دون أخطاء  وأن المشاكل ستةهر أحمانا  ودور هذه اللجنة أن تدرك من خلال التطبم  الكامل لإجراءا  

تةهاار المشاااكل الااتي تحتاااج اهتمامااا  خاصااا   وسمتًااح في التقااارير الااتي ترفااأ للجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة ا ااودة والمتابعااة ا ماادة ماا  
كاال  نااة ماان هااذه أو  الخطااط  المناساابة لنشاار أفًاال الممارسااا  الااتي تاادع، وتُحسّاان ا ااودة  و   الخطااط العملمااة لمعا ااة تلااا المشاااكل

التي ترُفأ للجنة العلما بشأن منح الدرجا  العلممة في ا امعة  بحمث يتسّ  للجامعة الكلما  ستقر أيًا  التوصما  اللّجان في كافة 
 أن تكون عل  ثقة بأاا تفي بالتزاماتها 

علمها استلا  داضر   سلم، وعملي علميوعل  أساس   مداولا  ومناقشا   ان الكلما  مبنمّة عل  دراية وح  تكون     
اللّجاان أيًاا الحصاول علا  المعلوماا   وعلا  هاذهالاختبارا  والتقويم داخل الكلما  والاسترشاد بهاا  وإفادا   ان اليامج و ان 
)الخاريجن  أربااب العمال  المجتماأ  اللجاان الاستشاارية( وماا ناتج عان هاذه منهاا ساتفمدين الميامج أو الاوالإرشادا  الناتجة عن تقويم 

هاذه  أن القما  بتغمايرا  ثانوياة أو كبايرة في الايامج وتقاارير المراجعاة الدورياة  كماا أو  العملمة من مقترحا  لتصمم، مقررا  جديدة
 وتستجم  لأي إفادا  أو ملاحةا  ترد من الخياء الخارجمن  وتجتمأ اللجنة أربأ مرا  عل  الأقل في السّنة اللجنة ستتابأ 

 مهام اللجنة و لاحياتها:
  ال انوياة  وفي التغمايرا   المقاررا  المسات دثة فيو   تصاممما  جااهزة  مقترحاا  أ أكاناتالنةر في اليامج ا ديادة ساواء 

 والتوصمة بالموافقة علمها 
    دراساة واعتماااد تقااارير متابعااة الاايامج الساانوية ماان كاال  اان الاايامج وتقرياار المراجعااة الساانوية  ورفااأ نتااائج هااذه الدراسااا

هااذه و التعلمممااة إلى اللجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة والاعتماااد الأكاااديمي   وكالااة الشااؤونو  ا لس الكلماااخاالال مجاا ماانا ساانوي  
 التقارير تحتوي عل  بمان بأنشطة اللجان الاستشارية وغيرها من ا ها  المستفمدة في كل برنامج  

 العلما لًمان ا ودة ورفأ التقارير إلى اللجنة   الإشراف عل  عملما  المراجعة الدورية لليامج والتنسم  بمنها داخل الكلمة
 ووكالة الشؤون التعلمممة  ا لس الكلماوالاعتماد الأكاديمي من خلال مج

  ورفاأ تقاارير سانوية باذلا إلى اللجناة العلماا لًامان   متابعة عملما  التّ سن في الاتّعل، والتّعلام، والتقاويم داخال الكلماا
 ا ودة والاعتماد الأكاديمي من خلال مجلس الكلمة ووكالة الشؤون التعلمممة 

 ورفعهااا لعمااادة ضااامان ا ااودة والاعتماااد الأكااااديمي:  اعتماااد ترشاام ا   اااان الاايامج للخااياء الخاااارجمن (DQAA) 
 للموافقة علمها 

 الاختبااارا  والتقااويم للخااياء الخااارجمن اعتماااد ترشاام ا   ااان   (:ورفعهااا لعمااادة ضاامان ا ااودةDQAAللموافقااة ) 
 علمها 

  بشأن اليامج الحالمة أو أي نشاطا  أخرى -إن وجد -إقرار مقترحا  الخياء الخارجمن 
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 ع وية اللجنة:
من ( %66)مرة واحدة عل  الأقل في كل فصل دراسي  ويمكن أن يكتمل نصابها التنفمذي بحًور  أعًاء اللجنة يجتمأ  

وذلاا لتقااديم المعلوماا  المتخصصااة اللاةمااة   دعاوة مختصاان لمسااوا أعًااء في اللجنااة لحًاور الاجتماعااا  ويحا  للاارئمس  أعًاائها
    أمّاا الأعًااء الاذين يات، ترشام ه، أو انتادابه، فتكاون مادة عًاويته، سانة واحادة-ولكان لا يحا  لها، التصاويت-لإثاراء النقاا   

 ويمكن إعادة ترشم ه، لمدة أقصاها ثلاث سنوا  
 وتتألف اللجنة من:

 لعممدة ا  الرئمس
  التعلمممة للشؤون مةالكل وكملة اللجنة أعًاء

  للجودة الكلمة وكملة  
 الأقسا  رئمسا 
 (قس، من أك ر عل  يشرف برنامج وجود أو القس،  في برنامج من أك ر وجود حال في) اليامج مديرا 
 (ا امعة خارج من يفًل) أقص  بحد منتدبن عًوين
 (دراسمة سنة كل عن طالبة) الطالبا  تم ل برنامج كل من منتخبة طالبة

 عًو إداري   السكرتير

 الإعداد:
الأكااااديمي  والمواضااامأ الاااتي ترفاااأ إلى اللجناااة العلماااا لًااامان ا اااودة والاعتمااااد   الأعماااال للمواضااامأ القائماااة ويًااا، جااادول

أو أي مواضامأ توافا  علمهاا رئمساة اللجناة  ويات، إرساال دًار اجتمااع اللجناة للأعًااء بعاد تدقمقا    التي تقترحها اللجناة والمواضمأ
 وتقو  السكرتيرة  أيا  عمل بعد عقد الاجتماع  ويت، الاحتفاظ بنسخة من اةًر في إدارة الكلمة كمرجأ عشرةوإقراره عادة خلال 

الاجتمااااع ةمساااة أياااا  علااا  الأقااال  ويُحااادد تقاااويم الكلماااة الااازّمني جااادول  بإعاااداد وتوةياااأ جااادول الأعماااال وكافاااة الأوراق قبااال عقاااد
 خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل الاجتماعا  المزمأ عقدها 
 الأدوار والمسؤوليات:

 إن ا هة الرئمسة التي تًمن سريان عملما  ضمان ا ودة في ا امعة وعملما  تحسن ا ودة عل  أكمل وج  ه، أعًاء           
 نة ضمان ا ودة بالكلمة  فه، يتابعون كل اليامج ويراجعواا  ولديه، فه، عمم  لعملما  ضمان ا ودة علا  كال المساتويا  في  

 كل الكلما  
همئااة التاادريس  ويقااو  أعًاااءضاامن طاقمهااا الإداري وياادعمون عملمااا  ضاامان ا ااودة   خااياء يعملااونكلمااة   وسامكون لكاال        

لاادلمل علاا  أاااا، وسمشااار إلااامه، في هااذا ا  ائ  المناساابة الاااتي ت باات حساان سااير اليناااامج ونجاحاا  في كاال مراحلاا هااؤلاء بتجممااأ الوثاا
 مديرا  الينامج 

 لجنة البرنامج: 7. 2أ.
 مقدمة:
  والاااادبلوما   تعتااااي  نااااة الينااااامج ركماااازة أساساااامة للجامعااااة لًاااامان تحقماااا  المعااااايير الرئمسااااة لمختلااااف الاااادرجا  العلممااااة      

علم  أنّ  عل  من يقو  بعملمة التعلم، من أعًاء همئة التدريس ومن في  ومن المتعارفوالشهادا  التي تمن ها ا امعة وتحمل اسمها  
داء الطالباا   والتّ قا  أحكمه، المشاركة في حمل تلا المسؤولمة  والتأكد من أن تصمم، اليامج وطرق تدريسها تزيد مان مساتوى 
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وتبنمهااا لأفًاال طاارق العماال   داء  ااان الينااامجأكمااا ياات، الت قاا  ماان تحساان  الأكاديممااة في عملمااة التعلاام،   عاااييرماان تطبماا  أعلاا  الم
إلى جان  العملما  الأساسمة الاتي تقاو  بهاا ا امعاة والاتي تهادف   من خلال أنشطة المراجعة السنوية لليامج الدراسمة  والممارسا 

كال واحاد مانه، ولامس كاأفراد يعمال    عل  مسؤولمة الهمئة التعلممماة في العمال كفريا  واحاد وينص  التركمز داء إلى الرقي بمستوى الأ
 بمعزل عن الآخرين  

جممااأ عملمااا  الااتعل، والتعلاام،  بمعاا : أن  فااإن الخاايا  التعلمممااة للطالبااة يجاا  أن تسااير وفاا  ماانهج متااواةن  وكمااا نعلاا،       
لكاال مسااتوى ماان المسااتويا  التعلمممااة في الينااامج  كمااا يجاا  ضاامان عملمااا  الف ااص والتاادقم   والتقماام، يجاا  أن تكااون مناساابة

الداخلمة والخارجمة  وهذه العملما  هي جزء من المنهج الشامل الذي تسع  ا امعة إلى تطويره لل صول عل  الاعتمااد الأكااديمي 
 يامج وللمؤسسة عل  حد سواء  ( للNCAAAمن الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي :)

ذلا يجااا  أن يكاااون توصااامف لااادراساااي دُااادد لمخرجاااا  الاااتعل،  و  ر  يصااام، اليناااامج بحماااث يحتاااوي علااا  مساااا ويجااا  أن      
والأهااداف المرجااوة لكاال   وأن يشاامل: الوثااائ  الخاصااة بمجموعااة المقااررا  وفقااا  لتسلساالها في المسااتويا  المختلفااة  الينااامج متكاااملا  

 ومرحلة من مراحل الينامج مستوى 
أن بعاض الكلماا  لا تقاد  ساوى برنامجاا  واحادا   يقااد  الابعض الآخار سلسالة مان الايامج ذا  العلاقاة ببعًااها  وفي حان      

خصوصااا  عناادما ياات، تقااديم العديااد ماان الاايامج   الاابعض  وذلااا لتااتمكن الطالبااا  في مختلااف الاايامج ماان دراسااتها في نفااس الوقاات
   ولأن لكل مقرر مخرجات  المستهدفة  فإن جممأ الطالبا  وبغض النةر عن برامج دراستهنّ  يمررنّ بنفس التقممما  المتخصصة

وعندما يت، تقديم برامج متعددة ضمن نفس الكلمة  تكون  نة أحد اليامج مسؤولة عان الايامج المشاابهة إذا كانات تلاا      
في عاادد كبااير ماان المقااررا   أمااا إذا كاناات الاايامج مسااتقلة عاان بعًااها الاابعض ولا تشااترك في  الاايامج مترابطااة ترابطااا  وثمقاااُ وتشااترك

  ةمقررا  متعددة  فمن الأنس  تشكمل  نة لكل برنامج عل  حد
ماان الًااروري الاهتمااا  بكاال عنصاار ماان عناصاار هااذه العملمااة  فمجاا  أن يقااو  كاال برنااامج باادوره الكاماال في عملمااة   فإناا      

ما يج  عل  كل عًو من أعًاء همئة التدريس ومن في حكمه، المشاركة الفاعلة في هذه العملمة  لأن مسؤولمة ضامان التعلم،  ك
وتحقما  أعلا   ا ودة مرتبطة بجممأ من ينتس  للمؤسسة التعلمممة  فكل فرد مسؤول عن حصول الطالبة عل  أفًل خية تعلممماة 

 في التأكد من سير العملماا  علا  أكمال كبير    ولها دور    زء رئمس من همكل ا ودة الشاملةالمعايير الأكاديممة  و نة الينامج هي ج
 (  2-أ) المل   انةر  وج   وتحديد أوج  القصور لاتخاذ الإجراءا  المناسبة لتلافي ذلا

 ا اودة ضامان عهاا للجناةيرف بادوره لاذي ا الكلماة مجلاسالينامج أن تقد  تقاريرها من خلال مجلس القس، إلى  وعل   نة     
 وتعتي  نة ضمان ا ودة المرجأ الأساس لكل  ان اليامج في الكلمة  والإفادة  الكلمة للدراسة في

 مهام اللجنة و لاحياتها:
  بما في ذلا الموافقة والعمل عل  كل  من:  ويشمل ذلا جممأ جوان  الينامج  الخطة التنفمذية للينامجإعداد 
   وإنتاج خطط دراسمة واض ة ومتناسقة   المعتمدة والمتعلقة بعملمة التعل، والتعلم، وأسالم  التقويمالاستراتمجما 
 وضمان مواكبتها للتطورا  والتغيرا  التي تستجد في التخصص   المراجعة الدورية لخطط اليامج الدراسمة 
  إسها  الينامج في خطة ا امعة الاستراتمجمة 
   والحصاااول علااا  التغذياااة الراجعاااة مااانهنّ  واتخااااذ الإجاااراءا  المناسااابة لمعا اااة القًاااايا الاااتي تطااارح  اساااتطلاع آراء الطالباااا

 وتحسن جودة الينامج وتجربة الطالبة في التعل، 
 وإدارة عملمة وصف الينامج ومقررات    التأكد من أن الينامج يتواف  مأ معايير جودة الينامج التي اعتمدتها الهمئة الوطنمة

 ية الممدانمة من قبل أعًاء الينامج والخ
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  انةاار المل اا  )أ   نااة ضامان ا ااودة بالكلماة لىإ للانًاما  ترشاام ه،الخاياء الخااارجمن الاذين و  بأسماااءالرفاأ-
3 ) 
  رفااأ ماان خاالال مجلااس يي ذالااو النةاار في فعالمااة الينااامج ومتابعتاا   وإعااداد تقرياار المتابعااة الساانوي حااول الينااامج

ًا، مؤشارا  الأداء الاتي تعطاي تفاصامل دقمقاة عان النشااطا  الاتي تمات وي  ضامان ا اودة في الكلماة القس، للجنة
 ومدى توافقها والتزامها بمعايير الهمئة الوطنمة    خلال السنة  ومدى فعالمتها في تعزيز جودة الينامج

كماا هاو موضاح بالتفصامل في البناد    واليناامجويً، تقرير المتابعة السنوي نماذج الهمئة الوطنمة الخاصة بتقريار المقارر 
 )ب( من هذه الوثمقة 

 الممدانمة  ووضأ التوصما  الخاصة بالتعديلا   المقررا   والخيةوتقارير   دراسة وتدقم  اليامج بناء  عل  النتائج
للجناة ا ااودة  دورهباالاذي يرفعهاا و   الكلماة مجلاسلى إخالال مجلاس القسا،  مانث رفعهاا   الرئمساة فمهاا وفي المقاررا 

ومن ث رفعها للشاؤون الأكاديمماة لاتخااذ الإجاراءا  اللاةماة وفا    اعتماد اليامج ةصوعفادة بالكلمة للدراسة والإ
 الأنةمة 

  تقاااارير بشاااأاا في ضاااوء مراجعاااة  علمهاااا  وكتاباااة ومقرراتااا   والموافقاااةالنةااار في التعاااديلا  ال انوياااة علااا  اليناااامج
  لى مجلاس الكلماةإ القسا، مجلاس موافقاة بعاد  التوصاما  الممدانماة  وتسالم،والخية   النتائج  وف ص تقارير المقررا 

 تقرير ا يعُد الكلمة  مجلس من الموافقة صدور وبعد  والإفادة للدراسةللجنة ضمان ا ودة بالكلمة  يرفعها بدورهالذي و 
   للإحاطةفأ للشؤون التعلمممة وير  شاملا  
  إعداد الدراسة الذاتمة للينامج كل خمس سنوا  من أجل المراجعة الدورية 
  تقديم ترشم ا  المراجعن الخارجمن للجنة ضمان ا ودة في الكلمة بحسا  الًاوابط الأكاديمماة المعماول بهاا في

 ( 2-)أ المل   ا امعة  انةر
  ومدى فعالمة اللجنة   الكلمة و نة ضمان ا ودة حول كافة الأنشطة لمجلسرفأ التقارير السنوية 
 ع وية اللجنة:

تجتماااأ  اااان الااايامج ثااالاث مااارا  علااا  الأقااال في الفصااال الدراساااي الواحاااد  ولا تنعقاااد أي  ناااة مااان اللجاااان إلا بحًاااور      
لتقااااديم المعلومااااا   لاجتماعااااا   وذلاااااادعااااوة مختصاااان لمسااااوا أعًاااااء في اللجنااااة لحًااااور  ويحاااا  للاااارئمسماااان أعًااااائها   (66%)

الأعًاء الذين يت، ترشم ه، أو انتدابه، فتكون مدة عًويته،  أمّا-التصويتولكن لا يح  له، -المتخصصة اللاةمة لإثراء النقا   
 سنوا   أقصاها ثلاثويمكن إعادة ترشم ه، لمدة   سنة واحدة

 اللجنة من: تتألفو 
دارة إ)تكون عل  اطلاع بجزئماا  دلمال نةاا  و  لمنوب عنها لتكون مديرة الينامجرئمسة القس، أو من ترش    الرئمس

 ا ودة(
  بالكلمة ا ودة ضمان وكملة اللجنة أعًاء

  الينامج مديرة
 ا ودة منسقة
 (تخصص  في مقررا  أربعة أو ثلاثة عن مسؤول تدريس همئة عًو كل) المقررا  منسقا  كل

 (ا امعة خارج من يفًل)أقص   بحد منتدبن عًوين
 (الطالبا  بقمة لتم ل دراسمة سنة من كل طالبة تنتخ  بحمث) الطالبا  تم ل منتخبة طالبة
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  عًو إداري   السكرتير
 الإعداد:

والمواضامأ الاتي   )الحالمة(  والمواضمأ التي ترفأ إلى  نة ضمان ا اودة بالكلماة :أي  يً، جدول الأعمال المواضمأ القائمة      
أو أي مواضاامأ توافاا  علمهااا رئمسااة المجلااس  وياات، إرسااال دًاار اجتماااع اللجنااة للأعًاااء بعااد تدقمقاا  وإقااراره عااادة   تقترحهااا اللجنااة

  أيا  عمل بعد عقد الاجتماع  ويت، الاحتفاظ بنسخة من اةًر في إدارة الكلمة كمرجأ عشرةخلال 
أ جدول الأعمال وكافة الأوراق قبل عقاد الاجتمااع ةمساة أياا  علا  الأقال  ويحادد تقاويم الكلماة بإعداد وتوةي وتقو  السكرتيرة     

 الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل 
يخًأ كل برنامج وتكون مسؤولمتها الأساسمة إدارة الينامج  و   يدُرس تعن مديرة أو ما يعادل هذا المسم  ولكل برنامج      

وإلى إعاادة توصامف مان خالال المراجعاة الدورياة مان وقات لآخار  ويات، النةار في قًاايا ا اودة خالال   منها إلى عملمة متابعة سنوية
 عملمتي المراجعة السنوية والمراجعة الدورية  وتعتي التغذية الراجعة من الطالبا  جزء ا مهم ا من هذه العملمة 

 :الأدوار والمسؤوليات
 الااايامج هااا، ماااديرا    ا هااة الرئمساااة المساااؤولة عااان جعااال عملماااا  ضااامان ا اااودة وتعزيزهاااا في ا امعاااة تعمااال بنجااااح إن      

 ومنسقا  المقررا  الذين يقومون بالمساندة  لذا فمن الًروري أن تكون هذه الأدوار الرئمسة مفهومة جمدا   
لمساتفمد أن يكاون هاذان المل قاان متاوفرين كادلملن إرشاادين مساتقلن  ويجا منهما  ( أدوار كل 6-)أو (5-)أ :ويصف المل قان

 عملما  ضمان ا ودة   الإداري  ويدعمونكلمة خياء يعملون ضمن طاقمها   وسمكون لكل منهما الأعًاء المعنمن 
وسمشار   همئة التدريس هؤلاء بتجممأ الوثائ  المناسبة التي ت بت حسن سير الينامج ونجاح  في كل مراحل  ويقو  أعًاء     

التفاعال  والفعالماة  بوجاودمان الكفااءة  إلمه، في هذا الدلمل عل  أا، إداريو الينامج  ويمكن ضمان تشغمل اليناامج علا  نحاو عاال  
  ريةوإداالقوي والفعال بن مدير الينامج 

 لجنة الاختبارات والتقويم: 8. 2أ.
 مقدمة:
إن المعايير الأكاديممة لأي برنامج تتعدى كواا مجموع الدرجا  التي يمن ها عًو همئة التدريس في كل مقرر  فكل طاق،       

كمااا هااو معتمااد في مهااا   نااة الاايامج     ا في مسااؤولمة تقااديم برنااامج وتجربااة طلابمااة تعلمممااة تتممااز بجااودة عالمااةالتاادريس يشااتركون مع اا
والإفااادة بمااا ي باات أن هااذه الاادرجا  قااد وضااعت متوافقااة مااأ المسااتوى   الاختبااارا  والتقااويم النّةاار في درجااة كاال مقاارر ومهمااة  نااة
رتبطااة وذلااا بمساااعدة ودعا، خبااير خااارجي  فااالنةر في درجاا  الاختبااارا  في هااذه المرحلااة يسااه، في حاالّ المشااكلا  الم  المناسا 

 أو أية أخطاء أخرى في عملمة الرّصد   بوضأ درجا  غير دقمقة من قبل أعًاء همئة التدريس قلملي الخية
فإن  في حال أسفر تص مح أي مقرر من المقررا  عن نتائج لا   مسؤولمة المعايير تقأ عل  عات  جممأ أفراد الفري  وبما أن    

أكااديمي  مساؤولمة وضاأ الادرجا  في مساتوى مقباول  بنااء  علا  حكا،   اللجناةفاإن علا    تتلاء  ماأ المعاايير المطلوباة لليناامج ككال
 ( 6-انةر المل   )أ  خارجي دع، أي خبير   جماع ي  وبوجود

أو أعاااذار الطالباااا  قاااد و   الت قااا  مااان أن أي إجاااراء يتعلااا  بقًاااايا التأديااا  للطالباااا كماااا تت مااال اللجناااة مساااؤولمة      
 استلامها  وأاا تنعكس في أي قرار من القرارا  أو التوصما  التي تتخذها اللجنة  وترفأ اللجنة توصماتها إلى ا هة العلما التي تتباأ

 لاعتمادها  لعلما ا ها ا للجفعها لاحق  لمت، ر   مجلس الكلمة خلالوهي  نة ضمان ا ودة من   لها
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 مهام اللجنة و لاحياتها:
  تقممماا  الطالباا  بماا يتناسا  ماأ مخرجاا   (  حاول7-)أ المل ا  الخاارجمن  انةارالنةر في إفادا  وملاحةا  الخياء

 التعل، المرجوة 
   التقمااام، في ا امعاااة  وعلااا  اللجناااة مساااؤولمة التأكاااد مااان أن درجاااا  الطالباااا  هاااي  وفقاااا  للاااوائحمتابعاااة نتاااائج الطالباااا

أو مرحلاة مان مراحاال   تتااولى كال  ناة منهاا مسااؤولمة سانة  بالمساتويا  المطلوباة  ويمكان أن تنقساا، اللجناة إلى  اان فرعماة
 الينامج  

  سيرها النةامي  ورفأ التوصما  لعممدة الكلمة لتأخذ  ودراستها  تلقي أعذار الطالبا 
  ومان ث رفعهاا لعممادة   والتوصامة باتخااذ الإجاراءا  النةامماة حمالهاا  ودراساتها  الطالبا  حول الاختبارا  شكاوىتلقي

 الكلمة لتأخذ سيرها النةامي 
  خلال مجلس الكلمة عن أنشطة اللجنة ومدى فعالمتها  منرفأ تقرير سنوي إلى  نة ضمان ا ودة 

 ع وية اللجنة:
تتاولى    يجتمأ أعًاء اللجنة مرة واحادة علا  الأقال في الفصال الدراساي الواحاد  ويمكان أن تنقسا، اللجناة إلى  اان فرعماة     

ويحا  مان أعًاائها   (%66) بحًاوركل  نة منها مسؤولمة سنة أو مرحلة من مراحل الينامج  ولا تنعقد أي  نة من اللجان إلا 
-لتقاديم المعلوماا  المتخصصاة اللاةماة لإثاراء النقاا    الاجتماعاا   وذلااء في اللجناة لحًاور دعوة مختصان لمساوا أعًاا للرئمس

   -ولكن لا يح  له، التصويت
 لجنة من:الوتتألف 
دارة إ)تكون عل  اطلاع بجزئماا  دلمال نةاا   م لا  )رئمسة القس،(  اك عنها لمنوب ترشح منعممدة الكلمة أو  الرئمس

 ا ودة(
 وكملة ا ودة بالكلمة أو من يم لها اللجنة أعًاء

 منسقة ا ودة
 الينامج مديرة   

 (تخصص  في مقررا  أربعة ثلاثة أو عن مسؤول تدريس عًو همئة كل) المقررا  منسقا  كل
 خارجمن خياء

 عًو إداري   السكرتير
 الإعداد:
يتبااأ جاادول الأعمااال الشااكل المتعااارف علماا  بالإضااافة إلى أي عناصاار يوافاا  علمهااا الاارئمس  وياات، إرسااال دًاار اجتماااع         

 مجلاسأياا  عمال بعاد عقاد الاجتمااع  ويات، رفاأ نتاائج ماداولا  اللجناة إلى  عشارةاللجنة للأعًااء بعاد تدقمقا  وإقاراره عاادة خالال 
بإعااداد جاادول الأعمااال وكافااة الأوراق وتوةيعهااا   وتقااو  السااكرتيرة  قرارهاااقباال إ للإفااادة لجنااة ضاامان ا ااودةل يرفعهااا والااذي الكلمااة 

 ويحدد تقويم الكلمة الزمني جدول الاجتماعا  المزمأ عقدها خلال سنة واحدة مقبلة عل  الأقل 
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 أنظمة الأخلاقيات والسلوكيات الأكاديمية :(1-الملحق )أ
 نعبد الرحملائحة أخلاقيات المهنة بجامعة الأميرة نورة بنت 

 المادة الأولى
 مقدمة

  تساااتدعي التغااايرا  المتلاحقاااة في المجتماااأ إعاااادة إرسااااء المباااادئ والأعاااراف ا امعماااة مااان أجااال السااامو بالعلاقاااا  بااان
 التنموية منسوبمها وتحقم  أهدافها والنهوض بمستواها ومكانتها ودورها في خدمة المسيرة 

  وإن العمل في ا امعة لابد وأن يكون من خلال منةوماة عاماة لهاا أهادافها وغاياتهاا  ولا يت قا  نموهاا واةدهارهاا إلا
بالتزا  كافة موظفمها بآداب وأخلاقما  مهنته،  والتي معايير السلوك والقم، الأخلاقمة التي تحكا، التصارفا  في بمئاة 

ماانهج أخلاقااي مهااني  نسااتهدي باا  الاسااتدلال في القًااايا الأخلاقمااة والساالوكمة   العماال  لااذا لابااد ماان الاتفاااق علاا 
 والممارسا  والمفاهم، الخاطئة المتعلقة بمهنة العمل 

  تعتي لائ ة أخلاقما  المهنة في العمل ا امعي رؤية حكممة لمؤسسا  التعلم، العار ونقلة نوعمة في الأداء والسلوك
 عمة والاحترا  في البمئة ا ام

  وعل  الرغ، من أن كل موظف ينبغي أن يت ل  بأخلاقماا  العمال  إلا أن إدارة ا امعاة لاباد أن تًاأ ضاوابط مان
 منةور مؤسسي مرجعي تكون ملزمة لكل موظفمها  وتعتي جزءا من متطلبا  العمل 

 ها العقاال الساالم، والًاامير اسااتقمت مبااادئ هااذه اللائ ااة ماان قاام، الاادين الم لاا  ومبادئاا   والأخاالاق الكريمااة الااتي ياادرك
 الواعي  ث الأنةمة واللوائح والقوانن المنةمة للعمل الوظمفي والعمل ا امعي 

  كما و إعداد هذه اللائ ة بشكل يتمح استمعابا  واسعا  وواض ا  للسلوك المتوقأ من كال ماوظفي ا امعاة  إلا أااا لا
مل التي يمرون بها خالال قماامه، بعملها،  وهاي لمسات قائماة تستطمأ ولا تهدف إلى التطرق إلى كل الةروف والتفاص

 بالقواعد الأخلاقمة  بل هي إطار مرجعي نستهدي ب  في الاستدلال ومناقشة قًايا مهنة العمل 
  تعتي هذه المقدمة جزءا  لا يتجزأ من تلا اللائ ة 
 المادة الثانية
 تعريفات

 المعاني المبمنة قرين كل منها  مالم يقتًي السماق خلاف ذلا: –اللائ ةأينما ورد  في –تعني الألفاظ والعبارا  الآتمة 
  عبد الرحمنجامعة الأميرة نورة بنت  الجامعة:

 المعاملة هي أخلاقما  مشتركة بن جممأ المهن: الصدق الأمانة  الإخلاع  حسن  الأخلاقيات العامة:
ـــة: ـــات المهن هاااي مجموعاااة مااان القااام، والمباااادئ والااانة، اةققاااة للمعاااايير الإيجابماااة العلماااا المطلوباااة في أداء الأعماااال الوظمفماااة  أخلاقي

والتخصصمة  وفي أسالم  التعامل داخل بمئة العمل ومأ المساتفمدين  وفي اةافةاة علا  صا ة الانساان وسالامة البمئاة  والاتي ينبغاي 
 وكه، وتوج  عمله، المومي أن تتوفر في موظفي ا امعة وتحك، سل

مم اق يلتز  ب  عًو الهمئة التعلمممة في أداء رسالت  التعلمممة بالطريقة الم ل   ويشمل السجايا الحممدة التي  أخلاقيات مهنة التعليم:
 لمهنة يج  أن يت ل  بها والمبادئ والقم، الساممة التي تكفل رفعة المهنة  والأعراف والتقالمد التي تحافظ عل  شرف ا

مجموعة من الأعمال المتشابهة التي تنتمي إلى وحدة نوعمة بحمث يمكن للفرد إذا مارس أحدها أن يماارس الآخار بعاد تادري   المهنة:
 طفمف 
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يقصد بها كل من: نةا  التعلم، العار  ونةا  الخدمة المدنمة  ونةا  العمل  ونةا  تأدي  الماوظفن ولوائ ا   وأي أنةماة  الأنظمة:
 ا امعة بتطبمقها حالما  أو مستقبلا   تقو 

مما ينة، العمال ويحكا، الأداء  عبد الرحمنالقرارا  والقواعد والتعلمما : كل ما تصدره وةارة التعلم، العار وجامعة الأميرة نورة بنت 
 الوظمفي با امعة 

 تشمل جممأ وظائف ا امعة مجموعة من الواجبا  والمسؤولما  التي تتطل  تخصمص فرد للقما  بها  و  الوظيفة:
 شخص يرأس مجموعة من الموظفن  الرئيل:

 شخص يعمل با امعة المرؤوس أو الموظف: 
حزمااة ماان الطاارق والخطااوا  المنةمااة المتكاملااة تسااتخد  في تحلماال وف ااص معلومااا  دااددة  بهاادف الوصااول إلى البحــث العلمــي: 

 ووظائف  وخصائص  وأسالمب  نتائج جديدة  وهذه الطرق تختلف أهداف الب ث العلمي 
إعطااء الإنساان موافقتا  بمطلا  حريتا  دون اساتغلال أو إكاراه  بعاد أن أدرك ماا يطلا  منا   وأدرك أهاداف الموافقة بعد التبصـير: 

 الب ث واحتمالا  الخطر وما يترت  عل  مشاركت  من حقوق وواجبا  
 لائ ة أخلاقما  المهنة  اللائحة:

 المادة الثالثة
 من اللائحةالهدف 

  إطار مرجعي وقانوني للأخلاق المهنمة التي عل  موظفي ا امعة مراعاتها والالتزا  بها أثناء عمله، الوظمفي 
  المسا ة في ترسمخ أسس المهارة المهنمة المتممزة للعاملن ا امعة لت سن العمل ا امعي وتحقم  الأداء الأم ل والإنتاج

 لدور المنال با امعة الأجود  وبالتار الارتقاء با
  ترسمخ أسس الولاء المؤسسي بن أفراد ا هاة الإداري لت قم  الرضا والتعاون والعمل بروح ا امعة 
  الدع، الفعلي لعدد من اليامج التنموية  م ل التخطمط الاستراتمجي وا ودة الشاملة 
 المادة الرابعة

 تطبيق هذه اللائحة
  عبد الرحمنتسري أحكا  هذه اللائ ة عل  جممأ موظفي جامعة الأميرة نورة بنت 

 المادة الخامسة
 علاقة هذه اللائحة بالأنظمة الأخرى

تعماال هااذه اللائ ااة ضاامن منةومااة اللااوائح التنةمممااة الأخاارى: التعلاام، العااار والخدمااة المدنمااة والعماال وتأدياا  المااوظفن ولوائ هااا  
 بتطبمقها حالما  او مستقبلا   عبد الرحمنح الخاصة با امعة  وأي لوائح تقو  جامعة الأميرة نورة بنت إضافة إلى اللوائ
 المادة السادسة

 الأخلاقيات العامة للمهنة
 يلتزم جميع موظفي الجامعة بما يلي:

والإنصاااف والتسااامح وال بااا  إظهااار أعلاا  معااايير الكمااال الشخصااي في الصاادق والكفاااءة والأمانااة ومراعاااة الًاامير والنزاهااة  (1
 وا لد خلال القما  بالمها  الوظمفمة  مأ وضأ مصل ة ا امعة وكافة موظفمها في الاعتبار 

 الالتزا  بالأنةمة واللوائح والتعلمما  والقرارا  ذا  العلاقة بعمل  الوظمفي والعمل بموجبها  (2
 عن أماكن العمل دون إذن مسب  التقمد بأنةمة الحًور والانصراف في ا امعة  وعد  التغم   (3
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تخصمص أوقا  الرسممة والإضافمة للقما  بمها  وواجباا  عملا  الاوظمفي  وإنجاةهاا في الوقات اةادد  والامتنااع عان إهادار وقات  (4
 العمل  أو القما  بأعمال لا تتعل  بمها  عمل  الوظمفي 

وفاا  الأنةمااة والإجااراءا  المعمااول بهااا وعااد  التفااريط  –ونمااةالالكتر  الورقمااة أوسااواء –اةافةااة علاا  المسااتندا  الخاصااة بالعماال  (5
 فمها أو تسريبها بأي نمة كانت أو استغلالها بما يسيء للجامعة 

 تنفمذ المها  الوظمفمة بشكل فعال ومتممز ودقم  وموثوق مأ الاحتفاظ بالمستويا  القماسمة للأداء المهني  (6
نماة  والاطالاع علا  ماا يساتجد في مجاال العمال  وتشاجمأ التطاوير المهاني للازملاء  السعي للامتماة المهاني  وتطاوير القادرا  المه (7

 ويشمل ذلا حًور الدورا  التدريبمة وور  العمل التي تنةمها ا امعة أو توج  لحًورها 
  الامتناع عن أي تصرفا  أو ممارسا  أو أعمال تخل بشرف الوظمفة وتخالف الأخلاق والآداب العامة والسلوك القويم (8
 الالتزا  بالمةهر اللائ  للشخصمة التربوية ا امعمة  (9
 تقديم معلوما  دقمقة عن النفس فمما يتعل  بأمور العمل   (10
 الحرع عل  خدمة العامة واحترا  حقوقه،  واللطف  والكماسة  وحسن الاستجابة  والحمادية  دون تمممز   (11
احااترا  حقااوق الاازملاء في المعاملااة النزيهااة وتكااافؤ الفاارع  وعااد  الإساااءة إلى عملهاا،  والتعاااون معهاا، علاا  حاال مشااكلا    (12

 العمل 
 الإجابة عل  استفسارا  وشكاوى العملاء والمستفمدين  بدقة وموضوعمة   (13
الامتناع عن استخدا  اس، ا امعة  أو شعارها  أو أورقهاا الرسمماة  أو ممتلكاتهاا  أو أصاولها ال ابتاة والفكرياة )الأفكاار والخطاط   (14

 الاستراتمجمة( في الأمور الخاصة 
الطاائرا    كالمصااعد أو -ساواء داخال أو خاارج حار  ا امعاة–عد  مناقشة الأمور السرية الخاصة بالعمل في الاماكن العاماة   (15

 أو المطاع، 
احترا  المعلوما  التي و الحصول علمها بسب  أدائ  لواجبات  الرسممة  وعاد  اساتغلالها بعاد انتهااء خدمتا  في ا هاة الإدارياة أو   (16

 ا امعة  لت قم  منفعة شخصمة لنفس  أو لغيره 
امها لأغاراض العمال فقاط  وعاد  الكشاف عنهاا اةافةة عل  المعلوما  السرية الخاصة با امعاة أو ا هاا  الأخارى واساتخد  (17

وعااد  اسااتغلالها حاا  بعااد  غيرهااا لغااير المصاارح لهاا، مهمااا كاناات قاارابته،  وبااأي وسااملة كاناات كتابمااا أو شاافويا  أو إلكترونمااا أو 
 انتهاء خدمت  أو انتهاء عمل  في ا هة الإدارية 

أو هدايا أو عمولا  من أي شخص أو جهة  أو تحقم  مصالح  عد  استغلال السلطة الوظمفمة في المطالبة أو قبول أي رسو   (18
 شخصمة من أي نوع  سواء كانت لفائدت  الشخصمة أو لأقارب  أو أصدقائ  

 عد  تجاوة التسلسل الوظمفي أو الاتصال بجها  أخرى فمما يخص ا امعة دون إذن مسب    (19
 ينمة أو انتماءاته، العرقمة أو الوطنمة عد  الإساءة إلى الأشخاع الآخرين  أو اةدراء معتقداته، الد  (20
 الالتزا  بالطرق النةاممة المتبعة في ا امعة لتقديم الشكاوى والمقترحا   (21
عاااد  تحاااريض الآخااارين أو المشااااركة فمااا  أو تشاااكمل مجموعاااا  أو كااال ماااا مااان شاااأن  إفسااااد أو التشاااوي  علااا  بمئاااة العمااال في   (22

 ا امعة 
 ممة تسيء لمكانة ا امعة العلممة أو سمعتها الامتناع عن القما  بأي أنشطة إعلا  (23
الامتناااع عاان الإدلاء بااأي تصااريحا  إعلاممااة أو تعلمقااا  أو مااداخلا  تتعلاا  بمواضاامأ لا ةالاات قمااد الدراسااة أو التااداول في   (24

 ا امعة أو بمنها وبن وةارة التعلم، العار أو ا ها  الحكوممة الأخرى أو غيرها 
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تتعل  بشؤون ا امعة أو نشاطها في كافة وساائل الإعالا  المقاروءة  والمساموعة  والمنتاديا  العاماة  وفي عد  الإدلاء بمعلوما    (25
 الشبكة العالممة للمعلوما  أو غيرها دون إذن مسب  منها 

 وممتلكاااا  ا امعاااة علااا  الوجااا  الصااا مح في الأغاااراض المخصصاااة لهاااا  وبماااا يتوافااا  ماااأ وأصاااول ومرافااا اساااتخدا  الماااال العاااا    (26
 سماسا  ا امعة دون إهدار أو إ ال 

 الأخذ بأعل  معايير السلامة وحماية البمئة أثناء العمل   (27
 المادة السابعة

 التزامات خا ة بالرئيل
 بالإضافة للالتزامات الواردة في المادة السادسة يلتزم الرئيل بما يلي:

 واحترا  الوقت في المرؤوسن  وأن يكون قدوة حسنة في ذلا تنممة وترسمخ قم، الانًبال والالتزا  بالأنةمة والتعلمما   (1
الإشااراف علاا  مرؤوساام  ومساااءلته، عاان أعماااله، وتقاام، أدائهاا، بأمانااة وموضااوعمة وفقااا  للأنةمااة واللااوائح دون داباااة أو تمممااز  (2

 بمنه، 
 الإيفاء باحتماجا  المرؤوسن من تطوير مهني وبمئة دفزة وخدما  ممكنة  (3
 والمتابعة  والتقمم،  والتقارير  وتشكمل اللجان  والتدري    إلخ الترقمة ة والموضوعمة عند أداء دوره في التعمن  التزا  الأمان (4
 مراعاة الةرف النفسمة والاجتماعمة والص مة والنفسمة للمرؤوسن  (5
 التزا  الحوار وتقبل الرأي الآخر  (6
للتعاون من أجل المتابعة الفعالة وحل المشكلا  التعلمممة وغير التعلمممة  استشعار المسؤولمة المشتركة مأ أولماء الأمور وتحقمقها (7

 للطالبا  
 رصد تممز المرؤوسن وتحفمزه، عل  تحسن أدائه،  وتنممة قدراته،  (8
 عد  استغلال سلطت  الإدارية في تكلمف مرؤوسم  للقما  بأعمال  وشؤون  الخاصة  (9
 فال مسا اته، في الأعمال التي و إنجاةها معه، عد  نسبة مجهود مرؤوسم  إلى نفس   أو إغ  (10
 العدل ولإنصاف في التعامل مأ المرؤوسن واحترا  حقوقه، وكرامته، ومكانته، العلممة   (11
 الحرع عل  تنممة الصف ال اني وقمادا  المستقبل من مرؤوسم  وتجهمزه،  ونقل المعرفة والخيا  التي اكتسبها إلى مرؤوسم    (12
التمسير الآمن لكافة الاعتماادا  المالماة الموكلاة إلما  في إطاار أعماال ا امعاة الإدارياة  والب  ماة  أو أي أنشاطة أخارى  وتاوخي   (13

 الحذر والدقة في الانفاق  وفي تفويض سلطة البت في الشراء  وفي تشكمل اللجان المكلفة بممارسة ذلا 
 المادة الثامنة

 التزامات خا ة بالمرؤوس
 بالإضافة للالتزامات في المادة السادسة يلتزم المرؤوس بما يلي:

 التقمد بتنفمذ أوامر رؤسائ  وتعلمماته، وف  التسلسل الإداري  (1
 احترا  رؤسائ  وعد  تًلمله، أو إخفاء أي معلوما  عنه، بغرض التأثير عل  قراراته،  أو إعاقة سير العمل  (2
 و صعوبا  أو مخالفا  تواجه  أثناء أداء عمل  المبادرة إلى إبلاا رئمسة بأية أوضاع أ (3
 الامتناع في جممأ الأحوال عن تنفمذ أية أوامر أو توجمها  أو تعلمما  تؤدي إلى مخالفا  الأنةمة أو ارتكاب جريمة جنائمة  (4
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 المادة التاسعة
 التزامات خا ة بع و الهيئة التعليمية

 ة يلتزم ع و الهيئة التعليمية بأخلاقيات مهنة التعليم كما يلي:بالإضافة للالتزامات الواردة في المادة السادس
 السعي لت قم  أفًل مستوى من النمو المهني  والت ديث المتواصل لمعارف   وفنون التدريس ومهارات   والتقمم، الذاتي  (1
 تقديم قدوة ونموذج يحتذى ب  في أقوال  وأفعال  ومةهره واهتمامات   (2
 النةا  التربوي وخطط  وبرامج  واحترا  فلسفت  وأهداف  ونةا  تدريس  الالتزا  باستراتمجمة  (3
جودة الأداء التعلممي  من حمث الإعداد ا مد المتجدد  الالتازا  بالوقات وموضاوع اةاضارة  والإدارة الحسانة للقاعاة  ومشااركة  (4

لمواقف المختلفة  واستخدا  الوسائل والمعمنا  الطالبا   ومراعاة الفروق الفردية بمنهن  ووضوح الصو   وتغير النيا  وفقا ل
التعلمممة واليمجما  الحدي ة وحسن توظمفها  وتعويد الطالبا  عل  التفكير السلم، والحاوار البنااء  وتقبال الارأي  وتجنا  القهار 

 والإرهاب في المناقشة أو في الدرس 
 تقويم  العا  للمقرر  وأهداف  ونةا  تدريس  و  بالإطارتعريف الطالبا   (5
 توجم  الطالبا  لمصادر المعرفة وتدريبهن عل  اللجوء إلمها ونقدها  وتنممة الاعتماد عل  أنفسهن في الحصول عل  المعلوما   (6
 العناية بالتقمم، المستمر والدوري للطالبا  حس  النةا  اةدد في توصمف المقرر  (7
المقارر  ومساتويا  الطالباا   واتبااع التعلمماا  والقارارا  الاتي توخي دقاة وعدالاة ونزاهاة ووضاوح التقاويم  وتناساب  ماأ أهاداف  (8

 تصدرها في هذا الخصوع 
 التزا  السرية في جممأ أعمال الاختبارا   (9
الارشاد الأكاديمي الفعال  والذي يشمل الحرع عل  التعرف الأسس والخصائص النفسمة للطالبا   وتزويدهن بالخيا  التي   (10

 تسه، في بناء شخصماتهن  واكتشاف المواه  ورعايتها 
 احترا  سمعة الآخرين العلممة والمهنمة  وعد  الإقلال من شأا، بأي أسلوب كان  (11
 الفاعلة في المجالس واللجان والاجتماعا   والتزا  السرية والموضوعمة في اتخاذ القرارا  المشاركة الإيجابمة و   (12
 تقديم النصح والمشورة والمقترحا  الفاعلة في برامج ونشاطا  وفعالما  ا امعة   (13
 عمل   الالتزا  بالمشاركة في الانشطة العامة والمها  المسندة إلم   وإتقان تنفمذها  واعتبار ذلا جزءا من  (14

 المادة العاشرة
 التزامات خا ة بالباحث العلمي

 بالإضافة للالتزامات الواردة في المادة السادسة يلتزم الباحث بما يلي:
 المبادئ الأخلاقية المصاحبة لتخطيط البحث: - أ
 المؤسسا  الأخرى توجم  الب وث العلممة لما يفمد المعرفة والمجتمأ والإنسانمة  ويسه، في حل مشكلا  التي تواج   (1
الامتناااع عاان تنفمااذ أو المشاااركة في الابحاااث الااتي تعااارض مااأ القاام، والأخلاقمااا  الإساالاممة في مبادئهااا  أو تنااتقص ماان كرامااة  (2

 الإنسان وتصطد  مأ القم، والأعراف البشرية في طريقة تنفمذها 
 تشجمأ العمل ا ماعي من خلال فرق عمل بح مة  (3
 الأكاديممة والصدق والموضوعمة في اختمار وتنفمذ الب وث تحري الدقة والأمانة  (4
التااازا  ا ااادة والأصاااالة في اختماااار موضاااوع الب اااث  وفي حالاااة إجاااراء الدراساااا  في بمئاااا  أخااارى يشاااار إلى الدارساااة الأصااالمة  (5

 وميرا  تكرارها 
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عند الحاجة لذلا يلتز  بإةالة أو خفض ذلا الامتناع عن تنفمذ الأبحاث العلممة ذا  الأثر السلبي عل  الص ة العامة والبمئة   (6
 الأثر إلى أقل حد ممكن 

 الالتزا  بالأمانة العلممة والدقة في تحديد المتطلبا  المادية والزمنمة للب ث العلمي  (7
 تحديد أدوار المشاركن في الب وث المشتركة وتوةيأ العمل الب  ي بما يًمن نقل وتبادل الخية ورفأ مستوى المشاركن  (8
الامتناع عن إضافة أسماء في الب وث المشتركة للمجاملة أو لت قم  مصالح خاصة دون أن يكون له، أدوار دددة وذا  توةيأ  (9

 عادل 
رفض الدعوة لتنفماذ أو المساا ة في الب اوث الاتي لامس لديا  فمهاا الخاية العلمماة والمهنماة الكافماة  والتوصامة بترشامح ذوي الخاية   (10

 العلممة اللاةمة لتنفمذ الب ث والكفاية والدراية 
 وصمانتها من كل ضرر ظاهر ودتمل  معه، حفظ حقوق الأشخاع الذين يتعامل   (11
 المبادئ الأخلاقية المصاحبة لعملية جمع والتعامل مع البيانات من المخلوقات الحية   عينات البحث :  - ب

 الإنسان:
 في الب ث اتخاذ التدابير الوقائمة لحماية وصمانة حقوق المشاركن  (1
بكل سما  الب ث وشروط   والإجابة عل  جممأ استفساراته، فمما يتعل  بتلا  –بطريقة مفهومة–إعلا  المشاركن في الب ث  (2

 السما  التي يمكن أن يكون لها تأثير عل  رغبته، في المشاركة 
 احترا  حرية المشاركن في رفض المشاركة أو الاستمرار فمها في أي وقت  (3
 عود والالتزاما  المتًمنة في الاتفاق بن الباحث والمشارك احترا  الو  (4
حماية المشاركن من كافة أنواع الًرر  وسلامته، من جممأ أنواع الأذى  وفقا لأحكا  الشريعة الإسلاممة  وأخذ موافقته، عل   (5

 بما فمها أي ضرر دتمل  وتوثم  موافقته، بعد التبصير –جممأ النتائج اةتملة 
 ن عد  وجود عواق  غير مرغوبة عل  المشاركن في حالة تأخير أو حج  المعلوما  لأسباب علممة أو إنسانمة التأكد م (6
 الالتزا  بإةالة الآثار غير المرغوبة عل  المشاركن بما في ذلا الآثار بعمدة المدى  (7
اسااتغلالها في التشااهير بهاا،  أو ابتاازاةه،  الحاارع علاا  ساارية المعلومااا  الااتي و الحصااول علمهااا ماان المشاااركن في الب ااث  وعااد   (8

 وينطب  ذلا أيًا عل  المعلوما  التي يت، الحصول علمها من المؤسسا  
 الحيوان:

 يجوة استخدا  الحموان لأغراض الب ث العلمي بجممأ الوسائل التجريبمة أو العلممة التي لا تسب  ألما غير معتاد لل موان  (9
 لل موانا  المهددة بالانقراض الامتناع عن الاستخدا  السلبي   (10
 اتخاذ الإجراءا  الًرورية لمنأ تسرب الكائنا  الناتجة عن الت وير الوراثي من المختيا  إلى خارجها   (11

 النبات:
 الامتناع عن الاستخدا  السلبي للنباتا  المهددة بالانقراض  أو التي تًر بالتواةن البمئي للغطاء النباتي  (12
 المصاحبة لإجراء البحث:الأخلاقية  المبادئ-جـ
 تقديم البمانا  وتفاصمل إجراء الب وث بدقة ووضوح  لمتمكن الباح ون الآخرون من إعادة التجارب بشكل سلم،  (1
التقمد بتعلمما  وقواعد وإجراءا  أمن وسلامة المختيا  واةافةاة علا  سالامة الماوظفن والمعادا  والتجهمازا  المخيياة أثنااء  (2

 مي تنفمذ الب ث العل
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 الأخلاقية المصاحبة لعملية إعداد التقرير البحثي: المبادئ-د
الحارع علا  عارض نتاائج الب اث بمصااداقمة وشافافمة  وعاد  تقاديم نتاائج غاير ساالممة أو ملفقاة  وعاد  إخفااء أو تورياة النتااائج  (1

 نةره السلبمة أو النتائج المخالفة لما يتبناه الباحث  وتجن  إجراء تعديلا  علمها لتدع، وجهة 
التأكاد مان عاد  تفسااير نتاائج الب اث علاا  فرضاما  ظنماة جدلمااة  بال علا  حقااائ  وباراهن م بتاة وعااد  التعلما  علا  الب ااث  (2

 ومناقشت  بصورة مًللة 
 التزا  الأمانة في ذكر النتائج السلبمة للب ث  (3
 تجن  إيراد مراجأ لم تت، الاستعانة بها في الب ث  (4
الأعمال المشتركة بناء عل  مسا اته، الفعلمة في ذلا العمل  أما إذا كانوا متعادلن في المسا ة  مراعاة ترتم  أسماء المؤلفن في (5

 فتذكر أسماؤه، أبجديا أو حس  الاتفاق فمما بمنه، 
 عد  إدراج أسماء من له، مراكز أو سلطة إدارية في العمل المنشور  إذا لم تكن له، مسا ة فعلمة فم   (6
  أو الإشااارة إلى ريااادة ولاحةناااتقرياار  م اال عااد  الإشااارة إلى الاانفس بقااول: وجااد  ولاحةاات أو وجاادنا التواضااأ في كتابااة ال (7

     بح  
حمااث النقاال والاقتباااس وتحديااد مقااداره ومصاادره  وعااد  حجاا  المعلومااا  أو  تحااري الدقااة في توثماا  الب ااوث ومصااادرها ماان (8

 مصادرها  وعد  بتر المنقول بما يخل بقصد صاحب  
 د مراجأ لم تت، الاستعانة بها في الب ث أو إغفال الدارسا  التي تتناقض مأ وجهة نةره عد  إيرا (9
شااااكر الفنماااان المشاااااركن في تحلماااال العمنااااا  أو تصاااامم، النماااااذج أو إبااااداء الآراء  وإدراج أسمااااائه، ضاااامن المااااؤلفن إذا كاناااات   (10

 مشاركاته، رئمسة 
 رة يلتزم الباحث بما يلي:بالإضافة للالتزامات الواردة في المادتين والعاش

 حفظ حقوق الآخرين في نتائج الب وث العلممة والمنتجا  الفكرية  فلا ينس  لنفس  إلا عمل  وفكره  (1
حفظ حقوق ا امعة في نتائج الب وث العلممة والمنتجا  الفكرياة المدعوماة مان قبال ا امعاة وعاد  اساتغلالها باأي طريقاة دون  (2

 إذن خطي من ا امعة 
النة، والقااوانن اةلمااة والدولمااة لحقااوق النشاار والتااألمف  خاصااة فممااا يتعلاا  بالحصااول علاا  موافقااة خطمااة مساابقة ماان التقمااد باا (3

 المؤلف أو الناشر عند الرغبة في ترجمة مؤلف أو جزء من  أو إعادة نشر صورة أو شكل أو غيرها 
را  أو ندوا  علممة متعددة دون إجراء إضافا  أو عد  تكرار نشر الورقة العلممة في مجلة علممة أخرى  أو في سجلا  مؤتم (4

 تعديلا  جوهرية علمها مأ عد  إغفال الإشارة إلى المرجأ أو المصدر الأصلي الذي و نشر الورقة فم  
 عد  إغفال أسماء المشاركن مع  في إعداد الب ث  إذا رغ  في نشر أو المشاركة بورقة علممة في مؤتمر أو ندوة  (5
اح  المشروع الب  ي أو الممول المار ل  حقوق النشر والتاألمف  قبال البادء في تنفماذ الب اث  والالتازا  بهاا عناد الاتفاق مأ ص (6

 النشر وعرض نتائج الب ث بموضوعمة وشفافمة تامة 
 احترا  ح  المجتمأ في نشر الإنجاةا  العلممة  وعد  داولة تةلمل  أو تشوي  الحقائ  العلممة أو تأخير نشرها  (7
 مادة الثانية عشرةال

 أخلاقيات المهنة في الإشراف على الرسائل
بالإضافة للالتزامات الواردة في المواد السادسة والعاشرة والحادية عشرة يلتزم المشرف على الرسائل العلميـة الدراسـية بمـا 

 يلي:
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 وتحلملها   وطرق جمأ المادة وتوثمقها ومراحل الحرع عل  تعلم، الطالبة أصول الب ث العلمي  (1
 ومنهجها  رأيهاتشجمأ الطالبة عل  إبراة شخصمتها العلممة في الب ث واحترا   (2
 إتاحة الفرصة للطالبة لاختمار موضوع بح ها من بن مجموعة أبحاث تعرض علمها  وتوجمهها عل  المواضمأ التي تختارها بنفسها  (3
 الدقة في اختمار موضوع الب ث وتحديده  (4
 في مراجعة الب ث وتدوين الملاحةا  علم  التزا  الدقة والسرعة  (5
 إرشاد الطالبة إلى المراجأ الأساسمة للب ث  (6

 المادة الثالثة عشرة
 أخلاقيات المهنة في التحكيم العلمي

 بالإضافة للالتزامات الواردة في المواد السادسة والعاشرة يلتزم الباحث بما يلي:
 النزاهة وعد  الت مز عند الت كم،  (1
 السرية والموضوعمة في تقمم، وتحكم، الإنتاج والنشال العلمي فمها هو ضمن اختصاص  التزا   (2
 الامتناع عن تحكم، الأبحاث التي لمست من اختصاص   (3
وتوجمهاتاا  ونتاائج الاختباارا  الإضاافمة إن وجااد  حاول الب اث قمااد  وانتقاداتا  الدقاة والشامولمة في تقاديم ملاحةاتاا  وآرائا    (4

 طالبة الت كم،  الت كم، إلى ا هة
تقماام، وتحكاام، الرسااائل ا امعمااة بموضااوعمة واحترافمااة  وبمااان وتاادوين الصاامتر الصاا م ة للانتقااادا  والملاحةااا  الااواردة علاا   (5

 الرسالة 
عد  المشاركة في تقمم، أو تحكم، نتائج أبحاثة أو نشاط  العلمي  أو ما أشرف أو شاارك في الإشاراف علما  مان أبحااث وأنشاطة  (6

 أخرى 
 مادة الرابعة عشرةال

 أخلاقيات المهنة في الاستشارات العلمية
 بالإضافة للالتزامات الواردة في المواد السادسة والعاشرة يلتزم الباحث بما يلي:

عد  تقديم المشورة العلممة إلا في مجال تخصص  وخيت  المهنماة  والاساتعانة عناد الحاجاة باالخيا  الداخلماة والخارجماة فمماا لامس  (1
 صص  أو خيت  من تخ

 إعداد التقارير العلممة الاستشارية بموضوعمة وشفافمة  (2
 اةافةة عل  سرية المعلوما  أثناء تقديم الاستشارة  وعد  استخدا  أي منها دون إذن مسب  من صاح  الاستشارة  (3
 لغيره عد  استغلال المعلوما  الواردة أو الناتجة عن الاستشارة لت قم  مصالح شخصمة لنفس  أو  (4
 عد  الاستجابة لأي مؤثر سلبي عل  تقديم الاستشارة  (5
 الامتناع عن القما  أو المشاركة في إعداد أي استشارة لها ارتبال بمصالح  الشخصمة  (6

 المادة الخامسة عشرة
 العقوبات

أخلاقمااا  المهنااة ماان مااوظفي يناادرج عااد  الالتاازا  بالمبااادئ المااذكورة أعاالاه ضاامن سااوء الساالوكما  المهنمااة  وكاال ماان يخااالف لائ ااة 
في ا امعة يحال إلى  نة تحقم  ث تطب  علم  العقوبا  الواردة في الأنةمة المعمول بها في ا امعة والواردة في لائ ة تأدي  الموظفن 

 الخدمة المدنمة  واللائ ة المنةمة لشؤون أعًاء همئة التدريس السعودين في ا امعا  وغيرها 
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 عشرةالمادة السادسة 
 الأحكام العامة
  يت، الإعلان عن هذه اللائ ة بشكل متاح في موقأ ا امعة الإلكتروني وكافة وسائل النشر المتبعة في ا امعة 
  كل من يرتك  مخالفة جنائمة من موظفي ا امعة يحال للجها  المختصة 
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 عمل لجنة البرنامج :(2-الملحق )أ
 
 

 الشاهادا و  ذلا لًمان تحقما  المعاايير الرئمساة لمختلاف الادرجا  العلمماةتعتي ركمزة  أساسمة  للجامعة و  الينامجإن  نة 
مان في حكمها، المشااركة لتعلم، من أعًاء همئة التدريس  و يج  عل  من يقو  بعملمة االمعتمدة التي تمن ها ا امعة وتحمل اسمها  و 

الت قاا  ماان تطبماا  أعلاا  ها ترقاا  بمسااتوى أداء الطالبااا   و طاارق تدريسااأن تصاامم، الاايامج و  والتأكااد ماان في حماال تلااا المسااؤولمة 
المعااايير الأكاديممااة في عملمااة التعلاام،  كمااا ياات، الت قاا  ماان تحساان أداء  ااان الينااامج وتبنمهااا لأفًاال طاارق العماال ماان خاالال المراقبااة 

 التي تهدف إلى الرقّي بمستوى الأداءا ا امعة  و ساسمة التي تقو  بهالسنوية لليامج  إلى جان  العملما  الأ
تكاون الصاورة أبساط عنادما يقاد  القسا، برنامجاا  واحادا   با امعاة هامكلا  أكاديمماا   و  الكلماا إن لكل قس، مان الأقساا  و       

علما  سامكون الارتباال بمجلاس القسا، وثمقاا   أماا في الأقساا  الاتي تقاد  تشكمل  ناة برناامج واحادة فقاط  و  لأن  يت، بناء  عل  ذلا
    برنااامجن أو أك اار  فااإن قاارار اعتماااد  نااة واحاادة أو أك اار يعتمااد علاا  تشاااب  هااذه الاايامج  فعلاا  ساابمل الم ااال: يقااد  أحااد الأقسااا   

ينادرج كال واحاد اليمجماا   علا، جارائ، الحاسا ( و  هو قس،: )تقنمة المعلوما ( ثلاثة برامج  هي: )الشابكا  الحاساوبمة  هندساةو 
لا يوجد أي تقاس،  عن اليامج الأخرى  و  يً، كل برنامج منها مقررا  مختلفة تماما  ت نفس تخصص القس، بصورة عامة   و منها تح

لة للاايامج  بمنماااا في في م ااال هااذه الحالااة يكاااون ماان الأنساا  تشاااكمل ثاالاث   ااان منفصاااساااواء في المااوارد أو المقااررا   و  فممااا بمنهااا
بذلا تتمكن الطالبا  من سار  مختلف  في السنة الأخيرة  و الأقسا  الأخرى يًاف للينامج الأساسي بعض المقررا  للوصول إلى م

بمااا أن هناااك الك ااير ماان  هن شااهادا  التخاارج وفقااا  لااذلا  و الااتي تماانو  اختمااار مقااررا  التخصصااا  الدقمقااة  أو المسااارا  المختلفااة
لاامس هناااك اخااتلاف سااوى في المراحاال النهائمااة  فإناا  ماان الأنساا  هنااا تشااكمل  نااة كة في الساانوا  الأولى للدراسااة و ررا  المشااتر المقاا
المه، هنا أن يات، ة الأنس  لتشكمل  ان اليامج  و مجلس الكلمة الطريقو  تحدد عممدة الكلمة مج واحدة تحتًن كل المسارا   و برنا

اكتسااب الطالباا  للخايا  التعلممماة تطبما  معاايير ا اودة الرئمساة  و ث أااا الطريقاة الأم ال لًامان تشكمل  نة لكل برنامج  حما
 التي لا تت ق  أهداف اليامج بدواا 

واضا  ة علا  الطريقاة الاتي  وفما  دلالاة    والهماكال التنفمذياةشكل  يعطاي ةاة  عام اة عان العلاقاة بان  اان الايامج  وفمما يلي      
  الهمكل التنةممي لعملما  ضمان ا ودة والتي تم ل  وا ها  التنفمذيةتنتقل بها المعلوما  بن ا ها  المسؤولة في الينامج 
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كفرياا     وعلاا  عملهاا،حكمهاا،   وماان فيإن اهتمااا   ااان الاايامج ينصاا  علاا  المهااا  الااتي يقااو  بهااا أعًاااء همئااة التاادريس      
أن الخاايا  التعلمممااة للطالبااة يجاا  أن تسااير وفاا  ماانهج  متااواةن   بمعاا  أن جممااأ  وماان المساالم،واحااد باادلا  ماان عملهاا، علاا  انفااراد  

أن تكون مناسبة لكل مستوى من المستويا  التعلمممة في الينامج  كما يج  ضمان عملما   والتعلم، والتقمم، يج عملما  التعل، 
  والخارجمة والتدقم  الداخلمةالف ص 

ذلااا لل صااول علاا  الاعتماااد الاذي تسااع  ا امعااة إلى تطااويره  و  جاازءا  ماان الماانهج الشااامل كماا أن هااذه العملمااا  تعتااي     
لاااذلا فاااإن مااان (  و NCAAAالاعتمااااد الأكااااديمي )و  للمؤسساااة علااا  حاااد ساااواء مااان الهمئاااة الوطنماااة للتقاااويمو  الأكاااديمي للااايامج
يقاو  كال برناامج بادوره كااملا  في عملماة التعلام،    بنااء  علا  ذلاا يجا  أنكل عنصر من عناصر هذه العملمة  و الًروري الاهتما  ب

من في حكمه، المشاركة الفاعلة في هاذه العملماة  لأن مساؤولمة ضامان ا اودة ن أعًاء همئة التدريس و كما يج  عل  كل عًو م
ما  أعلا  المعاايير تحقالطالبة علا  أفًال خاية تعلممماة و مرتبطة بجممأ من ينتس  للمؤسسة التعلمممة  فكل فرد  مسؤول عن حصول 

 الأكاديممة 
مااا يتعلاا  بالينااامج  أو بمجموعااة الاايامج المرتبطااة ببعًااها  وتاادقم  كاالإن  نااة الينااامج يجاا  علمهااا أن تجتمااأ لمراجعااة     

أن ترفااأ  وعلمهااا أيًااا  الأماايرة نااورة بناات عبااد الاارحمن   وكلمااا  جامعااةأقسااا   وكلمااة ماانالاابعض في التخصااص الواحااد في كاال قساا، 
 طري  رئمسة القس،  وذلا عن  وإلى العممدةريرها إلى  نة ضمان ا ودة بالكلمة  تقا
المقرر يدرس من قبل أك ر  وإذا كانيكون لكل مقرر  دراسي  أو مجموعة مقررا  مرتبطة بتخصص  واحد  منسقة مقرر   ويج  أن    

ماان عًااو همئااة تاادريس  فااإن ذلااا لا يمنااأ ماان تعماان أحااد الأعًاااء كمنساا   للمقاارر  أو لمجموعااة المقااررا  المرتبطااة ببعًااها  بحمااث 
  لتدقم وا  لأن ذلا يسهل عل   نة الينامج العمل وتقارير أدائ المقرر  ومم لا  لهذا  والتقمم،يكون مسؤولا  عن سير عملمة التدريس 

  ودُكما  أعًائها دُددا   ويجعل عدد
الاتي يعمال بهاا أعًااء  وهاي الطريقاة  والتعلم، والتقمام،إن هذه المقدمة توضح دور  نة الينامج  فهي قل  عملمة التعل،       

 الرئمسااة للينااامج  المعاااييرولت قماا  همئااة التاادريس بشااكل  جماااعي لت ديااد الإطااار الأنساا  لتااأمن الخااية التعلمممااة الم لاا  للطالبااا   
علما  فاإن ي يكمن في تنفمذ هذه السماساا   و لكنْ الت دسة  تعلمممة  يعد أمرا  سهلا   و كما نعل، فإنم وضأ  السماسا  لأي مؤسو 

عًااااء الأيت مااال و  فعالمتهاااا و  كاااذلا في رصاااد أدائهااااو  تخطمطهاااا و  للجناااة اليناااامج مم لاااة  بأعًاااائها دورا  أساساااما  في تصااامم، الااايامج
الت اديا  الاتي تاواجهه، في يس كفريا   واحاد  لت دياد المهاا  و لت قمق  يج  أن يعمال أعًااء همئاة التادر المسؤولمة في تحقم  ذلا  و 

وضاأ خطاة اقشة أسالم  التدريس الحالماة   و عمله،  كما يتوج  علمهن الاجتماع بانتةا  مرة  واحد ة كل أسبوعن عل  الأقل  لمن
 خية التعل، لدى الطالبا   مستقبلمة لإثراء

مان  وذلاا للتأكادإن الواج  يحت، عل  ا امعة أن تت ق  من توافا  برامجهاا الأكاديمماة ماأ المعاايير الاتي تًاعها لنفساها       
بمخرجااا  هااذه الاايامج   وأصاا اب المصاال ةكساا  ثقااة أرباااب العماال   وتااؤدي إلىنوعمااة الخاايا  التعلمممااة الااتي تقاادمها للطالبااا   

أدلة اعتمادها واض ة بشكل  جلي إلى الحد الذي يجعل عملمة ضمان ا ودة هي الأسااس الاذي يعمال با  أعًااء الهمئاة  لا لأنوذ
لهاا تحقما  التعلمممة  فمنبغي العمل معا  لتوفير ضمان أعل  المعايير الممكنة من خالال  ناة اليناامج باعتبارهاا الركمازة الاتي يات، مان خلا

 ذلا 
فري  التصمم، أو  والذين يص بونتشكمل  نة الينامج يت، عادة  من الأعًاء المسؤولن عن طرح فكرة الينامج  كما أن       

وبماا التطوير في وقت  لاح   كما ينً، إلى عًويتها أيًا  عدد  لا بأس ب  من أعًاء همئة التدريس لت مل مسؤولمة تلا اليامج  
عند التصمم، الأور للينامج  فإن دور التصمم، ا مد ينب   من النةار إلى الآراء الخارجماة   الأفكار ا مدة تنبأ من عدة مصادر أن

 خلال التار: وذلا من
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  ما تعكس  اليامج القائمة في المؤسسا  التعلمممة الأخرى 
  متطلبا  الهمئا  المهنمة ذا  العلاقة 
   الحاجة  والخريجن عنداحتماجا  أرباب العمل 

حدود  من  وذلا فيالهمئة التعلمممة فمهما   وفي أعًاء  وفي القس،أن يعكس الينامج نقال القوة في الكلمة   المرجحومن      
  والموضوعمةالاتزان 
تعكااس هااذه العملمااة باا  علماا  عملمااة قبااول الاايامج  و المقاارر يُشااكل الأساااس الااذي تُ و  كمااا أن توصاامف كاال  ماان الينااامج     

ذلااااا لًاااامان تحقماااا  مخرجااااا  الااااتعل، ماااان خاااالال متواةنااااا  باااان عملمااااا  التقماااام،  و  ا مااااد  كمااااا تعكااااس منهجااااا  مبااااادئ التصاااامم، 
دلمااال الطالباااة في هااذه المرحلاااة  وباااذلا تكاااون كااال المساااتندا   مااان الممارساااا  ا ماادة أيًاااا  تطاااويراسااتراتمجما  التقمااام، المختلفاااة  و 

الينااامج أثناااء عملمااة  طااوير باعتباااره مركااز  نااة الينااامج مسااؤولمة الاادفاع عاانيت ماال فرياا  التالتاادقم   و و  ائ  متاحااة للمراجعااةالوثااو 
 تحق  مخرجا  التعل، المرجوة لة   و تت مل  نة الينامج مسؤولمة التأكد من أن مواصفا  الينامج مكتمالقبول  و 

ودون ة لًامان جاودة تنفماذ تلاا الايامج  العملمة أمارا  باالتر الأ ما وتعد هذهإن مرحلة التخطمط تبدأ منذ قبول الينامج      
 أن تت ول الكلمة عن التصمم، الأساسي لليامج   ومن الممكنالمرحلة فقد يعمل العًو بمفرده   هذه
عملمااة تغااير الأعًاااء في  وبمااا أنعملمااة التخطاامط تاات، قباال كاال فصاال  دراسااي  أو بشااكل  ساانوي علاا  أقاال تقاادير   وبمااا أن    

الطالباا   وباذلا تكاون  ومفهوماة للجمماأواض ة  وجداولها الزمنمةن الأ مة أن تكون استراتمجما  التقمم، الينامج قد تحدث  فم
هاذا العمال ا مااعي يات، تنفماذ اساتراتمجما  التقمام، لليناامج  ومان خالالعل  عل،  بما هو متوقأ  منهن في بداية كل فصال  دراساي   

 هذا التخطمط اليامج لأنةمة ضمان ا ودة  وبذلا يدع،من الموظفن في فري  العمل  بطريقة منهجمة  كما يمكن الاستعانة بعدد  
 :والتعليمإن الجدول التالي مثالٌ على كيفية تخطيط فريق لجنة البرنامج لاستراتيجيات التعلم  
 

مجــــالات الهيئــــة الوطنيــــة للتقــــويم والاعتمــــاد 
 الأكاديمي للتعلم

 الاستراتيجيات

 المعرفة
 اجراءات-نظريات-مبادئ-مفاهيم-حقائق

     

 المهارات المعرفية
تطبيـــــق خطـــــوات التفكيـــــر الناقـــــد والتفكيـــــر 

 الابداعي في حل المشكلات

     

مهـــــارات تحمـــــل المســـــؤولية والتوا ـــــل مـــــع 
 الاخرين

ـــة  علـــى  العمـــل-الـــتعلمتحمـــل مســـؤولية عملي
ــــــي  ــــــال ف  التصــــــرف-المجموعــــــاتنحــــــو فع

ـــــة  ـــــق بالعلاقـــــات المهني بمســـــؤولية فيمـــــا يتعل
 والسلوكيات الاخلاقية المعايير-والشخصية

     

 مهارات الاتصال الحاسوبية والرقمية
 الاتصال الشفهي والكتابي

 استخدام التقنية

     

      مهارات الرياضيات والاحصاء الاساسية
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 حركية-المهارات النفل

 
     

 
مااان قبااال أعًااااء الهمئاااة التعلممماااة وذلاااا قبااال تقاااديمها التااادقم  مااام، الرئمساااة يجااا  أن تخًاااأ للف اااص و التقإن اساااتبانا        

     متماشاي  ماأ المرحلاة الحالماة للينااامج  المقااد  مان قبال الطالباة مناسا   و  ياوفر هاذا التادقم  تأكمادا  علا  أن حجا، العمالللطالباا   و 
ماان المست ساان أن تخًااأ جممااأ عملمااا  التقماام، الااتي تساااه، بااأك ر ماان تفاا  علمهااا  و ماان الاسااتراتمجمة المأن عملمااة التقماام، تتبااأ و 
علاوة  علا  ذلاا فإنا  يجا  ًو آخر من أعًاء همئة التدريس  و ٪( من الدرجة الإجمالمة للمقرر  للتدقم  الداخلي من قبل ع10)

لمة للمقرر  للتدقم  الخارجي من قبل خبير  خارجي  ٪( من الدرجة الإجما25أن تخًأ جممأ عملما  التقمم، التي تساه، بأك ر من )
-هاي في كتمباا  منساقي الايامج  انةار المل ا : )أساعد علا  القماا  بهاذه العملماة  و يت، توفير نماذج  معتمدة من ا امعة تو  أيًا  

5  ) 
أيًاااا   وينبغااي علااامه،م   منسااقي المقاااررا  اساااتغلال اجتماعااا  أعًااااء همئااة التااادريس لمناقشاااة عملمااة التااادق ويجاا  علااا      

النماذج المتوفرة في كتم  منسقي  وذلا باستخدا التخطمط لهذه العملما  حس  ا دول الزمني المتف  علم  من قبل  نة الينامج  
 من توفير نماذج التدقم  المكتملة كعنصر أساسي لعملمة المراجعة السنوية في مكت  ا ودة التابأ للكلمة  ولا بدالينامج  

عند إكمال الطالبة للاختبارا   فإن هذه التقممماا  تخًاأ للتادقم  مان قبال عًاو همئاة التادريس  كماا ينبغاي أن تخًاأ و          
تااوفر عملمااة معااايير الاادرجا  بشااكل  مناساا    و  ذلااا لًاامان تطبماا للتاادقم  ماان قباال خبااير  خااارجي   و  عمنااة ماان أعمااال الطالبااا 

يمكاان مراجعااة لااا باسااتخدا  المعااايير المختلفااة والمسااتخدمة عالممااا   و ذالعاااملن في هااذا المجااال  و  تطااويرالف ااص والتاادقم  هااذه فرصااة  ل
نتاااائج أعماااال الطالباااا  للعاااا  الدراساااي عااان طريااا  الخباااير الخاااارجي إذا و تعممنااا   حماااث ياااوفر هاااذا المااانهج دلاااملا  قاطعاااا  علااا  جاااودة 

 ( أو للمعايير الدولمة الأخرى NQFفي الإطار الوطني للمؤهلا  ) المخرجا  التي و مقارنتها مأ نواتج التعل، المذكورة
الينااامج جهااااة ا للتخطااامط  وباعتبااار  ناااة  والتقاااويمإن الاادرجا  الناتجاااة بعااد ذلاااا تصااابح ماان مساااؤولمة  نااة الاختباااارا      

 ا هة التي يت، تأكمد الدرجا  المست قة فمها   الخارجمن ضمنها تعتي والتقويم وبوجود الخياء  فإن  نة الاختبارا  والتنفمذ والمتابعة
  -إن لز  الأمر-كما أاا تملا الصلاحما  لتقديم التوصما  بإعادة التقمم، 

ااي         وذلااا يااوفرأيًااا  في اايااة العااا  الدراسااي   وكااذلا تاات،كمااا أن عملمااة المراجعااة الساانوية تباادأ في اايااة كاال فصاال  دراس 
ا كان للجنة الينامج فرصة التأكد من الأمور التالمة: إذا كان قد و تنفمذ الينامج بنجاح  ذا كانت الموارد المطلوبة للتنفمذ مناسبة  إذ

 حداث أي تغميرا  لتطوير اليامج من الًروري إ
 نة الينامج هي  وبالتار فإنقدمة  عل  تواةن اليامج الم والخريجا  تساعدإن المدخلا  التي ترصد من أص اب العمل       

اة علا  الايامج مساتخدمة نمااذج الهمئاة الوطنماة للقمااس  وتوصاي باأيا هاة الاتي تادرس   والاعتمااد الأكاااديميتعاديلا  ثانوي اة أو رئمس 
(NCAAA) ،تعااديلا  الحااالا  هناااك حاجاة لإدخااال ال الاتي ياات، ماان خلالهاا تسااجمل التفكااير الناقاد لفرياا  الينااامج  وفي معةا
أن يااات، الوصاااول إلى درجاااة الكماااال  لكااان عملماااة المراجعاااة السااانوية تاااوفر الفرصاااة المناسااابة لأجاااراء تلاااا  ومااان الناااادرعلااا  الااايامج  

 التعديلا  عل  عملمة تنفمذ الينامج 
 عملمااا  التخطاامطبهااذا يكااون دور  نااة الينااامج دورا  بااالتر الأ مااة  ففااي اجتماعااا   ااان الاايامج ياات، الت قاا  ماان أن و     
التقمام، قاد تمات بدقاة وفا  الطارق المعتمادة  بالإضاافة إلى و  التعلام،و  كاذلا اساتراتمجما  الاتعل،التدقم  قد تمت عل  أكمل وجا   و و 

ذلااا لأاااا الأساااس الااذي تبُاا  علماا  أيُّ تعااديلا  ياات، الاتفاااق علاا  إدخالهااا علاا  و  التأكااد ماان اكتمااال عملمااا  المراجعااة الساانوية 
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ترفااأ  نااة الينااامج ة في تقاااريره، في هااذه المرحلااة  و الاايامج ماان أجاال تطويرهااا  كمااا ياات، النةاار في مقترحااا  الخااياء الخااارجمن الااوارد
 تقاريرها لمجلس ا امعة لإثبا  أن جممأ برامجها مستوفمة للمعايير الرئمسة 

مرحلاة التقمام،  انتهااء   ويلاي ذلااطامط إلى مرحلاة التنفماذ  تسلسل دور  نة الينامج ابتداء  من مرحلاة التخ وبذلا يةهر     
(  6-)أو (5-في هااذه العملمااا   انةاار المل قاان: )أ ومنسااقي مقرراتهااامفصاالا  لاادور ماادراء الاايامج  وساانُورد وصاافا  بعملمااة المتابعااة  
ولن عان عادد مان الايامج المتعلقاة ببعًاها  ان اليامج الدورية في هذه المرحلة دعما  لأعًااء همئاة التادريس المساؤ  وتوفر اجتماعا 

  وطرق تدريسهاالتفصملمة التي تسه، في تبادل الخيا  حول المناهج التعلمممة  وذلا بالمناقشا البعض  
  فقااد أصاابح انًااما  وتعزيزهاااباا  أن وجهااة نةاار الطالبااة يمكاان أن تًاامف قممااة  كباايرة  لعملمااة ضاامان ا ااودة  وماان المساال،     

والمساؤولما  بهاذا المانهج تقاو  ا امعاة بتادري  الطالباا  علا  الادور  وعند الأخاذلطالبا  في هذه اللجان أمرا  شائعا   مم لا  عن ا
قباال عمااادة ضاامان ا ااودة  ومنةمااة ماانياات، إجااراء هااذا التاادري  ماان خاالال ترتمبااا  مخططااة  وعااادة  مااابهاان في هااذا المجااال   الخاصااة

م  في جامعة الأميرة نورة بنت عبد الارحمن  حماث يسااعد هاذا التادري  علا  تجنا  إثاارة بعاض في مرحلة التطب والاعتماد الأكاديمي
النمط المتبأ لأخذ آرائهن عادة مان  والذي يتعدىفي نفس الوقت عل  الفه، الشامل لآراء الطالبا   ولكنها تؤكدالقًايا ال انوية  
 خلال الاستبانا  

الطالبااا  هاانّ المعنمااا  بالمصاال ة الرئمسااة في عملمااة التعلاام،  فهاان قااادرا  علاا  المسااا ة باابعض الأفكااار ا ماادة  وبمااا أن    
لإدخال تحسمنا  معمنة عل  اليامج  كما أن وجود نتاائج الاختباارا  ضامن اختصااع  ناة مختلفاة تسااعد علا  المشااركة الطلابماة 

 في هذه اللجنة 
 البرامج: لجنةو لاحيات إن من مهام      

  إعداد الخطة التنفمذية للينامج 
  كل  من:  والعمل عل جممأ جوان  الينامج بما في ذلا الموافقة  ويشمل ذلا 

   دراسامة  وإنتااج خطاط  وأساالم  التقاويم  والتعلام،الاتعل،  والمتعلقة بعملمةالاتفاق عل  الاستراتمجما  المعتمدة
  ومتناسقةواض ة 

   تسااااتجد في  وللتغماااايرا  الااااتيمواكبتهااااا للتطااااورا   وبالتااااار ضاااامانالمراجعااااة الدوريااااة لخطااااط الينااااامج الدراساااامة
 التخصص 

  إسها  الينامج في خطط ا امعة الاستراتمجمة 
   المناساابة لمعا ااة القًااايا الااتي  واتخاااذ الإجااراءا التغذيااة الراجعااة ماانهن   والحصااول علاا اسااتطلاع آراء الطالبااا

 في التعل،  وتجربة الطالبةالينامج  وتحسن جودةح منهن  تطر 
   وصاااف  وإدارة عملماااةالتأكاااد مااان أن اليناااامج يتوافااا  ماااأ معاااايير جاااودة اليناااامج الاااتي اعتمااادتها الهمئاااة الوطنماااة

 من قبل أعًاء الينامج  والخية الممدانمة  ومقررات الينامج 
 ( 3-رشم ه، إلى  نة ضمان ا ودة بالكلمة  انةر المل  : )أالرفأ بأسماء الخياء الخارجمن الذين و ت 
  مؤشارا   والاذي يًا،المتابعة السنوي حول الينامج للجنة ضامان ا اودة  وإعداد تقرير  ومتابعت النةر في فعالمة الينامج

ومادى ودة اليناامج  في تعزياز جا ومادى فعالمتهااالأداء التي تعطي تفاصمل دقمقاة عان النشااطا  الاتي تمات خالال السانة  
   والينامجالمتابعة السنوي أيًا  نماذج الهمئة الوطنمة الخاصة بتقرير المقرر  ويً، تقريرالهمئة الوطنمة   والتزامها بمعايير توافقها

 كما هو موضح بالتفصمل في البند: )ب( من هذه الوثمقة 
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   وف ااص تقاااريرفي ضااوء مااا تتوصاال إلماا  مراجعااة النتااائج   وتقااديم التوصااما النةاار في التعااديلا  الرئمسااة علاا  الينااامج 
و نااة لوكالااة ا امعااة للشااؤون التعلمممااة عااي مجلااس الكلمااة  -إن وجااد  - وتساالم، التوصااما   والخااية الممدانمااةالمقااررا   
ث إلى مجلااس   والاعتماااد الأكاااديميترفااأ للجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة  وبعااد ذلاااا ااودة بالكلمااة للموافقااة علمهااا   ضاامان

  والتوصمة بهاا امعة لاعتمادها 
  وف اص بشأاا في ضوء مراجعة النتائج   وكتابة تقارير  والموافقة علمها  ومقررات النةر في التعديلا  ال انوية عل  الينامج

لذي يحملها للجنة ضمان إلى مجلس الكلمة ا ومن ثم إلى مجلس القس،   وتسلم، التوصما   والخية الممدانمةالمقررا    تقارير
ً ا  ولابد من  والإفادةا ودة بالكلمة للدراسة   وجود تقارير داعمة لقرار إجراء تلا التغميرا  من قبل خياء خارجمن أي

  إعداد الدراسة الذاتمة للينامج كل خمس سنوا  من أجل المراجعة الدورية 
 في الكلمة بحس  الًوابط الأكاديممة المعمول بها في ا امعة  تقديم ترشم ا  المراجعن الخارجمن للجنة ضمان ا ودة 
   اللجنة  ومدى فعالمةرفأ التقارير السنوية للجنة ضمان ا ودة بالكلمة حول كافة الأنشطة 

 ع وية لجنة البرنامج:
اللجناة التنفماذي بحًاور  ويكتمال نصاابإن  ان الينامج يج  أن تجتمأ ثلاث مرا   عل  الأقل في كال فصال  دراساي       
التي  وتقديم الاستشارةالاجتماعا    وذلا لحًوراللجنة دعوة المختصن من خارج الينامج   ويح  لرئمس%( من أعًائها  66)

الماادعوين حاا  التصااويت  أمااا الأعًاااء المنتخباان فستسااتمر عًااويته، في اللجنااة لماادة عااا    ولاامس لهااؤلاءقااد ت ااري داااور الاجتماااع  
د قابل  للتجديد ل لاث سنوا  ك د أقص  دراس    ي واح 

 تتألف  نة الينامج من:
دارة إ)تكون عل  اطلاع بجزئماا  دلمال نةاا  و  رئمسة القس، أو من ترش   لمنوب عنها لتكون مديرة الينامج الرئمس

 ا ودة(
  بالكلمة ا ودة ضمان وكملة اللجنة أعًاء

  الينامج مديرة
 ا ودة منسقة
 (تخصص  في مقررا  أربعة أو ثلاثة عن مسؤول تدريس همئة عًو كل) المقررا  منسقا  كل

 (ا امعة خارج من يفًل)أقص   بحد منتدبن عًوين
 (الطالبا  بقمة لتم ل دراسمة سنة من كل طالبة تنتخ  بحمث) الطالبا  تم ل منتخبة طالبة

 عًو إداري   السكرتير
 التنفيذ:

وتعتاي   وفعالم اةبادوره، بكفااء ة  وذلاا للقماا إن مشاركة جممأ الموظفن في تنفمذ الأنشطة المشار إلمها أعلاه أمر  واج         
 وأااا تتقاد مساتمرة   وتحسان اليناامجالينامج هي الآلمة التي يت، من خلالها تأكد أعًاء همئاة التادريس مان أن عملماة تطاوير   نة

الأنشااطة  أمااا مم لااي  والتنساام  لهااذهمسااؤولمة الت ًاير  ومنسااقي المقااررا عاات  ماادير الينااامج  ويقااأ علاا لااذلا وفا  الخطااة المقترحااة 
  والتوجم عملمة التنسم   والمساعدة فيا ودة في الكلما  فعلمه، تقديم الدع، 

لاسااتفادة ماان خااياته، خاالال  نااة ماان  ااان الاايامج تحديااد مااا إذا كاناات هناااك حاجااة لتعماان خااياء خااارجمن ل وعلاا  كاال     
الكلمااة اتخاااذ القاارار النهااائي حمااال ذلااا لتباادأ  نااة  وعلاا  مجلااسالاسااتفادة الممكنااة ماان بدايااة تنفمااذ العماال   وتحديااد مجااالا العااا   
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قت  داد د    فإن  يج  أن تت، هذه العملمة في و والأنشطةعن الطريقة المتبعة لت ديد المها   وبغض النةراليامج بالعمل وف  الخطة  
  والتفكيرتتطل  الك ير من الت لمل  واتخاذ القرارعملمة الت ًير  وذلا لأنأي: قبل بدء العا  الدراسي ب لاثة أشهر  عل  الأقل  

لكان بعاض ا امعاا  تقاو  باختماار أعًااء همئاة تادريس مان دة  لتعمن الخاياء الخاارجمن  و كما أن  لمس هناك طريقة  دد      
تجنبهاا تباادل الخاياء و  مان الأماور الاتي يجا  أخاذ الحمطاة منهااكاديممة طويلة في مجاال التخصاص  و اةلمة ممن لديه، خية أا امعا  

بان جاامعتن بشااكل مباشار  لاذا فماان الًاروري إحجاا  اتفاااق جامعاة الأمايرة نااورة بنات عباد الاارحمن علا  تباادل الخااياء ماأ جامعااة 
مراجعاة هاذه ا امعاة للايامج امعاا  باإبرا  عقاد يتًامن مقارناة و الخياء بالاتفاق ماأ إحادى ا  يمكن أن تت، عملمة اختمارو  أخرى 

ترفااأ أسماااء المرشاا ن أو المرشاا ا  كخااياء خااارجمن للجنااة ضاامان ا ااودة في الكلمااة تقمممهااا وفقااا  للمعااايير  و و  لمااةبكاال قساا، بالك
اد الأكاااديمي لتعمماانه، الاعتماالمرشاا ن إلى عمااادة ضاامان ا اودة و ا أسمااء الل صاول علاا  الموافقااة  ث تُحماال هاذه اللجنااة عنااد موافقتهاا

تقاارير مطلوباة   كماا تعلا  بهاذه المهماة مان: معلوماا   وعقاود  و بكال ماا ية من الكتم  المرف  في المل ا   و تزويده، بنسخرسمما   و 
 بأ سنوا  تكون عادة  أر تسلمه، بمانا  بفترة التكلمف  و و  أاا تحدد له، المسؤولما  

كل عا  دراسي  تقو  مديرة الينامج بمساعدة مم لة ا ودة في الكلمة بالتنسم  مأ الخبير الخارجي حول الترتمبا    وفي بداية     
  أو مواعماد تسالم، ومواعماد الاجتماعاا التنفمذية بالتفصمل  كت ديد الوقت المتوقأ لحصول الخبير عل  التقممما  لعملمة التدقم   

 رير التقا
طبمعة العا  الدراسي تسير بشكل  دوري إلى حد  ما  فمن الممكن أن تةهر بعض بنود جداول الأعمال في مراحل  وبما أن     

والتعلام، والتقمام،  وداددة للاتعل،دددة من العا  الدراسي  لذلا فمن الًروري أن يكون لدى فري  التادريس اساتراتمجما  واضا ة 
 وبااذلا تتااوفرباادء العااا  الدراسااي ماان كاال ساانة  إضااافة  إلى فهاا،  واضااح  لكمفمااة مسااا ة كاال مقاارر  باعتباااره جاازء ا ماان الينااامج   قباال

ماان  وهااذا يتطلاا    لماان يقااو  بعملمااة التاادقم  الااداخلي عنااد الاسااتعانة بااالخياء الخااارجمن والترتمبااا  المفصاالة  ومواعماادهاالتقمممااا  
 وكاااذلا ترتمباااا في إعاااداد ا اااداول الزمنماااة بتفاصاااملها   ومنساااقا  المقاااررا لماااة العمااال ماااأ ماااديرة اليناااامج مم لاااي ا اااودة في كااال ك

   وا دولةالتخطمط 
 أعمال اجتماعا   نة الينامج الذي يقا  قبل بداية العا  الدراسي ما يلي: ويتًمن جدول  

  ،لقادماة  بماا في ذلاا التغماايرا  الاتي و إجراؤهاا نتمجااة  علمهاا للساانة ا والتعلام، والتقماام، المتفا اساتراتمجما  الاتعل
مدى نشر التقنمة خلال العا   والتأكمد عل لعملمة المراجعة السابقة أو أيم مدخلا  من استراتمجما  ا امعة  

 الحار 
  ،المراجعاة تباني توصاما  عملماة  والت قا  مانالعاا    ومواعمادها لهاذاالاتفاق عل  ا دول الزمني لعملماا  التقمام

 السنوية 
   الاتفاق عل  ترتمبا  التدقم  الداخلمة سواء  أكانت وضأ التقممما  أ  درجا  الطالبا   بما في ذلا الترتم

 لأخذ العمنا  
  الاتفاق عل  ترتمبا  التدقم  الخارجمة مأ الخياء الخارجمن الذين و تعممنه، لهذا الأمر 
 رئمس القس، أو عممد الكلمة لت ديد مواضأ  والتشاور مأالمخطط لها   التأكد من توفر الاحتماجا  من الموارد

 القصور 
   التأكد من جاهزية الترتمبا  المتعلقة بالأسبوع التعريفي للطالبا 
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كما أن عقد هذا الاجتماع في ااية الفصل الدراسي الساب  أو قبل بداية الفصل الدراسي ا دياد يعتاي أمارا  اختمارياا  مان     
  يقاو  أعًااء همئاة التاادريس بوضاأ اللمساا  الأخاايرة علا  المانهج الااذي والتعلام، والتقماام،اسااتراتمجما  الاتعل،  وعناد تأكمادريا   الف

 مدى و استخدا  التقنمة كأداة من أدوا  التقمم، الناجح  وإلى أييتخذون  في تقديم المقررا   
لا يتجااوة ااياة الأسابوع  وفي موعاد  أن يعقد في الفصال الدراساي الأول  والذي ينبغيأما الاجتماع المقبل للجنة الينامج      

ا اودة  وعلا  مم لايالرابأ من الفصل الدراسي  فمج  أن يتًمن عملمة المراجعة السنوية باعتبارهاا بنادا  رئمساا  في جادول الأعماال  
ر الخاصة بالاجتماع  كما يج  علمه، إتما  مسؤولماته، في جاهزية كل التقاري والتأكد منالاجتماع   والإعداد لهذافي الكلمة التنسم  

 الأعمال لهذا الاجتماع ما يلي: ويتًمن جدولا داول الزمنمة اةددة  
   لا سمما قًايا أداء الطالبا  والتقويم وقًاياها الناشئةالنةر فمما يتعل  بلجنة الاختبارا   
   مراجعة تقارير المقررا 
  الممدانمة مراجعة تقارير الخية 
   والخااياءمراجعااة تقرياار الينااامج بمااا في ذلااا التغذيااة الراجعااة ماان كاال أصاا اب المصاال ة  كتقمممااا  الطالبااا  

 ( 6-استشارية  انةر المل  : )ب وأيُ  نة( 7-انةر المل  : )أ
  ومعاييرهامؤشرا  الأداء الرئمسة  ومقارنتها مأالنةر في بمانا  الأداء الكلي الرئمسة  
 الخبير الخارجي  والرد عل فقة عل  الإجراءا  المقترحة الصادرة عن هذه التقارير  الموا 
 ،أو علاااا  والتعلاااام، والتقماااام، الموافقااااة علاااا  التوصااااما  المتعلقااااة بااااإجراء أي تغماااايرا  علاااا  اسااااتراتمجما  الااااتعل  

ميرا  عل  العا  الدراسي تطبم  هذه التغ وعادة  يت،مواصفا  اليامج  أو المقررا   أو عل  احتماجا  الموارد  
 العا  الدراسي لهذا العا  بناء  عل  الترتمبا  التي ورد  تفاصملها في دلمل الطالبة  وذلا لبدءالتار  

كمااا يتطلاا  هااذا الاجتماااع العديااد ماان الاعتبااارا   بحمااث ياات، تزويااد أعًاااء اللجنااة بكافااة المسااتندا  في مرحلااة مبكاارة لًاامان     
  اطلاعه، علمها
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كماااا يااات، التأكاااد مااان مطابقاااة ا اااداول الزّمنماااة للجاااداول الاااتي و الاتفااااق علمهاااا في الاجتمااااع الأخاااير مااان العاااا  الدراساااي        
يت، تحديد مواعمد الاجتماعا  المستقبلمة للفصل  ويج  أنالفرصة لمم لي الطالبا  لطرح القًايا التي تخصه،   ومن توفيرالساب   

 الفصل الصمفي  فإن  يت، أيًا وضأ جدول الأعمال الأول لتلا الفصل في اجتماع آخر  تفعمل وفي حال الدراسي ال اني 

 المراجعة السنوية : عملية2 الشكل

 

 نهاية كل فصل دراسي

 

تقو  منسقة المقرر الدراسي بإعداد تقرير المقرر 
وتقارير الخية الممدانمة وذلا باستخدا  نماذج 

النةر في  كلا التقريرين يعكس  الهمئة الوطنمة
  التغذية الراجعة ومؤشرا  الأداء الرئمسمة

 

تقو   نة الينامج بالنةر في عملمة 
المراجعة السنوية الشاملة للينامج 

  كما تقو  بما والمقررا  الدراسمة
 يلي:
لإحالت  ه واعتماد مراجعة التقرير  1
   نة ضمان ا ودة في الكلمة إلى
 عل  أية تعديلا  اقتراح  2

من خلال مجلس الكلمة  الينامج
  للجودة

التعل، استراتمجما   مراجعة  3
تقمم، لإدخال والتعلم، وال

اليامج والمقررا  الت سمنا  عل  
  الدراسمة للعا  الدراسي المقبل

 

 نهاية كل عام دراسي

 
تقو  مديرة الينامج بإعداد تقرير المتابعة السنوي 

للينامج عل  ضوء تقارير المقررا  الدراسمة والخيا  
شتمل هذا التقرير عل  التغذية الراجعة والتي ي الممدانمة 

  داء الرئمسمةومؤشرا  الأ تشمل الخياء الخارجمن

 

تجتمع لجنة ضمان الجودة في الكلية خلال ستة 
 أسابيع من بداية العام الدراسي

الأكاديمي من خلال )مجلل الكلية/ اللجنة العليا ل مان الجودة والاعتماد 
 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية/ عمادة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي(

 

الاستفادة من خطة العمل في 
 عملية الجودة السنوية المقبلة

 

يستقبل مجلس ا امعة التقرير السنوي 
للجودة من اللجنة العلما لًمان 

ا ودة والاعتماد الأكاديمي ويواف  
 عل  خطة العمل المقترحة   

مراجعة كل عملما  المراجعة السنوية الشاملة لليامج والمقررا  الدراسمة في 
الكلمة  مراجعة تقارير المستفمدين واعتماد توصما   نة الاختبارا  و نة 

 نامج )بما في ذلا اي تعديلا  او تغيرا  ثانوية عل  الينامج( الي 

الموافقة عل  تقارير العمادا  من خلال الشؤون التعلمممة  الموافقة عل  
الموافقة عل  تقرير ا ودة  تقارير المراجعة السنوية وخطة العمل المقترحة 

السنوي والذي و إعداده من قبل وكالة ا امعة للشؤون التعلمممة/ 
 عمادة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي 

أسابيع من بداية تجتمع لجنة البرنامج خلال أربعة 
 العام الدراسي المقبل
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جدولة عملمة الاعتماد للينامج الأكاديمي  سواء  أكان ذلا مأ إحدى الهمئا  المهنماة أ  ماأ الهمئاة الوطنماة  ومن الممكن           
 والموافقااة علاا نااة الينااامج مسااؤولة عاان طريقااة التقااد  لتلااا الاعتماااد   ففااي م اال هااذه الحالااة  تكااون  والاعتماااد الأكاااديميللتقااويم 

 ةالمستندا  المطلوبة بعد تعبئتها قبل إحالتها للجنة ضمان ا ودة في الكلمة لمواصلة النةر فمها قبل عرضها النهائي عل  الهمئة المعنم
يمكان و  المؤشرا  عل  وجوب وقف أحد الايامج أو إغلاقهاا عل   نة الينامج اتخاذ الإجراءا  المناسبة في حال دلت و       

أن تنشأ م ل هذه الحالا  حان تكاون أعاداد المتقادمن إلى اليناامج غاير متناسابة ماأ الحاجاة للتوظماف  مماا يجعال فارع الاتعل، غاير 
  الأداء طاف في الوصول إلى مؤشراملائمة  أو من الممكن أن يكون الينامج مستمرا  عل  مدى سنوا   متعاقبة لمفشل في ااية الم

غااير ذلااا ماان الماادخلا  الأخاارى   بااة لاساتمرارية تنفمااذ الينااامج  و ماان الممكاان أيًااا  أن لا تتااوفر المااوارد المطلو الرئمساة أو معاييرهااا  و 
 كتغمير توج  مجلس ا امعة  في أعقاب تغمير في التوج  الاستراتمجي للمؤسسة التعلمممة  

ضاامان قاادرتهن لبااا  الملت قااا  بهااذا الينااامج  و الحااالا   يقااو  فرياا  الينااامج بااالنةر في كمفمااة حمايااة الطافي م اال هااذه و       
في فااترة الإغاالاق هااذه ينبغااي تااوفير الفرصااة  ممااأ الطالبااا  الملت قااا  خاالال عملمااة الإغاالاق التدريجمااة  و علاا  اسااتكمال برنااامجهن 

البشارية ل كمفماة تاوفير الماوارد المادياة و عملمة الإغلاق بمراحلها المختلفة خططاا  حاو بالينامج لإكمال دراستهن  كما يج  أن تتًمن 
بالتار فإن خطاة الإغالاق لأولى قبل اتخاذ قرار الإغلاق  و للسنوا  المتبقمة من الينامج في حال أمًت الطالبا  سنتهن الدراسمة ا

رى من شأاا تمكن الطالبا  مان إكماال دراساتهن  كماا يقاو  هاذا أية آلما  دع، أخاجا  كل سنة دراسمة من الموارد و تحدد احتم
أثناء النةر في النقال المفصلة في التفاصمل الأخرى  كتقديم أحاد المقاررا  الدراسامة التابعاة لليناامج  وإعطاء الاهتما الفري  بالتركمز 

جمماأ  اان الايامج المهتماة في المانهج  والمناقشاا  بانأن تانعكس نتمجاة المفاوضاا   بادولاالمراد إغلاق  كمقارر إضاافي ليناامج آخار  
 المتبأ لعملمة الإغلاق  فالمسألة الأساسمة في توجم  العملمة هو عد  تًرر أي  من الطالبا  بقرار الإغلاق 

ا  نمااوذج اتخاااذ القاارار بااإغلاق أو وقااف أحااد الاايامج  فإناا  يجاا  علاا  القساا، التقااد  بطلاا  إغاالاق الينااامج باسااتخد وحاان ياات،   
( CQACبادوره إلى  ناة ضامان ا اودة في الكلماة ) والاذي يحملا ( لمجلاس الكلماة  7-المل ا : )ب والاوارد في( 2ضمان ا اودة )

بادورها برفعا  إلى اللجنااة  والاتي تقاو يرسال مجلاس الكلماة طلب اا رسمماا  إلى وكالااة ا امعاة للشاؤون التعلممماة  ويجا  أنللدراساة والإفاادة  
  والاعتماد الأكاديميودة العلما للج

مااان الإشاااارة إلى أي  باادولايقاااو  مجلاااس ا امعااة بالموافقاااة علااا  الإغاالاق  يعلااان عناااوان الينااامج الاااتي سمسااا     وبعااد أن     
تاادبير  احتماااطي للطالبااا   ويجاا  وضااأمقااررا  يشااملها هااذا الينااامج أو تعطاا  حالم ااا للطالبااا  في باارامج أخاارى تابعااة للجامعااة  

أو اللااواتي باادأن برنااامجهن الدراسااي حاا  يعطاان حمايااة ملائمااة لإكمااال دراسااتهن  أو ياات، الحصااول علاا  مااوافقتهن جممع ااا  المسااجلا 
ويج  فمها   وذلا للنةرتقو   نة الينامج برفأ خطة العمل للجنة ضمان ا ودة في الكلمة  بديل  كماللت ويل إلى برنامج دراسي 

إكماال جمماأ الطالباا  للدراساة ا امعماة  كماا يجا  أن  وذلاا حا عملماة الإغالاق بالتفصامل  توضح خطة العمل كمفمة تنفمذ  أن
 الاستغناء عنها  وم  يمكنتشير إلى استمرارية الموارد المطلوبة 
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 هذه العملمة بالشكل التار: ويمكن تم مل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 غلاق برنامج: إ3الشكل 
 
المراجعة هذه نةرة فاحصة عل  التطورا  الراهنة في مجال  وتلقي عملمة  ودورية لهاإن قبول اليامج يتطل  مراجعة مفصلة       

الحالمة للموظفن  كما أاا تأخذ المدخلا  الاستراتمجمة من أص اب المصل ة الرئمسمن كأرباب العمل  وتعكس الخيا الموضوع  
 ( 6-تم مله، من خلال  نة استشارية  انةر المل  : )ب والذين يت،الاعتبار   والخريجن بعن

 ومان خلالهااكما تقد  هذه المراجعة الدورياة استعراض اا شااملا  لليناامج  فهاي أقارب ماا تكاون إلى عملماة إعاادة التصامم،        
لهاذا اليناامج  كماا تساتعرض الماوارد  وكاذلا حااجتهن  وتقماممهنيت، الكشف عن نقال القوة آخذين بعن الاعتباار رأي الطالباا  

 ورؤياةالمهنماة الحالماة   ومتطلباا  الهمئاا ا امعاا  الأخارى لانفس اليناامج   وتأخاذ تصامم،قطااع  عل  ال والتطورا  الطارئةالحالمة 

 لجنة البرنامج

 

 لجنة ضمان الجودة بالكلية
 

الت لمل والمراجعة الذاتمة  أو تلقي توجمها  رسممة إجراء عملما  
 ة العلما لًمان ا ودة والاعتمادمن مجلس الكلمة  واللجن

الأكاديمي  و نة ضمان ا ودة بالكلمة )ربما يحدث ذلا في أعقاب 
حدوث تغمير في توجهاتها الاستراتمجمة اةددة سلفا (  وإعداد صمغة 

 (QAF2ترح لًمان ا ودة )جديدة معدلة لإطار العمل المق
  (14)انةر المل   رق، 

النةر في مقترحا  
إغلاق اليامج  

ووضأ خطط إجرائمة 
أولمة لإغلاقها مرحلما  

عل  نحو متتابأ 
الإغلاق  عد  الموافقة عل  الإغلاق النهائي أو الموافقة عل   ةمنما  

  المرحلي عل  نحو متتابأ ةمنما  

رارا  إخطار مجلس ا امعة بق
إغلاق اليامج تمهمدا  لاعتماده 
لتوصما  ومقترحا  الإغلاق 

  بشكل رسمي

 اللجنة العليا
ل مان الجودة والاعتماد 

 الأكاديمي

 عمادة القبول والتسجيل

 التوقف عن 
قبول والت اق 
 الطالبا  ا دد

 الإغلاق النهائي للبرامج

 مجلل الكلية

 وكالة الجامعة للشؤون
 التعليمية
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المراجعااة مااأ عملمااة تطااوير الاايامج ا دياادة  باساات ناء وجااود أدلااة علاا  الممارسااة الحدي ااة  فتعتااي  وتتااواةى عملمااةا امعااة في الحساابان  
 بدلا  من فري  تطوير الينامج الذي و تشكمل   مسؤولمة  نة الينامج إجراء المراجعة الدورية

ينبغااي و  إن مراحاال قبااول الاايامج القائمااة مماثلااة لمراحاال قبااول الاايامج ا دياادة  إلا أن الاخااتلاف يكماان في نقطااة البدايااة       
من سنوا  المقرر في ااية  تنةم، جممأ اجتماعا   نة الينامج لتمكن مم لي الطالبا  من الحًور  فمت، انتخاب مم ل عن كل سنة

الاعتمااااد و  الأسااابوع التعريفاااي للطالباااا   أو في غًاااون الأسااابوعن الأولااان مااان العاااا  الدراساااي  كماااا تقاااو  عماااادة ضااامان ا اااودة
ل بالتاار تمكمانه، مان القماا  بادور  فعاال في عما  لمتسا  لهان فها، دورها، بوضاوح  و الأكاديمي بتوفير التدري  الأور لمم لي الطالبا

لمس داولة معا ة هو تحسن جودة اليامج  و ك الهدف الرئمس من هذه العملمة و  نة الينامج  كما يساعده، هذا التدري  في إدرا
المشاكل الفردية الخاصاة بالطالباا   وأفًال سابمل للتعامال ماأ م ال هاذه المشاكلا  الفردياة هاو مراكاز الخادما  الاستشاارية  انةار 

من الممارسا    فمن المناس  مناقشتها معه،  و بالنسبة للمسائل الأوسأ كعد  توفر الموارد المطلوبة مستقبلا  (  أمّا 6-المل  : )ب
ا مدة أيًا  أن يكون هناك بند في جدول أعمال كل  نة برنامج يخصص للمساائل الاتي يطرحهاا مم لاي الطالباا   فقاد تكاون هاذه 

 بذلا تعزة ا امعة جودة تنفمذ برامجها لأخرى من جدول أعمال اللجنة  و ا المسائل قادرة عل  المسا ة بت سن البنود
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 نموذج ترشيح الخبير الخارجي :(3-الملحق )أ
 نموذج ترشيح الخبير الخارجي في جامعة الأميرة نورة

 
 

 ا ودة بالكلمة  يُستخد  هذا النموذج لاقتراح التعممنا  ا ديدة فقط  يج  تعبئة وطباعة هذا النموذج كاملا  قبل أن تسلم   نة الينامج للجنة ضمان 
 
 

 اس، المقم ،: __________________________________________________________
 للينامج: ___________________________________________________الدرجة العلممة 

 ________________________________________________________ :قبليسلم، من 
 ____________________________________________________________ الكلمة:

 ________________________________________________________تاريخ التسلم،: 
 
 

 تصريح الجامعة
 تمت بموجب  الموافقة عل  الترشمح 

 __________ _________________التوقمأ: ___________ ________________التاريخ: _
 رئمسة  نة ضمان ا ودة في الكلمة

 _____________________________________________________يخًأ للشرول التالمة: 
 

 تعممن  _____________ التاريخ: _____________________________ والموافقة عل تمت مراجعت  
 عممدة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي

 
  الترشمح لتخصص/ جائزة المقم ، الخارجي

 
 لقسم الأول: تفا يل الاقتراحا
 المدة الزمنية المقترحة للتثبيت في العمل 1. 1

 )يرتبط الخياء عادة بأربأ سنوا (
 

  إلى:       تاريخ:  من 
 

 الرجاء ذكر الأسباب في حال كانت المدة الزمنمة المقترحة للت بمت في العمل لمست مرتبطة بأربأ سنوا :
 
 استبدال الخبير )إذا كان من الممكن القيام بذلك( 2. 1

 الاس،:  
 إلى:       يت، تعممن  من: 
 مكان العمل:  
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 التحقق من ت ارب المصالح 3. 1

جي المرشمح أو تربط  هل و الت ق  لإثبا  عد  وجود موظف من موظفن الكلمة في نفس التخصص أو ما شابه  لدي  مها  حالمة كخبير خارجي في معهد الخبير الخار 
 بحث مشترك( والذي قد يؤثر عل  قبول ؟ )نشالأي صلة بالخبير الخارجي 

 
 لا      نع،
 
 

 القسم الثاني: تفا يل عن المقيِّم المرشَّح
 اسم المقيِّم المرشَّح 1. 2

 اللق  العلمي:
 اس، العائلة:
 الاس، الأول:

 ا نسمة:
 
 الوظيفة الحالية 2. 2

 التواريخ( )يرج  تحديد إذا كان متقاعد وذكر تفاصمل آخر وظمفة و شغلها مأ 

 المسمى الوظيفي 

 مكان العمل 

 عنوان العمل 

 رقم الهاتف 

 البريد الالكتروني 

 
 عنوان المنزل 

 رقم الهاتف 

 البريد الالكتروني 

 
 الرجاء ذكر العنوان المفًل للتواصل

____________________________________________________________________________________ 
  

 المؤهلات الأكاديمية والعلمية 3. 2

 جهة المؤهل المؤهل الذي حصل عليه التخصص تاريخ الشهادة
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 الع وية في جمعيات مهنية 4. 2

 الجهة المهنية نوع الع وية تاريخها

   

   

   

   

   

 
 والاستشاراتالبحوث العلمية ذات الصلة والنشاط المهني  5. 2

أو الص ف المهنمة(  )يرج  تحديد النشاطا  الأساسمة مأ مراجأ دددة للسنوا  الخمس الماضمة وتعداد الاصدارا  الأساسمة )كت   مقالا  في المرجأ الأكاديمي
 وتوضمح تواريخها 

 
  خبرة التدريل 6. 2

 إن وُجد (  )المجالا  الرئمسمة لمسؤولما  التدريس خلال السنوا  الخمس الماضمة
 
 الخبرة كمراجع داخلي 7. 2

 هذا القس، إجباري ويج  أن يتًمن دلمل عل  التدريس ووضأ العلاما  والتقمم، والتدقم  الذي و إجراؤه 

 العدد المؤسسة عناوين البرامج تاريخ العمل

 من إلى
    1 

    2 

    3 

 
 الحالي للخبير الخارجي في الجامعات الأخرى. التعيين 8 .1

 العدد عناوين البرامج عناوين البرامج تاريخ العمل

 من إلى
    1 

    2 

    3 

 
 
 
 (.8. 2الحديثة المتصلة بالعمل كخبير خارجي )باستثناء ما تم ذكره في  الخبرات 9. 2
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 العدد عناوين البرامج عناوين البرامج تاريخ العمل

 من إلى
    1 

    2 

    3 

 
 خبرات أخرى ذات علاقة 10. 2

 )عل  سبمل الم ال المشاركة في مراجعا  الينامج والاعتماد( 
 
 مع جامعة الأميرة نورة وموظفيها. العمل 11. 2

بالتواريخ عل  سبمل الم ال المشاركة في نشاطا  الب ث  أو  )اذكر أي تفاصمل لعمل حار أو ساب  أو مخطط ل  مأ ا امعة وموظفمها  كما يرُج  تحديد طبمعة العمل
 فرد من العائلة الخ( 

___________________________________________________________________________________ 
 القسم الثالث: تفا يل المقررات الدراسية

 المقررات الدراسية/ أعدادها 1. 3
اسمة التي سمكون الخبير مسؤولا  عنها إلى جان  أعداد الطالبا   يج  أن لا يسب  عدد المقررا  الدراسمة المخصصة للخبير الخارجي ع ء )ق، بإدراج المقررا  الدر 
 وظمفي لا يمكن تحمل ( 

 رمز المقرر اسم المقرر الساعات المعتمدة أعداد الطالبات المتوقعة

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 المقيِّمين الآخرين 2. 3

 )اذكر أسماء وأماكن عمل الخياء الآخرين موض ا  توةيأ المسؤولما  علمه، حن يت، تعمن أك ر من خبير واحد للينامج( 
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 كتيب مديرة البرنامج  :(4-الملحق )أ
 القسم الأول

 كتيب مديرة البرنامج
 :مقدمة

ماان أن اسااتمرارية  وعلاا  الاارغ،التعلمممااة الشاااملة   الطالبااا  خاايةإن لمااديرا  الاايامج دورا  رئمسااا  في اسااتمرارية الإشااراف علاا       
  إلا أن الاادور الاارئمس وماان يسااانده،مسااؤولمة جماعمااة تقااأ علاا  عااات  طاااق، التاادريس  والمعااايير وتطوير ااا تعتاايالحفاااظ علاا  ا ااودة 
خالال إدارة فعالاة  وذلا مان وتحافظ علم  تعزة المستوى العار للجودة الأكاديممة  والممارسا  التيمئة الةروف لمديرة الينامج هو ته

 المكونة ل   والمقررا  الدراسمةللينامج 
  ا مادة في وثمقاة ن  يجمأ بن دفتم  أنماطا  من الممارساإإذ   لذا فقد تمت كتابة هذا الكتم  تقديرا  للدور المه، لمديرة الينامج     

من المه، وضأ ماادة مرجعماة تسااعد ماديرا  الايامج  ولهذا فإن  واحدة  بما يمكنها من المساعدة في تلافي التجاوةا  التي قد تحدث
يكون  يكون هذا الكتم  مرجعا  قمما  لمديرا  اليامج في إدارة تلا اليامج  متمنن أيًا  أن ونأمل أن  وتدريسهاعل  إدارة اليامج 

 با  اليامج خلال العا  الدراسي هذا الكتم  مرجعا  أساسما  لمتطل
 ما الذي يحتويه هذا الكتيب؟

قااد فالااتي يمكاان تطبمقهااا بحساا  الًااوابط التنةمممااة المعمااول بهااا  و  يحتااوي هااذا  الكتماا  علاا  معلومااا  عاان الممارسااا  ا ماادة     
لمة التي تمنح الدرجة العلممة  لكنها تعكس طبمعة الينامج أو الكو   تسميرهامعمنة و  ة قلملا  في إدارة برامجتكون هناك ممارسا  مختلف

فادة من هذا الكتما  بماا يتناسا  يشجّأ مديرا  اليامج عل  الإو   من البنود ممكن   لذلا و إعداد هذا الكتم  لمغطي أكي قدر  و 
بحمث يساه،  من في حكمه، معة لتطوير أعًاء همئة التدريس و امن توجها  ا  ا  كذلا فإن  يعكس جانب  المختلفة احتماجاتهنّ و 

الكتماا  تأكمااد علاا  أ مااة تطااوير أعًاااء الهمئااة  ذاهااو   ا لتقااو  باادورهاهااذا الكتماا  في تأهماال مااديرة الينااامج الااتي و تعممنهااا حاادي   
 في ا امعة للقما  بأدوارهن عل  أو وج   التدريسمة
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 القسم الثاني
 والتنظيمالهيكل 

 
 والتنظيم:الإدارة 
العمااال في إطااااار  وعلاااا  الكلماااا الااادرجا  العلمماااة  مختلااااف بتكلمااااف مجلاااس ا امعاااة لمتااااولى مساااؤولمة مااانح تقاااو  ا امعاااة إن      

 يكلفها المجلس للعمل نمابة عن   وأي  نةيتبعها مجلس ا امعة   والإجراءا  التيالسماسا  
 هو كالتار:بنت عبد الرحمن للجان ضمان ا ودة في جامعة الأميرة نورة  والهمكل التنةممي  

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 التنظيمي للجان ضمان الجودة : الهيكل1الشكل 

 
     
 

اللجنة العليا ل مان الجودة والاعتماد 
 الأكاديمي

لجنة قبول 
 البرنامج

لجنة التعلم 
 والتعليم والتقويم

الاختبارات  لجنة
 والتقويم 

 

 البرامج     لجنة

 لجنة التخطيط الأكاديمي

 عمادة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي

 مجلل القسم

 

 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية

 مجلل الكلية

 لجنة ضمان الجودة بالكلية

 

 

 

  

  لجنة ضمان الجودة في الكلية

 مجلل الجامعة
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للاادرجا  العلممااة الممنوحااة  والمعااايير الأكاديممااةالمسااؤولمة الأكاديممااة الكاملااة عاان الاايامج الدراساامة  يتااولىإن مجلااس ا امعااة        
والاعتماااد للطالبااا  الاالاتي أكملاانّ برنامجااا  بنجاااح  كمااا أن اللجنااة المركزيااة المكلفااة بتطبماا  المعااايير هااي اللجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة 

  ومتابعت  وتقويم   في الكلمة لتقو  بالتخطمط لًمان جودة ما يقد  للطالبا  وتعزيز ا ودةكلمة  نة لدع،   وتنشئ كل  يميالأكاد
 اللجنة تحت إشراف  نة ضمان ا ودة في الكلمة التابعة لها  وتكون هذهليامج المشابهة ل   ل نة للينامج أو  ويت، إنشاء

أن يتواف  تصمم،  ومن المه،المناهج في تحقم  اليامج لأهدافها   تخطمط أ مةالعلممة إلى  الب وثونتائج  وتشير التجارب
وهاذا   وقابلا  للت سانيكون المنهج منهجا  عار المستوى  ويج  أنالتخطمط الاستراتمجي للكلمة   والمقترحا  مأالمناهج الدراسمة 

مساؤولمة تصامم، برناامج إباداعي  وبالتاار فاإنبالمهاارا  الوطنماة   وفي النهاوض  العارفي التعلم،  تدريجي   يسه، في إحداث تغمير   قد
أن تُوكل المسؤولمة المتعلقة بجودة التعلم، إلى  نة ضمان ا ودة في الكلمة مأ  وعل  ا امعة مسؤولمة فري  الينامج الرئمسة  ومممز هي

ماديرة اليناامج هاي المساؤولة الأكاديمماة الرئمساة في  وبالتاار فاإنر هذه المسؤولمة  مراعاة معايير ا ودة  كما أن عل   ان اليامج تو 
 هذه العملمة 

 ؟والتوجيهمن أين تحصل مديرة البرنامج على النصح 
التعلم، العار  فإن هذه المعلوما  قد  ونةرا  لطبمعةل من المعلوما   هائ   قد تحتاج إلى الحصول عل  ك،   الينامجإن مديرة     

لهاذه  والاروابط الإلكترونماةا زء سمت، تحديد المجالا  التي تحتاج مديرة الينامج معلوماا  عنهاا   وفي هذاتكون عرضة للتغمير سنويا   
 الداخلمة للجامعة  الإلكترونمة الشبكةالمجالا  عل  

 لهاالروابط الإلكترونية  و السياساتأجراءات الإ
  الشكاوى الأكاديمية
  المخالفات الأكاديمية

  المراجعة السنوية
  أنظمة التقييم
  ختباراتلجان الا

  متطلبات الح ور
  معلومات عن وظائف للطالبات

  رشاد الأكاديميالإ
  حتياجات الخا ةالادعم ذوي 

  التعلم الإلكتروني
  ترتيبات الاختبارات 
  تصميم البرنامج

  سجل الدرجات/التعلم الافتراضي
  والسلامةالصحة 

  التمهيديسبوع ترتيبات الأ
  التعديلات الثانوية على البرنامج

  التغيير في المقرر
  تصميم المقرر

  التحويل من برنامج لآخر
  حصاءات مستوى أداء الطالبات إ

  استبانات الطالبات
  البرنامجالموافقة/ تجديد الموافقة على 

 موقع الجامعة( ووضعه علىا من قبل وكالة الجامعة للشؤون التعليمية )يتم تعبأة هذا النموذج سنوي  
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 القسم الثالث
 والمسؤولياتالواجبات 

 :مديرة البرنامج مسؤوليات    

فااإن  ومااأ ذلااا  الكلمااا جااراءا  المتبعااة في الإ عًااو وذلااا حساا كاان أن يقااو  باا  أك اار ماان يمإن دور مااديرة الينااامج      
الكتماا  الوثمقااة الأساساامة الااتي يسااتق  منهااا دور    ويعتااي هااذابكافااة مهااا  مااديرة الينااامج الوضااأ الطبمعااي هااو أن يقااو  عًااو واحااد  

ااا مااديرة الينااامج بشااكل    ً الخاصااة بكاال جهااة  والتوجهااا  اةلمااة الينااامج  لمتطلبااا  والتغمااير وفق اااقابلااة للتعااديل  مفصاال   ولكنهااا أي
 معنمة   

تعلمممة في المتابعة المستمرة لتجربة الطالبا  الو   في الحفاظ عل  معايير جودة التعلم، في الينامج ها    لمديرة الينامج دور  و   
تي من شاأاا اللتعامل مأ الطالبا   و أسلوب اتوضمح الملائمة  و  عل  مديرة الينامج تهمئة جممأ الةروف بشكل عا  في الينامج  و 

هذا يشمل تنفمذ اليناامج داخال الحار  و  الحفاظ علمها بغض النةر عن كمفمة تنفمذ الينامج يير العالمة للجودة الأكاديممة و تعزيز المعا
يتلخص أسالوب التعامال في معاملاة جمماأ ذلا التعل، عن طري  الإنترنت  و  ا امعي  كما يشمل أي مادة تعلمممة يت، نشرها بما في

مناقشتها بكل شفافمة لتعزيز التفاه،  و  آرائهن و  وتقبل اختلافاتهن  تقديرهاو  شخصماتهنو  واحترا  فرديتهن طالبا  بطريقة عادلة ال
 تحسمنها مستقبلا  و  التي يج  تقمممهاو   فأسلوب التعامل هو جزء من الأجزاء المتعلقة با ودة

وكباااار الأكااااديممن   ومستشااااري الكلماااة  منساااقا  المقاااررا  الدراسااامة كااال  مااان:  اليناااامج إلى التواصااال ماااأ وتحتااااج ماااديرة
أو يادعمن اليناامج ساواء  كانّ داخال الكلماة  والإداريا  اللاتي يشاركنمنسوبا  الكلمة الأكاديمما   بالكلمة  وغيرهنّ من المسؤولن

 نفسها أو من كلما  أخرى  
 :وهيت ترتبط بمسؤوليات مديرة البرنامج، ة مجالاا وهنالك ست  
  والتسجيل والتعريف بالبرنامجالقبول: 

 والنشارا  التعريفماة الأدلاة ويتطلا  إنتااج اةادد  وفي الوقات الدراساي لليناامج تعريفماة دقمقاة معلوما  إنتاج ضمان 
 تزويااد إلى إضاااف ة المااواد  هااذه دقااة لًاامان واضاا ة والتسااجمل إجااراءا  القبااول وتًااأ عمااادة الينااامج   نااة موافقااة

  واض ة بمعلوما  با امعة الت اقهن المتوقأ الطالبا 
  الااااتعل، بمئااااة م اااال ا امعااااة تقاااادمها الااااتي المعلومااااا  مصااااادر علاااا  الطالبااااا  وملائمااااة حصااااول سااااهولة ماااان الت قاااا 

  الافتراضمة
 :التوثيق 

 ودتويا  الكتم  معلوما  ص ة عل  الينامج  نة موافقة والحصول عل  للينامج  كتم  إعداد من التأكد  
 التااادريس همئاااة أعًااااء جمماااأ حصاااول والتأكاااد مااان الطالباااا    مماااأ اليناااامج كتمااا  لتاااوفير اللاةماااة الترتمباااا  عمااال 

  الكتم  من نسخته، عل  الينامج عن المسؤولن
  المعلوما  هذه ويمكن توفير دراسي  مقرر كل في المعلوما  من الأدد الحد عل  الطالبا  جممأ حصول من الت ق 

 الاااتعلّ، بمئاااة خااالال مااان إلكترونماااا   ذلاااا يااات، أن يمكااان كماااا مناسااا   آخااار شاااكل أي أو المقااارر  توصااامف خااالال مااان
  الينامج كتم  في المعلوما  توفير يمكن الحالا  وفي بعض الافتراضمة 

 عنهااا  ينااوب ماان أو للجااودة الكلمااة وكملااة مااأ وذلااا بالتّشاااور وتوصاامف الينااامج  الينااامج  وتاادقم  كتماا  مراجعااة 
  للطالبا  المتاحة النسخة في المعلوما  ص ة والتأكد من
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  والمصادرالجداول: 

 لف اص المؤقات الفريا  قبال مان اليناامج علا  المصاادقة أثنااء علما  الاتفااق و لماا مطابقتهاا مان للتأكاد المصاادر متابعة 
  الينامج

 فاعلمتها من للت ق  دراسي مستوى كل وتأكمدها في  (ا دول) المقرر تدريس مواعمد مراجعة  
 دراسي عا  كل في الطالبا  لالت اق المطلوب التراكمي المعدل عل  التأكمد  
  والتعليم والتقييمالتعلم: 
  نااة اجتماعااا  خاالال وذلااا ماان والتعلاام، المعتماادة  الااتعل، اسااتراتمجما  وفاا  تقديماا  ياات، الينااامج أن ماان الت قاا  

  الحاجة تقتًم  ما بحس  المقرر منسقة والتعاون مأ الينامج 
 كاال لتقماام، المتبعااة بااالإجراءا  وإباالاا الطالبااا  المعتماادة  التقماام، اسااتراتمجمة وفاا  التقماام، إجااراء لًاامان التخطاامط 

 علمهاا والمصاادقة  التقممماا  وضاأ والت قا  مان الحاجاة  دعات كلماا المقاررا  منساقا  والتعاون مأ دراسي  مقرر
  والخارجمة والمراجعة الداخلمة التدقم  عملمة جان  إلى
 الملخصاااا  فمهاااا بماااا الخاااارجمن  للماااراجعن أو للمراجاااأ التقمااام، معلوماااا  وصاااول لًااامان اللاةماااة الترتمباااا  اتخااااذ 

قمّمة الطالبا  أعمال وعمنا  من
ُ
  الم

 ومراعاة ذلا والةروف المخففة الاحتماجا  ذوي من الطالبا  حالا  في النةر  
 :تطوير البرنامج 

 فمها للنةر الينامج  نة عل  السنوية المراجعة والناتجة عن بالينامج  المتعلقة التغميرا  جممأ عرض من التأكد  
 الينامج تنفمذ عل  تعديلا  أي تأثير في النةر من التأكد  
  والتقييمالمتابعة: 

 وجاود والتأكاد مان الحاجاة  تقتًام  ماا حسا  بادلاء وترشامح ماراجعن لليناامج  الخاارجمن الماراجعن تعمن متابعة 
  العا  وعالمم ا طوال دلم ا الخارجمن المراجعن من كافمة أعداد

 للتطبما   القابلاة اللاةماة واتخااذ الإجاراءا  كتابماا   والارد علمهاا وافم ا  اطّلاع ا الخارجمة المراجعة تقارير عل  الاطلاع 
  الردود كتابة في المسا ة عل  الدراسمة المقررا  منسقا  قدرة من الت ق  إلى بالإضافة

 خالال مان المناسابة واتخاذ الإجراءا  الينامج  مستوى عل  الطالبا  من الراجعة التغذية عل  الحصول من التأكد 
  السنوية المراجعة عملمة أثناء للعمل خطط وضأ

 وتدري  للطالبا  دع، من ا امعة تقدم  ما واطلاعهن عل  الينامج   نة في للطالبا  مم لا  ترشمح ضمان  
 الينامج  نة علم  لتطلأ للينامج السنوي المتابعة تقرير إعداد  
 ذلا حمال يلز  واتخاذ ما السنوية  المراجعة عملمة عن يصدر ما بكل الينامج  نة إلى الرفأ  

 التوا ل مع منسقات المقررات الدراسية
علاقاة فاعلاة  كماا يجا  علا  ماديرة اليناامج أن  ومنسقا  المقاررا من المه، أن تكون علاقة العمل بن مديرة الينامج  

 وباروح الفرياا العمال كمجموعااة  ومنساقا  المقااررا مااديرة اليناامج  ويجاا  علا تقاو  باأداء عملهااا بالتعااون مااأ منساقا  المقاررا   
للفائاادة  وماادى تحقمقاا للينااامج  والمتابعااة الدقمقااة للطالبااا   وتقاادمهن الدراسااي لعلمااي رصااد الت صاامل ا ويتوجاا  علاامهنالواحااد  

 الحرع عل  التواصل الدائ، فمما بمنه، كفري  واحد شامل  مأ المرجوة من   كما أن علمهن اتباع منهج عملي 
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 القسم الرابع
 التقويم الأكاديمي للأنشطة

 
لا  وذلااا حاا  الينااامج بوضااأ جاادول ةمااني للأنشااطة يتناساا  مااأ المهااا  الإداريااة للكلمااة ماان الًااروري أن تقااو  مااديرة        

ن أيحادث غالباا  في حالاة وجاود بارامج جديادة  فمان غاير وجاود جادول ةماني يمكان  وهاو ماايتعارض وجود برنامج ماأ برناامج آخار  
باادءا  ماان مرحلااة الموافقااة المبدئمااة علاا  الينااامج يحاادث خلااط بمنهااا  ماان هنااا يجاا  جدولااة كاال مرحلااة ماان مراحاال الينااامج الواحااد  

 السنوية     و ان المراجعة  مرورا  بلجان الاختبارا والتقمم، والتغذية الراجعة  إلى مرحلة التنفمذ والإعداد ل  والمصادقة علم 
في مرحلاااة مااان المراحااال  لاااذلا يجااا    العملماااا رة اليناااامج فهااا، بعاااض الإجاااراءا  والسماساااا  و قاااد يصاااع  علااا  ماااديو        

  كماا يجا  علاا  ماديرة الينااامج أن تعاي أن نطاااق صااعوبا التنسام  لعماال الإجاراءا  اللاةمااة عناد مواجهاة م اال تلاا الو  التخطامط
وعدد المقررا  الدراسمة المطروحة  أما عملما  ضمان  حجم  سمختلف باختلاف أعداد الطالبا  المسجلا  في الينامج و  العمل

علاا  الطالبااة أن تعااي بااأن التعلاام، الااذي تتلقاااه يتناساا  مااأ ا  أساسااما  في جممااأ الحااالا   و سااتبق  عنصاار  فإاااا  طبماا  معااايير ا ااودةت
الدرجة العلممة الاتي ست صال علمهاا تتوافا  ماأ الإطاار و   أن مجموع ساعا  الينامج المعتمدةستوى الأكاديمي الذي تدرس فم   و الم

(  لاذا فاإن المتابعاة المساتمرة لتطاور اليناامج NCAAAالاعتماد الأكااديمي )عن الهمئة الوطنمة للتقويم و  درالوطني للمؤهلا  الصا
 يحد ك يرا  من اكتشاف ثغرا  الينامج في وقت متأخر  مسبقا   وف  تواريخ متف  علمها

 جدولتها، هي: والمهام المستحسنالمسائل 
  وص تهامنسقا  المقررا  لًمان اكتمال المعلوما   والتواصل مأ  مقررات وتوصمف تحديث الدلمل الإرشادي للينامج  
    دتاااوى الماااواد التعريفماااة  والتأكاااد مااانالأنشاااطة بعناياااة   وتنسااام  مواعمااادالت قااا  مااان جاهزياااة الااايامج التعريفماااة للطالباااا

 الراغبا  في الالت اق با امعة  وجاهزيتها للطالبا 
 لاا   كمااا  ل  شااام علاا  توصاامف   والااتي تحتاوي  تأكااد مان وجااود المااذكرا  الدراساامة للمقااررالتواصال مااأ منسااقا  المقااررا  لل

الااتي يزيااد فمهااا  التااواريخ  ومعرفااة الفااترا الينااامج معرفااة هااذه  وعلاا  مااديرةتحتاوي علاا  تااواريخ تساالم، الواجبااا  الدراساامة  
 جدول للتقمم، من إعداد    وذلا لتتمكنالع ء الدراسي عل  الطالبا  خلال العا  ا امعي

 الذين و طل  الاستعانة به، للعا  الدراسي  الت ق  من تعمن الخياء الخارجمن 
 المقررا  في كتابت   وإشراك منسقا كتابما     والرد علم ة دقمق   من أن  و مراجعة تقرير المراجأ الخارجي مراجعة   التأكد 
 الينامج للنةر فم     ورفع  للجنةالمنصر  إعداد تقرير المراجعة السنوية للينامج للعا  ا امعي 

 
 

 

 
 

 



  QMS  نظام إدارة الجودة             

 

 61 

 

 القسم الخامل
 التح ير لبدء السنة الدراسية الجامعية

 
 والتسجيل، وحالات الطالبات:القبول 
 وعلمها أن  والكلمةتلتز  بالإجراءا  التي وضعتها لقبول الطالبا  بحس  الاتفاق بن ا امعة  والتسجمل أنعل  عمادة القبول     

 تقو  بما يلي:
 المقبال  للعاا  القباول مواعماد عن الإعلان وذلا قبل سنويا   برنامج كل في قبولهن الممكن للطالبا  المناس  العدد معرفة 

 لتااتمكن والكلمااة  ا امعااة باان بالاتفاااق ماارتبط وهااذا العاادد دراسااي  عااا  كاال اايااة ونصااف ماان شااهر   قباال ويكااون ذلااا
  بدقة الاستراتمجي وتنفمذ تخطمطها متطلباتها  تلبمة من الكلمة

  بمااا يتوافاا  مااأ الحااد الأدد ماان المعااايير الأكاديممااة المنصااوع علمهااا عنااد المصااادقة  لكاال برنااامج   وقبااول الطالبااا اسااتقطاب
عاة المتفا  علما  لكال دف والحاد الأقصا التي يت، الاتفاق علمهاا سانويا   إلى جانا  الحاد الأدد  مأ المعايير أو  عل  الينامج

يرا  الطارئاة في أعاداد المقباولا  المتفا  علمهاا ماالتغ ويج  مناقشاةمن الطالبا  المقبولا  في الينامج كما ورد في المل    
 المتوقأ للطالبا  المقبولا   اللاةمة  ومعرفة العددالينامج عمل الترتمبا   وعل  مدير  والكلمةبن ا امعة 

  با امعة طالبة ملت قة الاتأكد من قبول كل 
 :البرنامج التعريفي

 وتت مال ماديرةالمقاررا  الدراسامة بشاكل صا مح   والتساجمل فيمن الًروري أن تت، عملماة الت ااق الطالباا  بااليامج  
والدور التعريفمة  ن تنةم، م ل هذا النوع من اليامج إالتعريفي للطالبا  المستجدا   حمث  والتنفمذ للينامجالينامج مها  الإعداد 

مان عملماة  بهذا الخصوع هو جزء من عملماة التخطامط الاتي تتطلا  القماا  بهاا قبال أشاهر   ومنسوبا  ا امعة يقو  ب  منسوبي الذي
 هذه الأحداث في التقويم ا امعي  وتت، جدولة  والتسجملالقبول 

 يج  تزويد جممأ الطالبا  المقبولا  في الينامج بمعلوما  عن ما يلي: كما    
  ا امعة  والتةل، فيإجراءا  الشكوى 
  مناقشة نمط الدراسة الموص  ب  في الينامج 
  كمفماااة الوصاااول إلى مصاااادر الاااتعل، الإلكترونماااة الخاصاااة با امعاااة علااا  الإنترنااات  إلى جانااا  مصاااادر المعلوماااا  الأخااارى

 المتاحة 
 الطلابمة وخدما  الدع،  كمفمة الوصول إلى بمانا  الطالبة  
 دراستهن  والمرتبطة بمجالدا  مصادر التعل، المتخصصة كمفمة استخ 
  ،الينامج  ومنسقا   الطالبا   كمديرةبمنسوبا  الكلمة المخولا  بالتواصل مأ  وتتًمن قائمة وسائل الاتصال بالقس

  المقررا 
  والتقمااام،   تباااارا  وتنةااام، الاخالمخففاااة   وسماساااة الةاااروفتسااالم، الواجباااا  الدراسااامة   المقااارر  كمواعمااادعملماااا  إدارة

 الراجعة  وآلما  التغذية  والنتائج
  وغاير ذلاا   والإرشااد الأكااديميلليناامج   وا اداول الزمنماةتقادير الادرجا   ك واللوائح الأكاديممةالإلما  بأنةمة الينامج

  الرجوع إلى كتم  الطالبةعن طري   من الأنةمة  ويت، ذلا
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 :الجدول الزمني للتقييم
جااادول ةماااني للتقمااام، قبااال بداياااة السااانة الدراسااامة  حماااث يااات، مسااابقا  تحدياااد الفاااترا  المتوقعاااة لزياااادة العااا ء  يجااا  إعاااداد 

   فترا  انخفاض   لأن ذلا سمساعد فري  الينامج عل  تقدير الأعباء الدراسمة التي تقأ عل  كاهل الطالبا و  الدراسي عل  الطالبة
زياادة حا  لا ياؤثر ذلاا علا  عملماة الما  ماا وجاد    ا  للتخفمف من هاذا العا ءفمج  الاتفاق المسب  مأ منسقا  المقرر لذا 

أن لا يت، تغمير تواريخ ال وضعها في خطة تدريس المقرر  و يج  عل  منسقا  المقررا  الالتزا  بمواعمد تسلم، الواجبا  حو  التقمم، 
 التسلم، إلا بعد اتفاق مسب  مأ مديرة الينامج 

 والمصادر:الجداول 
إن مراجعة ا داول مبكارا  يسااعد ماديرة اليناامج علا  معرفاة مادى مناسابة المقاررا  الدراسامة الاتي يات، تدريساها لليناامج  

الأكاااديمي  فعلاا  منسااقا  المقااررا  الت قاا  ماان كفايااة مصااادر الااتعل، لاادع، عملمااة تاادريس المقاارر الدراسااي  بمااا في ذلااا الوسااائل 
  كماا أن مان مساؤولما  منساقا  المقاررا  والمعادا  مل  والكت   والمجلا  العلممة  واليمجماا  والمختيا   وور  الع  التعلمممة

 تقديم المشورة لمديرة الينامج حول أي صعوبا  لا يمكن حلّها عل  الصعمد الداخلي 
 ؟المواد التي تنشرماهي  
ن ماان إحمااث   باليناامج ولهااا علاقااةعلاا  الماواد الااتي تنشار  ا امعااة والإعاالان والنشار فيالخااع بالتسااوي   ينطبا  اليتوكااول  

 المواد التي توفرها مديرة الينامج الينامج  والتدقم  فيالتي يت، نشرها في بداية تنفمذ  ووضوح المادةمسؤولمة ا امعة الت ق  من ص ة 
 تطور الينامج عند الحاجة إلى ذلا  لتتلائ، مأ

 :معةتوفير تعليمات الالتحاق بالجا
 ءبااد عاان: تاااريخمعلومااا   قبااولهن  وهااذه التعلممااا  هاايياات، إرسااال تعلممااا  تهاا، المقبااولا  للدراسااة في ا امعااة حااال 

  للجممأ ن هذه التعلمما  متوفرةأالينامج الت ق  من  وعل  مديرة  الدراسة ءببد والترتمبا  المتعلقة  الدراسة
 المكتمل:التسجيل غير 

بإتماا  عملماة القباول إلا إذا قامات   في ا امعاةالتعل، الموجودة فادة من مصادر و الإ  أًور اةاضرا بحلا يسمح للطالبة           
  والتسجمل
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 القسم السادس
 وإرشادهندعم الطالبات 

 
خاية  وباذلا ستصابحالمتمماز   وعلا  الإرشاادعلا  خادما  الادّع، ا مادة يعتماد نجاح الطالبا  الملت قاا  باليناامج إن        

عًاااء أيقاادمها  وكلملتهااا  أن الخاادما  الااتي تقاادمها ا امعااة وا اادير بالااذكرتمماازا    والإرشاااد أك اار وخاادما  الاادع،الطالبااة التعلمممااة 
 ركز هي عل  دع، الأنشطة الأكاديممة بمنما تُ   خرون غير مديرة الينامجآ
 الموضوع بالتفصمل  هذا (QMS) ا ودة)د( من نةا  إدارة وسمشرح البند:  
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 السابع القسم
 التغذية الراجعة من الطالبات

 
عن طري   فمهن الطالبا  الدّارسا  بشكل مستقلبما -المسجلا  في الينامج من المه، أن تتاح الفرصة  ممأ الطالبا       
  ومأخوذة بعن الاعتبار  مسموعة وجعل أصواتهنآرائهن  لعرض-بالدراسة التدريبمة  العملي  أوالتعل، 
حموياة الخاية في إثراء ص ة و  تكمن تقمممها  فإن أ متهاطرق الحصول عل  آراء الطالبا  و  في الوقت الذي تتفاو  فم و        

هناا ينصا  علا  لا يمكان الاساتهانة بهاا  كماا أن دور ماديرة اليناامج فا مفمادة بحماث تصابح بنااءة  و  تعزيزهااماأ   التعلمممة للطالباا 
أ مااة خاصااة  فإيجاااد ثقافااة إيجابمااة تشااعر فمهااا الطالبااا  أن آراءهاان مسااموعة  ا لاا  ماانتشااجمأ الطالبااا  علاا  الانخاارال في العملمااة لماا

( بتاوفير NCAAAالاعتمااد الأكااديمي )للتقاويم و  أمر ها  جدا  لنجاح الينامج  وتقو  الهمئة الوطنماة ويت، اتخاذ إجراءا  بشأاا 
 هنالاااجعة من الطالبا  عن اليناامج  و  ا أساس التغذية الر   و (CESاستبانة تقمم، المقرر )  و (PESاستبانا  تقمم، الينامج )

لتغذياااة الراجعاااة مااان ا كاااذلا  و استقصااااء آراء الطالباااا  المنتخباااا  للجناااة اليناااامج :منهااااو   مصاااادر أخااارى لتقصاااي آراء الطالباااا 
 آخر من مصادر استطلاع آراء الطالبا   امصدر  تعد التي الخريجا  و 

فااإن أ مااة التغذيااة  ومااأ ذلااا  يجاا  اتخاااذ الإجااراءا  اللاةمااة بشااأاا  وتحلملهاااالتغذيااة الراجعااة ماان الطالبااا   وبعااد جمااأ       
ماارة أخاارى أماار  والتواصاال معهاانن إشااراكهن في عملمااة صاانأ القاارار لااذا فااإالراجعااة ماان الطالبااا  لمساات واضاا ة دائمااا  بالنساابة لهاان  

فالتغذية الراجعة توفر الأدلة  أما التقمم، فإن  يستخلص  والتقمم، مه، بن التغذية الراجعة  وهناك فرقضروري لعملمة تقمم، الينامج  
 النتائج استنادا  إلى تلا الأدلة 

تحلمال المادخلا   وقاد يتازامن  وقماسا ا سارعة التجااوب معا  خلا  الطالباا  أحمان االإجاراء المتباأ بشاأن ماد وقد يتطل        
المناساابة لاا  دور   واتخااذ الإجااراءا في ذلااا مااأ عملماة المراجعااة الساانوية  لااذا فاإن عملمااة اسااتطلاع آراء الطالبااا   والإجاراءا  المتبعااة

هاذا الإجاراء  وقاد يكاونالإجراء المتباأ علا  الادفعا  التالماة  كبير في تشجمأ الطالبا  للالت اق با امعة  حمث سمت، تطبم  هذا 
 ( VLEجزء ا من بمئة التعل، الافتراضمة )
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 القسم الثامن
 التقييم

 :مقدمة
قااااد لا تااااألف العديااااد ماااان د  تحقاااامقهن لمااااا هااااو متوقااااأ ماااانهن  و ماااان عاااا قااااد يتخااااوفن الطالبااااا  في ك ااااير ماااان الأحمااااانإن       

هااذه نقطااة جوهريااة  فالنجاااح أو الفشاال المبكاار قااد يكااون لاا  تااأثير بااالتر علاا  و  طاارق التقماام، المتبعااة في الينااامج  ماانهن المسااتجدا 
هنالا فرصة واحدة للنجاح من استكمال الينامج   و و  الدراسة عل  دافعهن المعنوي لمواصلةو  مستوى ال قة بالنفس لدى الطالبا  
لا يةهرن ما لديهن   و وقتهن دون قصد عل  جوان  تقممهن نَ رْ د  هْ اض ة فإن الطالبا  قد ياُ أول مرة  فإذا كانت بنود التقمم، غير و 

ا  كتما  المقارر مان ممماز ذكرة ماوجزة يات، فمهاا تحدياد طارق وأساس التقمام،  و   لذلا يج  تزويد الطالبا  بمامهارا و  من إمكانما 
باذلا تكاون الطالباا  علا    و علا  كال البناود الأساسامة للتقمام، مااكال منه  كتم  بمئة التعل، الافتراضمة أن يحتاويالدراسي ا مد  و 

 بمتطلبا  التقمم، الذي سوف يجري علمهن منذ بداية الينامج  إلما و  دراية
قمام، في كال ينبغي أن تكاون خطاة التو   المعمول بهاالتقمم، الأكاديممة ذا  الصلة و  تحت مةلة أنةمة يت، تقمم، كل مقررو       

تقمام، الطالباة  أجازاء  كال جزئماة مانأعًااء همئاة التادريس بالتازا  باد مان لاو   في كتما  الطالباة مفصال   بشكل  للطالبة و مقرر واض ة 
 مان الدرجاة الكلماة للمقارر( %25)مراجعة جممأ أجازاء التقمام، الاتي تم ال أك ار مان مت، تدقم  و سو ددد في خطة الينامج  و كما ه

لمساامح   عااني أناا  ماان المفااترض أن تكااون كاال التقمممااا  مجهاازة في بدايااة الفصاال الدراساايممااا يخااارجمن  و  ماان قباال مقمماان داخلماان
  المراجعااة في كتمااا  منسااقة المقااارر وتتاااوفر نماااذج علاا  التغذيااة الراجعاااة المبنمااة علمهااا  الحصاااولوقاات كاااف للشاااروع باادورة المراجعااة و ب

 ( 5-أ: )المل  
المتباأ  للإطاار    وذلاا وفق ااا امعاة والتقاويم فيدراساي مان خالال  اان الاختباارا  النتائج في بداياة الفصال ال ويت، تقديم      

أن جممااأ تلااا النتااائج يجاا  أن تخًااأ لسماسااة ا امعااة  وا اادير بالااذكر ( (QMSوصااف  في دلماال نةااا  إدارة ا ااودة  والااذي ياات،
 خلاقمة        الأ

 والتاواريخ المقترحاةسقا  المقرر تزويد مديرة الينامج با دول الازمني بتدريس أي مقرر دراسي  يتوج  عل  من وقبل البدء      
الهائال مان الواجباا   أو عاد    م ل: الك،مديرة الينامج تحديد أي ثغرا  في الينامج   وستكون مهمة  وتسلممهالتقديم الواجبا  

وماا حدة  أو عد  مناسبة مواعمد تسالم، الواجباا   كفاية الوقت للطالبا  لأداء الواجبا   أو تكدس واجبا  المقررا  في فترة وا
علاا  ا ادول الاازمني للتقاويم  تنتقاال  وبمجاارد الاتفااقمااديرة اليناامج أيًااا  مناقشاة أي قًاامة ماأ منسااقة المقارر   وماان مهاا ذلاا   إلى

 وضبط  في الينامج العملمة إلى متابعة سير العمل 
مااان  علمااا   وعنااادها سااامكونتةهااار بعاااض الحاااالا  الاااتي يتعاااذر فمهاااا التقماااد با ااادول الااازمني المتفااا  ا هاااود فقاااد وماااأ كااال      

لًامان  ومديرة الينامجمنسقة المقرر  والمستمر بنجدا  في هذه الحالة التواصل الفعال  ومن المه،الًروري إجراء بعض التعديلا   
ا  مقترحاة علا  جادول ير ذلاا تنبما  الطالباا  لأي تغما والأها، مانسلبمة   أن لا يؤثر ذلا عل  التجربة التعلمممة للطالبا  بصورة

 التقويم المعلن 
ضامان ا اودة  وتتباأ إجاراءا دراساي   برناامج   ا امعاة لكالمراجعن ه، خياء خارجمن من خاارج  بتعمن وتقو  ا امعة      

التقاارير  الخارجمن كما هو منصوع علمها في أنةمة ا امعة  بما في ذلا متطلباا  كتاباة  المراجعن وتكون مسؤولما الخاصة بها  
يشامل إباداء الملاحةاا  علا  التقاويم  و  تجادر الإشاارة إلى أن للماراجعن الخاارجمن الحا  فيو  لدراسة تلا التقارير  والترتمبا  الهامة
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تاواريخ تسالممها  بملخاص يعطاي نباذة عان الواجباا  و أ الماراجعن الخاارجمنسامت، تزوياد جمماواجبا  الدراسمة والاختبارا   و ذلا ال
راجاأ الخاارجي علا  تااريخ تسالم، ذلاا يناوب عنهاا ماأ الم يجا  أن تتفا  ماديرة اليناامج أو مانأااا جازء مان المقارر الدراساي  و علا  

قااد يكتفااي آخاار ةيعاا  علاا  الطالبااا   و جبااا  قباال تو في الحصااول علاا  ملخااص الوا أحمانااا   قااد يرغاا  المراجااأ الخااارجيفالملخااص  
 دتواها في المستقبل ثير إيجابي عل  تصمم، الواجبا  و هذا ل  تأ  لمعرفة آراء الطالبا   و بالحصول علم  بعد توةيع  عل  الطالبا

المراجاااأ بمناقشاااة يناااوب عنهاااا أن تقاااو  ماااديرة اليناااامج أو مااان   مااان الواجباااا  علااا  الطالباااا  قبااال توةياااأ أي   ومااان المهااا،     
المقارر  المساؤولن عان تادريس بأعًااء همئاة التادريس  ملخصاا  الواجباا   كماا يجا  الاتصاال وتعلمقاتا  حاولالخارجي لمعرفاة رأيا  

  والخارجمة والتدقم  الداخلمةللتأكد من أن جممأ التقممما  التي و تصمممها داخلما  تتواف  مأ إجراءا  الف ص وذلا 
 :أوراق الاختبارات

  كماااا هاااو الحاااال ماااأ التقممماااا  وخارجماااا  للاختباااارا  داخلماااا  الأصااالمة المعتمااادة  وتااادقم  النساااخةيجااا  أن يااات، ف اااص     
وستًامن إلى ا هاة المركزياة المساؤولة عان الاختباارا  في ا امعاة  ترسال   وكتابتهايت، الاتفاق عل  أسئلة الاختبار  فعندما الأخرى 

والتادقم  النمااذج للمسااعدة في عملماا  الف اص  وسامت، وضاأ الاختباار  ومكاان عقادفي ةماان ا هة توفير أوراق الاختباارا   هذه
 كتم  منسقة المقرر   والخارجي في الداخلي

 وأنظمة التقييم:التأخر في تسليم الواجبات 
اللاااوائح الإجاااراءا  المتعلقااااة باااالتقمم،  بماااا في ذلااااا  وتشاااامل هاااذه تلُاااز  الطالباااا  بالتقماااد باااااللوائح الأكاديمماااة للجامعاااة      

السالوك  دعااوى ساوء  والنةار في  والمخففاةالخاصة  وطلبا  الةروفالعقوبا  المفروضة عل  التأخر في تسلم، الواجبا  الدراسمة  
  والأعذار الأكاديممة
 :درجات التقييم

يتطلا  تقمام، ما لا  قد يتطل  بعًها ترتمبا  معمنة لإعطااء الدرجاة  فو  تتجدد و  تتنوعو  تبعة تتعددأسالم  التقمم، المإن       
رصااد درجااا  المتبعااة في  تلااا عاان فمهااا   رصااد الاادرجا عنااد تقماام، الاادروس العملمااة ترتمبااا  مختلفااة و   العااروض التقديممااة للطالبااة

ترتمباا   ال ناة اليناامج للاتفااق علا  و  ناامجمن المها، أن تقاو  منساقة المقارر الدراساي بالتواصال ماأ ماديرة الي و  الامت ان الأساسي 
يفترض أن تتناس  الدرجا  التي يمكن الت ق  منها مأ معايير الدرجة العلممة التي تمن ها و  قبل بدء عملمة تقمم، الطالبا   لاةمةال

قاو  يلا يسات   أن و   لًمان ذلاتقمم، من في حكمه، في عملمة الو  من المه، أن يتشارك أك ر من عًو همئة تدريسو  ا امعة 
يجا  علاا  و  يًاامن العدالاة و  لأن ذلاا قاد يفقااد عملا  الدقاة   فوجاود مراجااأ آخار يحقا  الدقاة بمفارده  التقماام،أساتاذ المقارر بعملماة 

تمت وفقاا أن كل التقممما  و  جاهزة  مراجعة الزمملأن تتأكد من أن ترتمبا  و  مديرة الينامج أن تتواصل مأ منسقة المقرر الدراسي
 الأسلوب المستخد  لذلا تعل، و   من المه، أيًا  أن تكون الطالبة عل  بمنةو  في ا امعة  ةالمتبع لاستراتمجما  التقمم،

(  حماث ياتلخص دوره في 7-: )أالمل ا  الدرجا   انةر راجعةالتذكير بأن المراجأ الخارجي لمس ل  علاقة بمكما يج         
  ماأ الاتي و وضاعها تتوافا وأن المعااييرمعادّلا  صا م ة   والتقاويم هايالتأكد من أن المعدلا  التي يات، تقاديمها للجناة الاختباارا  

ااا التركمااز علاا  أن يكااون المسااتوى الدراساايمااأ لمااؤهلا   لالإطااار الااوطني  ي عنااد المراجااأ الخااارج وقااد يتواجااد  للينااامج المقااد  ملائم 
المراجأ  وإذا اقترح الدرجا  المناسبة  بنجاح  ومن وجود في التأكد من سير تلا العملمة ولكن دوره ين صردرجا  التقمم،   ضأو 

توافاا  علاا  ذلااا فماان صاالاحمة اللجنااة أن   وتاادقم  الاادرجا  في حالااة ماااف ااص  والتقااويم ضاارورةالخااارجي علاا   نااة الاختبااارا  
خًاعت لعملماة ف اص  والمعادّلا  قادلهانّ باأن الادرجا   الطالباا   وتؤكاد، أن تتواصل مديرة اليناامج ماأ فإن  من المهلذا   وتقرهّ

 تتغير لتتواف  مأ معايير ا ودة اةلمة  وأاا قد  وتدقم 
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أن تتفا  ماديرة اليناامج  ومان المها، نمااذج لتقمام، الطالباا   والخارجمة توفير والتدقم  الداخلمةالف ص  وتتطل  عملما      
ياات، ذلااا قباال  ويجاا  أن الخااارجي علاا  الأسااس الااتي سااتقو  علمهااا هااذه العملمااة  ومااأ المراجااأمااأ منسااقة المقاارر  ينااوب عنهااا أو ماان

 الاختبارا   ومجموعاة نمااذجالأمر توفير جممأ أسئلة  وقد يتطل   والتقويمحًور المراجأ الخارجي اجتماع  ان ا امعة للاختبارا  
   التقمم، الأخرى المتف  علمها

 والاطالاع علا توفير تلاا النمااذج أو نساخ  منهاا   والتدقم   والتي تتطل النماذج استعدادا  لعملمة المراجعة  ويج  جمأ     
توضاح هاذا مديرة الينامج أن  ويج  عل  التغذية الراجعة عند إعداد تقممما  مستقبلمة  والاستفادة منالتقممما  التي و رصدها  

 بداية الينامج  وللطالبا  في  حكمه، ومن فيالمتطل  لأعًاء همئة التدريس 
 والمخففة:الظروف الخا ة 

حكمهاا، علاا  الإجااراءا   وماان فيالتاادريس  وأعًاااء همئااةيجاا  أن تتأكااد مااديرة الينااامج ماان اطاالاع كاال  ماان الطالبااا        
أو في   مسؤولمة تقاديم الشاكاوى حاول أي خلال أو تقصاير في الأداء الطالبا وتت مل  من هذا الكتم   الموض ة في القس، ال اني

 عملمة التقمم، من خلال الةروف المخففة 
 :التغذية الراجعة للواجبات

  عادد الطالباا  كال  مان:  اعتمادا  كبيرا  علا وإعادتها إلمهنّ  يعتمد الوقت الذي يستغرق  تص مح واجبا  الطالبا  إن       
 ماديرة اليناامج أن تقاو  بادور   وينبغي عل الأخرى التي تتزامن مأ تسلم، عدد  من الواجبا    وحج، الأعباء  ا الواجبوكممة تلا 

ماان يقااو   وعاان أداء الااتي يدرسااواا  بشااأن الأوقااا  الااتي تاات، فمهااا عملمااا  التغذيااة الراجعااة ماان الطالبااا  عاان المقااررا   نشااط  رقااابي  
 الشاملة  والتدقم  السنويةخلال عملما  الف ص وذلا من يلز  حمالها   واتخاذ ماتحلملها  ،يت ومن ثبتدريسها  
مان في حكمها، الاساتفادة مان ورقاة الاختباار و  يمكن لأعًاء همئة التادريسو  لا تت، إعادة أوراق الاختبار إلى الطالبا  و 

 باأوراق الطالباا  لمادة ةمنماة معقولاة  يات، بعاد ذلاا إتلافهاا يجا  الاحتفااظو  عند الحاجة إلى إعطاء الطالبا  تغذية راجعاة شافوية 
 شااهرا  علاا  الأقاال  ( )اثنااا عشاار(12 ) ماان أعمااال الطالبااا  لماادة عاادد  و   ماان المهاا، أن ياات، حفااظ أوراق الاختبااارو  الااتخلص منهااا و 
ماان أعمااال الطالبااا  الااتي و يفًاال الاحتفاااظ بعمنااة و   في حالااة مااا إذا و طلبهااا لأي مراجعااة أو تاادقم  خااارجيذلااا حاا  تقااد  و 

 تدقمقها داخلما  أو خارجما  لكل مقرر دراسي إلى أن يت، تدريس المقرر مرة أخرى و  ف صها
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 القسم التاسع
 البرنامج والموافقة علىالمصادقة 

 والمصادقة عليه: ،الموافقة على البرنامج
  ا اودة وإجراءا  ضمانلأنةمة  وموافقتها وفقا  يج  عل  كل برنامج بمقررات  الدراسمة أن يحصل عل  مصادقة ا امعة        

ماديرة اليناامج أن  ويج  علا  إقرار أي متطلبا  إضافمة عل  الينامج ح  تنتهي عملمة المصادقة بما يتناس  مأ ا امعة  ولن يت،
 جممأ المقررا  التي تدرس في الينامج تت ق  من مصادقة ا امعة عل  

فمجموعة الوثائ    وتوصمفا  المقررا   ووثائ  المصادقة الينامج توصمف  عل  كل  من: جودةالمصادقة  وتعتمد عملمة       
 اليناااامج  عااان والاااتي تستفسااارالمكتوباااة بعناياااة هاااي مفتااااح عملماااة المصاااادقة  لأن م ااال هاااذه الوثاااائ  تقلااال مااان عااادد الأسااائلة اةتملاااة 

ااا تساهل القماا  باأي تعاديلا  أو مراجعاا  بعاد إذلا فإن الفترة المخصصة لمرحلة التطوير لها مردود إيجاابي  حماث  وبالإضافة إلى
 التعلممماة    وتقماممهن  وةياادة خايتهنذلا أن التخطمط الدقم  هو أساس نجاح عملمة تعلم، الطالبا  والأه، من  عملمة المصادقة

اليناااامج شااارول الكلماااة الاااتي وضاااعتها لاااذلا اليناااامج  كماااا يمكااان دماااج  ومصاااادقتها علااا ساااتوفي عملماااة موافقاااة ا امعاااة ت ويجااا  أن
 التوصما  التي رفعتها ا امعة للكلمة بعد تصدي  الينامج مأ الشرول التي وضعتها الكلمة 

 :تحديث المنهج الدراسي بين عمليات المصادقة
ا  المقترحااة علاا  الينااامج قااد و ير أن تتواصاال مااأ منسااقا  المقااررا  للتأكااد ماان أن كاال التغماايجاا  علاا  مااديرة الينااامج     

أيًاا  أن يات، التّقماّد  ومان الًاروري ن أي تغمير ثاانوي قاد ياؤدي لبادء عادد مان العملماا  الأساسامة للجاودة إتطبمقها بدقة  حمث 
 بتسجمل المقررا  الدراسمة بالمواعمد المقررة لتلافي حدوث أي مشكلا  عند بدء الطالبا  
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 القسم العاشر
 المراجعة السنوية

 :مقدمة
 با   ناة اليناامج والاذي تقاو  التقمم، الاذاتي النقادي عل  ، تستند إن عملمة المراجعة السنوية هي في الأساس عملمة تحكم         
يجا  علا  ماديرة اليناامج و  الأكاديمماة  وتحقما  المعاايير  العملمة عل  جودة خية الطالباا  التعلممماة وترتكز هذه   المسؤولة عن فهي

مخرجاااا  و  المقاااررا و  التأكاااد مااان متابعاااة جمماااأ المقاااررا  الدراسااامة وفااا  معاااايير ضااامان ا اااودة  كماااا يجااا  أن تصااااا تقاااارير اليناااامج
معايير سير الكلما   و  عن ا ودة شامل   ر سنوي  ضمان ا ودة في الكلمة بإعداد تقري   تقو   نةو  عملما  المتابعة وفقا  لتلا المعايير 

 ترُفاااأ تقاااارير اليناااامجو  قاااد يطلااا  مااان ماااديرة اليناااامج المشااااركة في إعاااداد التقريااار و  بحماااث يكتااا  التقريااار في النماااوذج المتفااا  علمااا  
إلى اللجاااان الأكاديمماااة و  الموافقاااة علمهاااا و  للجناااة اليناااامج لدراساااتهاالمقاااررا  الدراسااامة الاااتي تمااات خااالال عملماااا  المراجعاااة السااانوية و 

 استلا  التقارير بشكل مبدئي  ب نة ضمان ا ودة في الكلمة هي اللجنة المختصة كما أن المختصة التي تتبأ لها  نة الينامج   
ا ودة  كما تصاا  ومعايير ضمانفقا  لإجراءا  الدرجا  العلممة التي تمن ها ا امعة لمراجعة دورية رسممة و  وتخًأ جممأ     

 تقارير خاصة عن نتائج المراجعا  الدورية بحس  تلا الإجراءا  
 :المسؤول عن إعداد تقرير البرنامج

الذين يقومون و  من في حكمه،و  عل  عات  جممأ أعًاء همئة التدريستقأ  مسؤولمة ضمان جودة أي برنامج دراسي إن       
فعادة  تقاو  ماديرة اليناامج بصاماغة تقريار   إرشاد الطالبا و  بإدارة الينامجالمكلفن بتدريس المقررا   كما تقأ المسؤولمة عل  عات  

لأن مااديرة ذلااا و  أو مااأ منسااقا  المقااررا  الدراساامة لكاال مسااتوى دراسااي   الينااامج بالتشاااور مااأ فرياا  تاادريس مقااررا  الينااامج
ا اليناامج لااديها إلماا  تااا  بالينااامج  كماا أن منصاابها يؤهلهاا لإجااراء مراجعااة   الحصااول  ماان لساير الينااامج  كمااا يمكنهاا ناقاادة  و  ةفاحص 

 تقارير المقررا  و   عل  المدخلا  المختلفة من جممأ مصادرها  خاصة  التغذية الراجعة من الطالبا 
 ناة اليناامج : ر السنوي لمتابعة الينامج  فإن لآراء الطالبا  الاتي تصال عان طريا عمّن سمقو  بإعداد التقري وبغض النةر      

المقاررا  الدراسامة مصادرا  رئمسااا   وتعااد تقااريرفي تاوفير المعلوماا  اللاةماة للتقريار   ا  مهمااا  دور   فريا  اليناامج ولآراء أعًااء  المختصاة
 تلا التقارير  لأ مة بعدا  آخر مساو   وتشكل الإحصاءا للمعلوما   

 :المقارنة
 :نةرا  لأ مة الوصول إلى معايير  تقبل المقارنة مأ غيرها  فمن الموص  ب 

 السنوية توحمد جممأ نماذج تقارير المراجعة -
 استخدا  مجموعة البمانا  ذاتها للت لمل-

  ودعمهاهذه الطريقة تساعد عل  القما  بعملما  المقارنا  الفعالة  وذلا لأن
 :المراجعة

تماماا  عان برناامج  وعنصار ا منفصالا  من عناصر عملمة إدارة ا ودة الداخلمة للجامعة   المراجعة هذه تعد عنصرا  عملما  إن     
  من قبل همئة مختصة من جهة  أخرى المؤسسمة  وعن الاعتماد وعن المراجعة  الخارجي والاعتماد الأكاديميالهمئة الوطنمة للتقويم 

أو في رد الكلمااة علاا  تلااا  المكتااوبفي تقرياار المراجعااة  ويشااار إلمهااا  الساانوية مسااألة ياات، تحدياادها أثناااء عملمااة المراجعااة فااإن أي   
  لاح الإشارة إلمها في أي تقمم، خارجي سمت،   المسائل

قم  الااداخلي ( بعنااوان )التااد9-( بعنااوان )تقماام، النةااراء( ومل اا  )ج5-وللمزيااد عاان التاادقم  الااداخلي انةاار المل اا  )ج 
 لأعمال المقرر الدراسي( 
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 كتيب منسقة المقرر: (5-الملحق )أ
 القسم الأول

 كتيب منسقة المقرر
 :مقدمة
كان ذلا بمقرر  دراسي واحد أو أدورا  رئمسا  في إيصال خية التعل، الإجمالمة للطالبا   سواء   تؤدين منسقا  المقررا إن        

 الاارغ، ماان أن الحفاااظ علاا  معااايير ا ااودةعلاا  و  برنامجااا  دراسااما  كاااملا  يفًااي إلى نماال درجااة  علممااة  بعاادة مقااررا  تكااوّن في مجملهااا 
الفرياا  المساااند لهاا،  إلا أن الاادور الرئمسااي و  ماان في حكمهاا،و  تعزيزهااا يعااد مسااؤولمة  مشااتركة  باان أعًاااء همئااة التاادريس في الينااامجو 

أن تًمن تدريس  بأسلوب  و  ة  تتواف  مأ النسخة التي تمت المصادقة علمها مؤخرا  لمنسقة المقرر هو أن تًمن تدريس كل مقرر بصور 
 وتقممم  في الوقت اةدد  فعال  
في تدريسا   عًاو تشاارك أك ار مان يبحماث  سجل بها عدد كباير مان الطالباا  التي ي قد تُوةعّ مسؤولمة تدريس المقررا  و        

تأممنها مان خالال المشااركة في عملماا  مة القابلة للمقارنة مأ غيرها  ولدع، المعايير الوطنمة و التعلمملتعزيز مفهو  خيا  الطالبا  و 
بذلا تكون عملمة تقمم، دور المنس  بن عملمتي التدريس والتقمم،  و خارجي  تقو  إحدى أستاذا  المقرر بو  تدقم  داخليو  ف ص

ة  أخاارى سااجلت في ذا  دراسااي  هااي العملمااة نفسااها الاتي تماات مااأ طالباا المقااررا  خالال أي فصاال  احااد ماان سااجلت في و  أي طالباة  
 ( الخاصة بذلا المقرر VLEتحصل جممأ الطالبا  عل  نفس مواد المقرر من بمئة التعل، الافتراضمة )الينامج  و 

أساتاذة لأخارى أمارا   تلاف  مانومخالمقارر الواحاد بشاكل منعازل   ويعد تدريستدريس المقرر أساسا  لهذه العملمة   ويعتي فري        
كتابااة هااذا   ولقااد تماات غااير مقبااول  فمنسااقة المقاارر الدراسااي هااي الشخصاامة الرئمسااة الااتي تلعاا  دور القمااادة في تعزيااز هااذه العملمااة 

واحاادة  بمااا أناا  يجمااأ باان دفتماا  أنماطااا  ماان الممارسااا  ا ماادة في وثمقااة  المقاارر  إذنسااقة الااذي تقااو  باا  مالكتماا  تقااديرا  للاادور المهاا، 
ماان المهاا، وضااأ مااادة مرجعمااة تساااعد منسااقا  المقااررا  علاا   ولهااذا فااإنيمكنهااا ماان المساااعدة في تاالافي التجاااوةا  الااتي قااد تحاادث  

تدريساهن أن يشكل هاذا الكتما  مصادرا  مرجعماا  قمماا   مماأ منساقا  المقاررا  عناد  ومن المأمولتدريس جممأ المقررا  المطروحة  
 في ضوئ  قائمة  بالمها  اللاة  أداؤها خلال العا  الدراسي  يشكلنَ وأن لمقرراتهن  

 ما الذي يحتويه هذا الكتيب؟
تطبمقها بحس  الًوابط التنةمممة المعمول بها   والتي يمكنعل  معلوما  عن الممارسا  ا مدة  يحتوي الكتم  إن هذا        

طبمعاة اليناامج أو الكلماة الاتي تمانح الدرجاة  وطارق سايرها  والاتي تعكاسمعمناة  قد تكون هناك ممارسا  مختلفة قلملا  في إدارة برامجف
علاا  الاسااتفادة ماان هااذا  المقااررا  البنااود  ويشااجأ منسااقا ر ممكاان ماان إعااداد هااذا الكتماا  لمغطااي أكااي قااد   ولااذلا والعلممااة  

  واحتماجاتهن الخاصةالكتم  بما يتناس  
 
 
 
 
 



  QMS  نظام إدارة الجودة             

 

 71 

 

 القسم الثاني
 والتنظيمالهيكل 
 

 والتنظيم:الإدارة 
العماال في إطااار  وعلاا  الكلمااا بتكلمااف مجلااس ا امعااة لمتااولى مسااؤولمة ماانح مختلااف الاادرجا  العلممااة  إن ا امعااة تقااو         

 يكلفها المجلس للعمل نمابة عن   وأي  نةيتّبعها مجلس ا امعة   والإجراءا  التيالسماسا  
 :هو كالتار بنت عبد الرحمن ورةنللجان ضمان ا ودة في جامعة الأميرة  والهمكل التنةممي      

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 التنظيمي للجان ضمان الجودة : الهيكل1الشكل 

 
     
 

اللجنة العليا ل مان الجودة والاعتماد 
 الأكاديمي

لجنة قبول 
 البرنامج

لجنة التعلم 
 والتعليم والتقويم

الاختبارات  لجنة
 والتقويم 

 

 البرامج     لجنة

 لجنة التخطيط الأكاديمي

 عمادة ضمان الجودة والاعتماد الأكاديمي

 مجلل القسم

 

 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية

 مجلل الكلية

 لجنة ضمان الجودة بالكلية

 

 

  

  لجنة ضمان الجودة في الكلية

 مجلل الجامعة
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للادرجا  العلمماة الممنوحاة  والمعاايير الأكاديمماة  المساؤولمة الأكاديمماة الكاملاة عان الايامج الدراسامةيتاولى  مجلس ا امعةإن       
والاعتماااد للطالبااا  الاالاتي أكملاانَ برنامجااا  بنجاااح  كمااا أن اللجنااة المركزيااة المكلفااة بتطبماا  المعااايير هااي اللجنااة العلمااا لًاامان ا ااودة 

ويات،   ومتابعتا  وتقويما لًمان جودة ما يقد  للطالبا   وتقو  بالتخطمط مهاف وتعزيز ا ودةكلمة  نة لدع،   وتنشئ كل  يميالأكاد
 تكون تحت إشراف  نة ضمان ا ودة في الكلمة التابعة لها    نة للينامج أو اليامج المشابهة إنشاء
أن يتواف  تصمم،  ومن المه،المناهج في تحقم  اليامج لأهدافها   أ مة تخطمطالعلممة إلى  ونتائج الب وث وتشير التجارب      

وهاذا   وقابلا  للت سانيكون المنهج منهجا  عار المستوى  ويج  أنالتخطمط الاستراتمجي للكلمة   والمقترحا  مأالمناهج الدراسمة 
المساؤولمة المتعلقاة بجاودة التعلام،  وتُوكال ا امعاة لمهارا  الوطنمة با وفي النهوض   تدريجي في التعلم، العاريريسه، في إحداث تغم قد

مااديرة  وبالتااار فااإن ااان الاايامج تااور  هااذه المسااؤولمة   كمااا يجاا  علاا إلى  نااة ضاامان ا ااودة في الكلمااة مااأ مراعاااة معااايير ا ااودة   
 الينامج هي المسؤول الأكاديمي الرئمس في هذه العملمة 

اليناامج   وتوصامل أهاداف في: دعا،الذي يتمتأ ب  يعاد عنصارا  أساساما   الدراسي  والدور القماديإن أ مة تخطمط المنهج       
 العلاقة التي يحتاجها تخطمط المنهج الدراسي مأ الأعمال الأخرى التي تقو  بها ا امعة  وبمان نوعمةالدراسي   وأهداف المقرر

 ي المعايير التالمة:المقرر الدراس وتشمل إدارة   
 نجااح  علمهاا  تًامنتطاوير اساتراتمجمة متفا   ووضأ خطة  القما  بدور  قمادي  في التخطمط الاستراتمجي للمنهج الدراسي

وهاذا   بعاض المقاررا  ةإضااففي الايامج الأخارى    والإفاادة مانذلاا والتّركمز علا   وتدعمهاعملمة إيصال المنهج للطالبة 
 التفكير التنافسي في ا امعة الواحدة  ويقلل منالتكامل  بمئة  يعزة

  ياات، تدريساا  أك اار ماان ماارة في الفصاال الااذي الوضااوح في اتخاااذ القاارارا  المتعلقااة بااالمقرر الااذي يدرساا  أك اار ماان أسااتاذ  أو
 الدراسي الواحد 

  من الينامج الدراسي الكلي  وأسالم  التقمم،  كجزء  التدريس الدراسمة  وطرقتطوير المناهج 
عل   وفي اةافةة  يسه، في تحسن أداء التعلم، العار ومتجددا  ممالأن يكون المنهج الدراسي مواكبا  للعصر  والحاجة ماسة       

  ماا  ماا كاان ذلاا ممكنااا   وتدريسا ماارحلتي تصامم، المقارر  والمقترحاا  فيالمقاارر المساا ة بالأفكاار  وعلا  منساقةالمعاايير الأكاديمماة  
حكمها،  حا   ومان فيخايا  أعًااء همئاة التادريس  والاساتفادة مانخالال تطاوير أساالم  التادريس الإبداعماة للفريا    وذلا مان

 تت ق  أقص  درجا  التعل، لدى جممأ الطالبا  المسجلا  بالمقرر 
 ؟والتوجيهمن أين تحصل منسقة المقرر على النصح 

مان مساؤولمة التعامال  اليناامج تحمّال جازء   وعلا  ماديرةقد تحتاج منسقة المقرر إلى الحصول عل  ك، هائال مان المعلوماا       
منسقة المقرر من التركماز علا  تادريس مقارر دراساي واحاد أو أك ار  الطالبا   وذلا لتتمكنمأ الك ير من القًايا الخاصة بمساندة 

  وتقممم 
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 القسم الثالث

 والمسؤولياتالواجبات 
 :مسؤوليات منسقة المقرر

 ا  فااإن عًااو  ومااأ ذلاااجااراءا  المتبعااة في الكلمااا   كاان أن يقااو  باا  أك اار ماان عًااو حساا  الإيمإن دور مااديرة الينااامج        
 الكتماا  الوثمقااة الأساساامة الااتي يسااتق  منهااا دور مااديرة الينااامج بشااكل     ويعتااي هااذابكافااة مهااا  مااديرة الينااامج أ قااد يقااو واحااد
 الخاصة بكل جهة معنمة    والتوجها  اةلمة الينامج وا امعة  لمتطلبا  والتغمير وفقاقابلة للتعديل  ولكنها أيًا  مفصل  
وفي المتابعاة المساتمرة لتجرباة الطالباا  التعلممماة  لمنسقة المقرر دور مه، في الحفاظ عل  معايير جودة التعلم، في اليناامج و       

الااتي ماان شااأاا تعزيااز و  أساالوب التعاماال مااأ الطالبااا  و  الملائمااة  علاا  منسااقة المقاارر تهمئااة جممااأ الةااروفو  بشااكل عااا  في الينااامج 
هذا يشمل تنفمذ الينامج داخل الحر  ا امعي  كما يشامل أي ماادة تعلممماة يات، و  الحفاظ علمها و  ة الأكاديممةالمعايير العالمة للجود

 احاترا  فارديتهنو   ياتلخص أسالوب التعامال في معاملاة جمماأ الطالباا  بطريقاة عادلاةو  نشرها بما في ذلا التعل، عن طري  الإنترنات 
المقارر إلى التواصال ماأ  منساقةوتحتـاج  مناقشتها بكل شفافمة لتعزياز التفااه، و  آرائهن و  تقبّل اختلافاتهنو   تقديرهاو  شخصمتهن و 

 الينامج  ومأ مديرةالمقررا  الأخرى   ومأ منسقا بتدريس وحدا  المقرر  المكلفن حكمه،  ومن فيأعًاء همئة التدريس 
 :وهيوهنالك ستة مجالات ترتبط بمسؤوليات منسقة المقرر، 

  والتسجيل والتعريف بالبرنامجالقبول: 
 ،وتنفمذه إعداده والإسها  في الينامج  في يدرسن اللاتي بالطالبا  الخاع التعريفي الينامج دع  
 للمقرر الافتراضمة التعل، بمئة: م ل علمها  المتف  التعلمممة ا امعة لمصادر الطالبة وصول سهولة من التأكد  

 :التوثيق 
 وسلامة دتواها دقتها وذلا لًمان وكتم  الطالبة  الدراسي  المقرر مكونا  في المسا ة  
  بالمقرر الخاصة الدراسمة المذكرا  عل  الطالبا  جممأ لحصول اللاةمة بالترتمبا  القما  
  عل  ذلا أكان سواء الدراسي  المقرر عن المعلوما  من الأدد الحد عل  الطالبا  جممأ حصول من الت ق 

 (  VLE) الافتراضمة التعل، بمئة من علم  ويمكن الحصول إلكتروني  أو ورقي كتم  شكل
  والمصادرالجداول: 

  تلاا ماأ متوافقاة أااا مان للتأكاد بتدريسا  تقاو  الاذي الدراساي للمقارر المتاحاة الموارد مراقبة المقرر منسقة عل 
 تعريااف في تغمااير أي حاادوث عنااد خاصااة مهاا، وهااذا أماار الينااامج  علاا  الموافقااة أثناااء علمهااا الموافقااة تماات الااتي
  علم  جوهرية أو ثانوية تعديلا  إجراء بعد أو الدراسي  المقرر

  والتعلم والتقييمالتعليم: 
 وعلا  منساقة علمهاا  الموافقاة تمت والتعلم، التي التعلم، استراتمجمة مأ متواف  يدُرس الذي المقرر أن من التأكد 

  ومديرة الينامج الأخرى المقررا  منسقا  مأ التواصل المقرر
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 باإجراءا  الطالباا  ويجا  إبالاا علمهاا  الموافقاة تمات الاتي التقمم، لاستراتمجمة وفقا   يت، التقمم، أن من التأكد 
 ماان للتأكااد المقاارر منسااقة مااأ الطالبااا  وبعاادها تتواصاال بالينااامج  الالت اااق عنااد دراسااي مقاارر لكاال التقماام،
  الإجراءا  تلا تفاصمل

 ا امعة في الأخلاقمة الأنةمة مأ والتقمم، متوائمة بالتعلم، المتعلقة الأخلاقمة القًايا أن من التأكد  
  وعمّنااا  ماان التقماام،  معلومااا  علاا  الحصااول ماان الخااارجي المراجااأ يااتمكن حاا  الينااامج مااديرة مااأ التنساام 

  وأنةمتها ا امعة إجراءا  مأ يتواف  بما تقمممها  و التي الطالبا  عمل
 في المساااؤولة ا هاااة إلى إرساااالها وأنااا  و ودقمقاااة  كاملاااة الدراساااي المقااارر مساااتوى علااا  التقمااام، نتاااائج أن ضااامان 

أ الطالبة عمل من عمنة تقديم مأ اةدد  الوقت   الخارجي للمراج 
 :تطوير البرنامج الدراسي 

 اليناامج  ناة ماأ المناقشاا  والمساا ة في ذلا  طل  يت، عندما الدراسي للينامج النقدي التقمم، في المسا ة 
  الينامج في مقترحة تغميرا    بأي الخاصة الخطط حول

 المقرر تدريس في علمها الاتفاق و تعديلا    أي تطبم  ضمان  
  والتقييمالمتابعة: 

 أ تقرير عل  الرد في المسا ة : المل ا  انةار السانوية  المراجعاة عملماة أثنااء المقارر منساقة قبل من الخارجي المراج 
  المقرر في ما بعمل القما  تتطل  الخارجمة المدخلا  كانت إذا خاصة مطلوب  وهذا أمر  (7-أ)
 ا امعااة  سماسااة مااأ يتوافاا  بمااا اللاةمااة واتخاااذ الإجااراءا  الطالبااة  ماان الراجعااة التغذيااة علاا  الحصااول ضاامان 

  الدراسي المقرر تقمم، استبانة وذلا باستخدا 
  علم  للاطلاع الينامج ورفع  للجنة السنوية  المراجعة من كجزء للمقرر السنوي التقرير كتابة تنسم  

 :التوا ل مع مديرة البرنامج
ساتكون هنااك إشاكالما  لأنا  منساقا  المقاررا  علاقاة فعّالاة  و  من الًروري أن تكون علاقة العمل بن ماديرة اليناامج        

 بمعزل عن فرق المقررا  الدراسمة الأخرى و  بعملها دون مساعدة مديرة الينامج  أو أد  عملها عل  انفرادإذا قامت منسقة المقرر 
بالتار فإن التواصل و  ساوية تالهدف من هذا التواصل هو التأكد من حصول جممأ الطالبا  المسجلا  في المقرر عل  خية تعل، مو 

تطورهااا  كمااا و  يتطلاا  ذلااا اعتماااد ماانهج لمااور خاااع لمتابعااة أداء الطالبااةو  دف مااأ  نااة الينااامج أماار أساسااي لت قماا  هااذا الهاا
الحارع علا  التواصال ماأ الأطاراف الأخارى في جمماأ يج  كاذلا و  سلامة المقرر الدراسي و  يتطل  وجود رقابة واض ة عل  ص ة

 الأوقا  
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 القسم الرابع
 التقويم الأكاديمي للأنشطة

 
نا  مان دون هاذا ا ادول الازمني قاد يحادث إمن الًروري أن تتف  منسقا  المقررا  عل  جادول ةماني للأنشاطة  حماث        

بادءا  مان الموافقاة المبدئماة علا    يجا  جدولاة كال مرحلاة في التقاويمو  خصوصا  عند طرح برنامج دراسي جديد   نوعا  من سوء الفه،
 تقارير  اان الاختباارا عل  و   والحصول عل  التغذية الراجعة عن  تقممم  و  إلى تدريس  اء  انتهو   الإعداد ل و   التصدي  علم و  المقرر

علاا  جاادول التقماام، المقااترح لاامعكس متطلبااا  المقااررا  الأخاارى الااتي  قااد يتطلاا  الأماار إجااراء تعااديل  و  المراجعااة الساانوية و   التقااويمو 
 مطلاوب مناذ بداياة اليناامج بادلا  مان فرضا  في ير  ، الاتفااق علا  أي تغمامن المه، أيًا أن يتو  تدرسها الطالبا  في المستوى نفس  

 حال انعدا  التخطمط المسب  
الموجااودة لتااأمن المعااايير الأساساامة تبقاا   ولكاان العملمااا كاال مقاارر دراسااي تفاوتااا كباايرا     وطريقااة تاادريس ويتفاااو  حجاا،       

والدرجااة المعتماادة  وأن الساااعا   افي المسااتوى الدراسااي المناساا  لهاا اماان أااا اا  تأن  ةطالب اا وعلاا  كاالعنصاارا  مهمااا لًاامان ا ااودة  
 صل علمها قد و قماسها حسا  المعاايير الوطنماة  لاذا فاإن المتابعاة المساتمرة لتطاور اليناامج وفا  تاواريخ متفا  علمهاا تالتي س العلممة

 يحد ك يرا  من اكتشاف ثغرا  الينامج في وقت متأخر 
 جدولتها: م المستحسنوالمهاالمسائل 
   دتااوى  والتأكااد ماانالأنشااطة بعنايااة   وتنساام  مواعمااد  وغااير المتفرغااا المسااا ة في الينااامج التعريفااي للطالبااا  المتفرغااا

 الراغبا  في الالت اق با امعة  وجاهزيتها للطالبا المواد التعريفمة 
  المقرر  وعل  منسقة  التدريس للتأكد من تحديد تواريخ تسلم، الواجبا  الدراسمة وأعًاء همئةالتواصل مأ مديرة الينامج

  نةر القس، الخامس من هذا الكتم   امعرفة هذه التواريخ لتتمكن من إعداد جدول للتقمم،
  ااأ الخااارجي للمقاارر الدراسااي اذ إجااراء علاا  الن ااو المطلااوب  خصوصااا  عناادما يتطلاا  اتخاا والاسااتجابة لاا قااراءة تقرياار المراج 

  معن لمعا ة مشكلة تتعل  بتنفمذ المقرر الدراسي
   للجنااة الينااامج الااتي سااتقو   والااذي يرفااأالمسااا ة في كتابااة التقرياار الناااتج عاان المراجعااة الساانوية للساانة الأكاديممااة السااابقة

 بالتغميرا  الرئمسة أو ال انوية    ويشمل المقترحا بدراست 
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 القسم الخامل

 لبدء السنة الدراسية الجامعية التح ير
 

 والتسجيل وحالات الطالبات:القبول 
 ضاأو   علا  منساقة المقارر و  بهاا  االاتي الت قاو  تاا   وكااف  بايامجه،إن من الًروري أن يت، تعرياف جمماأ الطالباا  بشاكل   

لابد مان مناقشاة و      الشرول اللاةمة لقبول الطالبا  في الينامج بناء  عل  ما هو متبأ في الكلمة التي يتبأ لها الينامج  الترتمبا  و 
طبمعااة اليناااامج  دد  نااة الينااامجتحااو   قباال باادء العااا  الدراسااير و مبك اا التسااجمل في وقاات  الأمااور المتعلقااة بااالقبول و و  اكلجممااأ المشاا
جزء من التخطمط  بأعًائهادوره ا امعة مم لة و   لطالبا الخاع باللينامج التعريفي المعدة  تعتي الترتمبا  و    الذي سمقد التعريفي

تنسام  آلماة الاهتما  بها  و و  التي يج  جدولتها مورلأن  من الأ  الت اق الطالبا  بالينامج بأشهر  ن يت، قبل تسجمل و أالذي يج  
 تنفمذها 

 يشمل البرنامج التعريفي تزويد جميع الطالبات المقبولات في البرنامج بمعلومات عن ما يلي:  ويجب أن   
  ا امعة  والتةلّ، فيإجراءا  الشكوى 
  مناقشة نمط الدراسة الموص  ب  في الينامج 
 لوماااا  الأخااارى كمفماااة الوصاااول إلى مصاااادر الاااتعل، الإلكترونماااة الخاصاااة با امعاااة علااا  الإنترنااات  إلى جانااا  مصاااادر المع

 المتاحة 
    المقدمة لهن  ومعرفة الخدما آلما  الحصول عل  معلوما  عن الطالبا 
  دراستهن  والمرتبطة بمجالكمفمة استخدا  مصادر التعل، المتخصصة 
  ومنسقا    الينامج الطالبا   كمديرةبمنسوبا  الكلمة المخولا  بالتواصل مأ  وتتًمن قائمة وسائل الاتصال بالطالبة

  المقررا 
 الراجعة  وآلما  التغذية  وتنةم، الاختبارا   والتقمم،  والنتائجكمواعمد تسلم، الواجبا  الدراسمة     عملما  إدارة المقرر 
  والاستشاااارا  لليناااامج   وا اااداول الزمنماااةالااادرجا    ذلاااا: تقاااديربماااا في  واللاااوائح الأكاديمماااة الإلماااا  بأنةماااة اليناااامج

 الرجوع إلى كتم  الطالبة عن طري   وغير ذلا من الأمور  ويت، ذلا  الأكاديممة
 :الجدول الزمني للتقييم

ادة الع ء الدراسي  للتقمم، قبل بداية السنة الدراسمة  حمث يت، مسبقا  تحديد الفترا  المتوقعة لزيةمني   يج  إعداد جدول        
يجا  ة الاتي تقاأ علا  كاهال الطالباا   و الينامج عل  تقدير الأعباء الدراسامفترا  انخفاض   لأن ذلا سمساعد فري  عل  الطالبة و 

غيرهاا إلا بعاد اتفااق مساب  ماأ منسا  يألا اعماد تسالم، الواجباا  الدراسامة  و المقارر تحدياد مو عًو همئة التدريس الاذي يادرس عل  
  بناائيالالتقمام، و  التكاويني التقمام، مان أنواعا :  و الطالباة اتقادمه أناواع العمال الاتي  ناوع مان هاو: كالالتقمم، في هذا الساماق و   المقرر

 عمال السنة أواختبارا    الاختبارا  القصيرة  و العمل في المعامل كذلا و 
 والمصادر:الجداول 

إن مراجعااة ا ااداول مبكاارا  يساااعد منسااقة المقاارر علاا  معرفااة ماادى مناساابة المقااررا  الدراساامة الااتي ياات، تدريسااها للينااامج       
الوسااائل وماان ذلااا: الأكاااديمي  فعلاا  منسااقا  المقااررا  الت قاا  ماان كفايااة مصااادر الااتعل، لاادع، عملمااة تاادريس المقاارر الدراسااي  
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  كماا أن مان مساؤولما  منساقا  المقاررا  واليمجماا   والمعادا  الكت   والمجلا  العلممة   وور  العمل  و المختيا و   التعلمممة
  تقديم المشورة لمديرة الينامج حول أي صعوبا  لا يمكن حلها عل  الصعمد الداخلي

 المقرر:خطة 
مشاااورا  مااأ جممااأ إجااراء  الدراسااي  وذلااا بعااددراسااي عنااد باادء الفصاال  بتقااديم خطااة أي مقاارر  تقااو   منسااقة المقااررإن       

بعاارض خطااة المقااارر بناات عبااد الاارحمن  الأماايرة نااورة وتقااو  جامعااةالينااامج   الدراسااي  ومااأ مااديرةالمشاااركن في فرياا  تاادريس المقاارر 
جممااأ أصاا اب المصااالح بااالاطلاع الكاماال علاا  المقاارر الدراسااي  وهااذا يمكاان(  (VLEالدراسااي ماان خاالال بمئااة الااتعل، الافتراضاامة 

ة ة شفاف  ة بصور   تقديم التفاصمل باستخدا  نموذج يت، توفيره في ااية هذا  يت،  (VLE)بمئة التعل، الافتراضمة ولإتاحة منصة وواض  
 ا زء  
م ال تلاا   اا تتامح إطاار عمال لطريقاة تقاديم المقارر الدراسايإالغرض من خطة المقرر الدراسي متعدد ا وان   حمث إن       

رض أو أي ظااروف كااالملأي ظااروف طارئااة   ض أعًاااء همئااة التاادريس عاان تقااديم جاازء داادد في المقاارر نتمجااة  الااتي تتم اال في عجااز بعاا
مان أجال  ا لبااللط أنا  يتامح إطاار عمال     كمااعندئاذ  يمكان تاوفير الترتمباا  البديلاة بنااء  علا  جادول مخطاط لا  مناذ البداياةفأخارى  

 :الصااالة بمااااادة المقااارر الدراسااااي  م اااالالمراجااااأ ذا  لقااااراءة بعاااض المااااواد و  ذلاااا ن  و التعااارف علاااا  الفااارع الااااتي كانااات متاحااااة لااااديه
مان  كماا أااا تتامح الفرصاة لمراجعاة ماا تحقا  مان نتاائج الاتعل، المساتهدفة عان طريا  إجاراءا  كال     ا مد للمقرر الدراسي ناستعداده

 الخارجمة و  المراجعة الداخلمة
 الدراسي تتكون من:خطة المقرر إن     

 فم  والموضوعا  المقدمة الدراسي المقرر لطرح أسبوعي جدول  
 علمها الت كم، إجراء لمت، المقترحة التقممما  جممأ من نسخة   
 الدراسي المقرر طرح خلال إلمها والتي سمشار علمها  المتف  والمراجأ الدراسمة الكت  من نسخة  
 الافتراضمة التعل، بمئة في استًافتها يت، والتعلم، التي التعل، مواد من نسخةVLE) )  
 خارجمن مت دثن قبل من ةيارا  أي أو بالمعامل  الخاصة أو والرحلا  الممدانمة بالزيارا   ددد جدول  
 الدراسي المقرر إلقاء خلال لها المخطط المجتمعمة بالمسا ة جدول   

  وبنااء  علما  أك ار فاأك ر قبال إلقااء المقارر الدراساي VLE)) بمئاة الاتعل، الافتراضامةأن  يمكان تنقامح ماواد وعل  الرغ، من       

 تدريس المقرر الدراسي مأ إعطائها إشارة مرجعمة مناسبة  والأوراق ةطةيت، إرفاق جممأ هذه المستندا   فإن 

المصادر المطلوبة 
و المستخدمة أ

)المعامل، متحدثين 
خارجيين، 
 رحلات....(

مخرجات التعلم 
 المغطاة

 المتبعةطرق التعليم 
)عروض، نشاطات، 
 شرائح، قراءات(

و أسبوع رقم الأ الموضوع التقييم البنائي التقييم النهائي
 التاريخ
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 تنشر:الوثائق التي 
فعلاا  منسااقة   صاا تها في بدايااة كال عااا  دراسايتاادقم  الوثاائ  الااتي ياات، نشارها للتأكااد مان تت ماال مساؤولمة ا امعاة إن        

 قة بالمقرر الذي هو من اختصاصها المقرر التأكد من ص ة المواد المتعل
 المكتمل:التسجيل غير 

بإتمااااا  عملمااااة القبااااول ا امعااااة  إلا إذا قاماااات فااااادة ماااان مصااااادر الااااتعل، في و الإأًااااور اةاضاااارا  بحلا يساااامح للطالبااااة       
  والتسجمل
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 القسم السادس
 وإرشادهندعم الطالبات 

 
خاية  وباذلا ستصابحالمتمماز   وعلا  الإرشاادعلا  خادما  الادّع، ا مادة يعتماد  نجاح الطالبا  الملت قاا  باليناامجإن       

كلمة منها  كل    والخدما  فيأن الخدما  التي تقدمها ا امعة  بالذكروا دير  تممزا   والإرشاد أك ر وخدما  الدع،الطالبة التعلمممة 
 تركز عل  الشؤون الأكاديممة   المقرر  وذلا لأااخرون غير منسقة آعًاء أ يقدمها
  بالتفصمل وكمفمة تطبمق خدما  الدع، الطلابي   (QMS))د( من نةا  إدارة ا ودة: وسمشرح البند    
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 القسم السابع
 التغذية الراجعة من الطالبات

 
مسااموعة  كمااا يجاا  أن تتاااح الفرصااة  ممااأ  وجعاال أصااواتهنماان المهاا، أن تتاااح الفرصااة  ممااأ الطالبااا  لعاارض آرائهاان        

في إثراء ص ة تكمن   فإن أ متها وتقمممهاالذي تتفاو  فم  طرق الحصول عل  آراء الطالبا   وفي الوقتالطالبا  لإبداء آرائهن  
تشجمأ الطالبا  عل   الينامج فيكما أن دور مديرة    لا يمكن الاستهانة بهاوتعزيزها  وهذه الآراء التعلمممة للطالبا   وحموية الخية

 الانخرال في هذه العملمة ل  أ مة خاصة  
مع  إن إيجاد ثقافة الشفافمة أمر إيجابي تشعر منسقة المقرر تشجمأ الطالبا  عل  المشاركة في تقمم، المقرر  ف ويتوج  عل        

 ها  جدا  لنجاح الينامج  وهو أمرأن آراءهن مسموعة   الطالبا 
  المقارر اليناامج  واساتبانة تقمام،( بتاوفير اساتبانا  تقمام، NCAAA) والاعتمااد الأكااديميالوطنماة للتقاويم  وتقو  الهمئة      

آراء    ومنهاااا: استقصااااءأخااارى لتقصاااي آراء الطالباااا  وهنالاااا مصاااادر اليناااامج باااا  عااان التغذياااة الراجعاااة مااان الطال و اااا أسااااس
 مصدر آخر من مصادر استطلاع آراء الطالبا   والتي هيمن الخريجا   والتغذية الراجعة الينامج الطالبا  المرش ا  للجنة 

فااإن أ مااة التغذيااة  ومااأ ذلااا  يجاا  اتخاااذ الإجااراءا  اللاةمااة بشااأاا  وتحلملهاااالتغذيااة الراجعااة ماان الطالبااا   وبعااد جمااأ      
 ا  أمر أخرى  يعد مرة  والتواصل معهنأن إشراكهن في عملمة صنأ القرار كما الراجعة من الطالبا  لمست واض ة دائما  بالنسبة لهن   

فالتغذية الراجعة توفر الأدلة  أما التقمم، فإن  يستخلص  ، والتقمممه، بن التغذية الراجعة  وهناك فرقلعملمة تقمم، الينامج   ا  ضروري
 إلى تلا الأدلة النتائج استنادا  

تحلماال الماادخلا   وقااد يتاازامن  وقماساا التجاااوب معاا  ا ساارعة أحمان ااقااد يتطلاا  الإجااراء المتبااأ بشااأن ماادخلا  الطالبااا        
المناساابة لاا  دور   واتخااذ الإجااراءا في ذلااا مااأ عملماة المراجعااة الساانوية  لااذا فاإن عملمااة اسااتطلاع آراء الطالبااا   والإجاراءا  المتبعااة
ن دور كماا أ(   VLEهذا الإجراء جزءا  مان بمئاة الاتعل، الافتراضامة ) وقد يكونلالت اق با امعة  عل  االطالبا  كبير في تشجمأ 

 من عملمة التغذية الراجعة  ا  أساسم ا  جزء التقرير  يعتيالمسائل الخاصة بهذا  المقرر  والإبلاا عن منسقة المقرر في تحلمل استبانة تقويم
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 القسم الثامن
 التقييم

 :مقدمة
قاد لا تاألف العدياد مان الطالباا  فمن عد  تحقمقهن لما هاو متوقاأ مانهنّ  قد يتخوفن ك ير من الأحمان  الطالبا  فيإن       

هااذه نقطااة جوهريااة  فالنّجاااح أو الفشال المبكاار قااد يكااون لا  تااأثير بااالتر علاا  مسااتوى و  المساتجدا  طاارق التقماام، المتبعااة في اليناامج 
مان أول هنالاا فرصاة واحادة للنجااح و  اساتكمال اليناامج  و  علا  دافعهان المعناوي لمواصالة الدراساةو  ال قة باالنفس لادى الطالباا  

ةهرن ما لديهن من ولا يُ  وقتهنّ دون قصد عل  جوان  تقممهن  نَ رْ د  هْ مرة  فإذا كانت بنود التقمم، غير واض ة فإن الطالبا  قد ياَ 
 أسس التقمم، و  يج  تزويد الطالبا  بمذكرة موجزة يت، فمها تحديد طرق فإن    لذلامهارا و  إمكانما 

علاا  كاال البنااود الأساساامة  ايحتوياا مااا( أاVLEالااتعل، الافتراضاامة ) وكتماا  بمئااةكتماا  المقاارر الدراسااي ا مااد    وماان ممماازا       
توةياأ  وساوف يات،  علمهن منذ بداياة اليناامج ىالتقمم، الذي سوف يجر  وإلما  بمتطلبا  الطالبا  عل  دراية وبذلا تكونللتقمم،  

    والأستاذة الطالبةبن الع ء المطلوب من كل من  تواريخ تسلم، الواجبا  بشكل يًمن التواةن
ينبغي أن تكاون خطاة التقمام، في كال و   المعمول بهاو  تحت مةلة أنةمة التقمم، الأكاديممة ذا  الصلة يت، تقمم، كل مقررو       
تقمام، الطالباة  أجازاء  جزئماة مانكال أعًااء همئاة التادريس بالتازا  باد مان لاو   في كتما  الطالباة مفصال   بشكل  واض ة للطالبة و مقرر 
 مان الدرجاة الكلماة للمقارر( %25)مراجعة جممأ أجازاء التقمام، الاتي تم ال أك ار مان و  مت، تدقم سو ددد في خطة الينامج  و كما ه

ح لمساام  عااني أناا  ماان المفااترض أن تكااون كاال التقمممااا  مجهاازة في بدايااة الفصاال الدراساايخااارجمن  ممااا يماان قباال مقمماان داخلماان و 
أن جممأ تلا النتائج يج  أن تخًأ  وا دير بالذكر عل  التغذية الراجعة المبنمة علمها  الحصولوقت كاف للشروع بدورة المراجعة و ب

 خلاقمة        لسماسة ا امعة الأ
 وهااذا قااد  المقااررا  إلى تحديااد مواعمااد تساالم، الواجبااا  الدراساامة قبماال اايااة كاال فصاال  دراساايمنسااقا  بعااض  تمماالوقااد       

 ويشاكل ذلااة  ة قصاير  ة ةمنم اعادد الواجباا  الدراسامة المقارر تسالممها خالال ماد     ومان ذلاايتسب  في حدوث مشاكل للطالبا 
تكاون الفاترة الأولى مان الفصال الدراساي  وغالباا  مااحكمها، عناد تصا مح الواجباا    ومن فيعبئا  ثقملا  عل  أعًاء همئة التدريس 

 ؟ وذلاا بالحصاولتكاون الطالباا  حريصاا  علا  معرفاة ماا إذا كان علا  مساتوى التوقعاا  أ  لا رغا، ذلااو خالمة من الواجبا   
لذلا فإن تحديد تواريخ مبكرة للتسلم، لامس مان شاأن  توةياأ عا ء   عل  التغذية الراجعة عن الأعمال التي أكملنها في وقت ساب 

مااأ   الفرصااة لتغذيااة راجعااة بناّااءة للطالبااا  إناا  يتاامح س ف ساا   باالالتاادري   ولأعًاااء همئااةالعماال علاا  فااترا  متباعاادة للطالبااا 
 الدراسمة الأخرى  وفي المقررا  نفس   إمكانمة تحسن أدائهن في التقممما  المستقبلمة في المقرر

أن عملما  التقمم، ستخًأ  وهذا يعني  ي تحت إشراف الأنةمة الأكاديممة ذا  الصلةدراس    لكل مقرر  تقويم   ويت، إجراء       
     ا امعة جممأ الدرجا  العلممة بما يتواف  مأ أنةمتها والتقويم فيالاختبارا   وتمنح  ان والخارجي  والتدقم  الداخليللف ص 
لتقااديم  ةوالتااواريخ المقترحاابتاادريس أي مقاارر دراسااي  يتوجاا  علاا  منسااقة المقاارر تزويااد مااديرة الينااامج با اادول الاازمني  الباادءوقباال 

الهائاال ماان الواجباا   أو عااد  كفايااة  م اال: الكا،في اليناامج   مااديرة اليناامج تحديااد أي ثغاارا    وتكاون مهمااة  وتساالممهاالواجباا  
 ومااا إلىالوقاات للطالبااا  لأداء الواجبااا   أو تكاادس واجبااا  المقااررا  في فااترة واحاادة  أو عااد  مناساابة مواعمااد تساالم، الواجبااا   

الاتفاااق علاا  ا اادول الاازمني  فعناادمااديرة الينااامج أيًااا  مناقشااة القًااايا ذا  العلاقااة بااالمقرر مااأ منسااقة المقاارر   وماان مهااا  ذلااا  
 وضبط  للتقويم  تنتقل العملمة إلى متابعة سير العمل 

مان الًاروري إجاراء بعاض  علما   وعنادها سامكونبعض الحالا  التي يتعذر فمهاا التقماد با ادول الازمني المتفا   وقد تةهر      
يؤثر ذلاا علا  لا أن لًمان  ومديرة الينامجمنسقة المقرر  والمستمر بنجدا  في هذه الحالة التواصل الفعال  ومن المه،التعديلا   
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 المعلان مقترحاة علا  جادول التقاويم ا  ير ذلاا أن يات، تنبما  الطالباا  لأي تغما والأه، من  التجربة التعلمممة للطالبا  بصورة سلبمة
إجاراءا  ضامان ا اودة  دراساي  متبعاة  في ذلاا أكاديمي  ولكل مقرربتعمن مراجعن من خارج ا امعة لكل برنامج  وتقو  ا امعة
المراجعن الخارجمن كما هو منصوع علمهاا في أنةماة ا امعاة  بماا في ذلاا متطلباا  كتاباة التقاارير  وتكون مسؤولما الخاصة بها  
 لدراسة تلا التقارير  امةوالترتمبا  اله

 واجباااا  الدراسااامةيشااامل ذلاااا الإباااداء الملاحةااا  علااا  التقاااويم  و  تجاادر الإشاااارة إلى أن للماااراجعن الخاااارجمن الحااا  فيو       
المقاارر  ماان تااواريخ تساالممها علاا  أاااا جاازء   بملخااص يعطااي نبااذة عاان الواجبااا  و ياات، تزويااد جممااأ المااراجعن الخااارجمنالاختبااارا   و و 

قد يرغ  المراجأ و  المراجأ الخارجي عل  تاريخ تسلم، ذلا الملخص تنوب عنها مأ يج  أن تتف  مديرة الينامج أو من الدراسي  و 
يكتفي آخر بالحصول علم  بعد توةيع  عل  الطالباا  بمنما الخارجي في الحصول عل  ملخص الواجبا  قبل توةيع  عل  الطالبا   

 دتواها في المستقبل ثير إيجابي عل  تصمم، الواجبا  و هذا ل  تأبا   و اللمعرفة آراء الط
 أن تقاو  منساقة المقارر الدراساي بالاتصاال بماديرة اليناامج أو مان  قبال توةياأ أيم مان الواجباا  علا  الطالباا  ومان المها،     

ملخصاا  الواجباا   كماا يجا  الاتصاال ماأ  قاتا  حاولوتعلمالينامج بمناقشة المراجأ الخارجي لمعرفة رأيا   وتقو  مديرة  تنوب عنها
المسااؤولن عاان تاادريس المقاارر للتأكااد ماان أن جممااأ التقمممااا  الااتي و تصاامممها داخلمااا  تتوافاا  مااأ إجااراءا  أعًاااء همئااة التاادريس 

  والخارجمة والتدقم  الداخلمةالف ص 
 :أوراق الاختبارات

  كمااا هااو الحااال مااأ التقمممااا  وخارجمااا  داخلمااا  يجاا  أن ياات، للاختبااارا  المعتماادة  الأصاالمة وتاادقم  النسااخةف ااص إن       
الاتفااق  وعنادما يات،ااياة هاذا المل ا    والف اص والتادقم  فيفي إدارة عملماا  المتابعاة ة للمسااعد  وهنالا نمااذج أعُاد  الأخرى 

ا هاة تاوفير  في ا امعاة  وستًامن هاذه لاختباارا المساؤولة عان ايت، إرسالها إلى ا هاة المركزياة وكتابتها  سوف عل  أسئلة الاختبار 
   الاختبار ومكان عقدأوراق الاختبارا  في ةمان 
 ، وأنظمة التقييم:التأخر في تسليم الواجبات

اللوائح الإجراءا  المتعلقة بالتقمم،  بما في ذلا العقوبا   وتشمل هذهلز  الطالبا  بالتقمد باللوائح الأكاديممة للجامعة  تُ       
    والأعذار الأكاديممةدعاوى سوء السلوك والنةر فيالمخففة   وطلبا  الةروفالمفروضة عل  التأخر في تسلم، الواجبا  الدراسمة  

 :درجات التقييم
يتطلا  تقمام، ما لا  بعًها ترتمبا  معمنة لإعطااء الدرجاة  ف تبعة تتعدد وتتنوع وتتجدد  وقد يتطل أسالم  التقمم، المإن       

رصااد درجاااا  المتبعااة في  تلااا عاان فمهااا  رصااد الاادرجا عناااد العملمااة ترتمبااا  مختلفااة    وتقماام، الاادروسالعااروض التقديممااة للطالبااة
ترتمباا  الللاتفااق علا   ة اليناامجو ناأن تقاو  منساقة المقارر الدراساي بالتواصال ماأ ماديرة اليناامج  ومن المها، الامت ان الأساسي 

العلممة التي تمن ها  يفترض أن تتناس  الدرجا  التي يمكن الت ق  منها مأ معايير الدرجةو  قبل بدء عملمة تقمم، الطالبا   لاةمةال
قاو  ي  أن لا يسات و  لًمان ذلا تقمم، من في حكمه، في عملمة اليتشارك أك ر من عًو همئة تدريس و من المه، أن ا امعة  و 

يجا  علاا  و  يًاامن العدالاة   فوجاود مراجااأ آخار يحقا  الدقاة و  لأن ذلاا قاد يفقااد عملا  الدقاة بمفارده  التقماام،أساتاذ المقارر بعملماة 
تمت وفقاا أن كل التقممما  جاهزة  و  مراجعة الزمملأن تتأكد من أن ترتمبا  و  مديرة الينامج أن تتواصل مأ منسقة المقرر الدراسي

  الأسلوب المستخد  لذلاتعل،   و من المه، أيًا  أن تكون الطالبة عل  بمنة في ا امعة  و  ةالمتبع لاستراتمجما  التقمم،
(  حماث ياتلخص دوره في 7-: )أالمل ا  الادرجا   انةار راجعاةالتذكير بأن المراجأ الخاارجي لامس لا  علاقاة بمكما يج        

الاتي و وضاعها تتوافا  ماأ  وأن المعااييرمعادّلا  صا م ة   والتقاويم هايديمها للجناة الاختباارا  التأكد من أن المعدلا  التي يات، تقا
اا المقااد  التركمااز علاا  أن يكااون المسااتوى الدراساايمااأ لمااؤهلا   لالإطااار الااوطني  المراجااأ الخااارجي عنااد  وقااد يتواجااد  ا للينااامجملائم 
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المراجأ  وإذا اقترح المناسبة  بنجاح  ومن وجود الدرجا  في التأكد من سير تلا العملمة ولكن دوره ين صرالتقمم،   وضأ درجا 
توافاا  علاا  ذلااا فماان صاالاحمة اللجنااة أن   وتاادقم  الاادرجا  في حالااة ماااف ااص  والتقااويم ضاارورةالخااارجي علاا   نااة الاختبااارا  

خًاعت لعملماة ف اص  والمعادلا  قادباأن الادرجا   وتؤكد لهن  المه، أن تتواصل مديرة الينامج مأ الطالبا  وبالتار فمن  وتقرهّ
 تتغير لتتواف  مأ معايير ا ودة اةلمة  وأاا قد  وتدقم 

ماان المهاا، أن تتفاا  مااديرة و  تااوفير نماااذج لتقماام، الطالبااا  تتطلاا  الخارجمااة و  التاادقم  الداخلمااةعملمااا  الف ااص و كمااا أن       
يجا  أن ة  و مأ المراجأ الخارجي علا  الأساس الاتي ساتقو  علمهاا هاذه العملماو  المقرر الدراسيمأ منسقة  ينوب عنها الينامج أو من

مجموعة و   قد يتطل  الأمر توفير جممأ أسئلة الاختبارا و  التقويم و  يت، ذلا قبل حًور المراجأ الخارجي لمجلس ا امعة للاختبارا 
اذج أو نساخ التدقم  الاتي تتطلا  تاوفير تلاا النماو  استعدادا  لعملمة الف صيج  جمأ النماذج و  نماذج التقمم، الأخرى المتف  علمها 

يجا  علا  ماديرة و   الاساتفادة مان التغذياة الراجعاة عناد إعاداد تقممماا  مساتقبلمةعل  التقممما  التي و رصدها  و  الاطلاعمنها  و 
 في بداية الينامج  للطالبا و  من في حكمه،ا المتطل  لأعًاء همئة التدريس و الينامج أن توضح هذ
 والمخففة:الظروف الخا ة 

حكمها، علا  الإجاراءا   ومان فيالتادريس  وأعًااء همئاةمن الطالبا   من اطلاع كل  يج  أن تتأكد مديرة الينامج إن      
في عملمة التقمم، من  الأداء  أومسؤولمة تقديم الشكاوى حول أي خلل أو تقصير في  وتت مل الطالبا الموض ة في القس، ال اني  
 خلال الةروف المخففة 

 :التغذية الراجعة للواجبات
الطالبااا   وكممااة عاادد  :اعتمااادا  كباايرا  علاا يعتمااد  وإعادتهااا إلاامهنالوقاات الااذي يسااتغرق  تصاا مح واجبااا  الطالبااا   إن    

منساقة المقارر تنةام، التغذياة الراجعاة  علا وينبغاي الأخرى التي تتزامن مأ تسلم، عادد مان الواجباا    وحج، الأعباءالواج    ذلا
ت، فمها عملما  التغذياة الراجعاة مان تيتوج  عل  مديرة الينامج أن تقو  بدور رقابي نشط بشأن الأوقا  التي كما من الطالبا    

لال عملماا  الف اص خاوذلا من يلز  حمالها   واتخاذ مابت لملها  وأن تقو من يقو  بتدريسها   وعن أداءعن المقررا    الطالبا 
 الشاملة  والتدقم  السنوية

فاادة مان ورقاة الاختباار عناد الحاجاة حكمها، الإ ومان فيهمئاة التادريس  ويمكن لأعًاءإلى الطالبا    ا أوراق الاختبار ولا تعُاد    
 والااتخلصياات، بعااد ذلااا إتلافهااا  ث بااأوراق الطالبااا  لماادة ةمنمااة معقولااة  ويجاا  الاحتفاااظلإعطاااء الطالبااا  تغذيااة راجعااة شاافوية  

 ذلا لتقاديمهاو  شهرا  عل  الأقل  ( )اثنا عشر(12)عدد من أعمال الطالبا  لمدة و  المه، أن يت، حفظ أوراق الاختبار ومن منها  
تاادقمقها و  يفًاال الاحتفاااظ بعمنااة ماان أعمااال الطالبااا  الااتي و ف صااهاهااا لأي مراجعااة أو تاادقم  خااارجي  و في حالااة مااا إذا و طلب

 المقرر مرة أخرى تدريس ذلا لكل مقرر دراسي إلى أن يت،   داخلما  أو خارجما  
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 القسم التاسع

 البرنامج والمصادقة على الموافقة
 

 ، والمصادقة عليه:الموافقة على البرنامج الدراسي
إقارار  ولا يات،ا اودة   وإجاراءا  ضامانوفقا  لأنةمة  ومقررات  الدراسمة تت،كل برنامج   وموافقتها عل صادقة ا امعة إن م       

ماديرة اليناامج أن تت قا  مان  ويجا  علا  أي متطلبا  إضافمة عل  الينامج حا  تنتهاي عملماة المصاادقة بماا يتناسا  ماأ ا امعاة 
 مصادقة ا امعة عل  جممأ المقررا  التي تدرس في الينامج 

فمجموعااة الوثااائ    وتوصاامفا  مقرراتاا  ووثائقاا  وأدلتاا   الينااامج توصاامف  ماان: جااودة كاال  المصااادقة علاا    وتعتمااد عملمااة      
أضاف   المكتوبة بعناية هي مفتاح عملمة المصادقة  لأن م ل هاذه الوثاائ  تقلال مان عادد الأسائلة اةتملاة الاتي تستفسار عان اليناامج

اااا تسااهل القمااا  بااأي تعااديلا  أو مراجعااا  بعااد عملمااة إث إلى ذلااا أن الفااترة المخصصااة لمرحلااة التطااوير لهااا مااردود إيجااابي  حماا
 التعلمممة  الطالبا   وتقمممهن  وةيادة خيتهنأن التخطمط الدقم  أساس نجاح عملمة تعلم، هو ذلا  والأه، من المصادقة 

ا اليناامج  كماا يمكان اليناامج شارول الكلماة الاتي وضاعتها لاذل ومصاادقتها علا تستوفي عملماة موافقاة ا امعاة  ويج  أن      
 دمج التوصما  التي رفعتها ا امعة للكلمة بعد تواف  الينامج مأ الشرول التي وضعتها الكلمة 

 :تحديث المنهج الدراسي بين عمليات المصادقة
بالتواصل مأ منسقا  المقررا  للتأكد من أن كل التغميرا  المقترحة عل  الينامج قد و تطبمقها  تقو  مديرة الينامج إن       

أيًاا  أن يات، التقماد بالمواعماد  ومان الًاروري ن أي تغمير ثانوي قد يؤدي لبادء عادد مان العملماا  الأساسامة للجاودة إبدقة  حمث 
 تسجمل المقررا  الدراسمة عند بدء الطالبا  ب المقررة لتلافي حدوث أي مشكلا   

  مااااديرا  الاااايامج :ماااان الينااااامج كجاااازء مااان دورة المراجعااااة الساااانوية تشااااترك كاااال  و  كتابااااة التقرياااار الساااانوي للمقاااارر عنااادو       
كجازء مان دورة و   ثانوية عل  اليناامجو  بعد استشارة الفري  التدريسي بتقديم مقترحا  لتعديلا  رئمسةذلا و   ومنسقا  المقررا 

ا لأن  نااة الينااامج المعنمااة بهااذا التقرياار لاان تعقااد نةاار    لا يساامح الوقاات لتطبماا  التعااديلا  في العااا  المقباالقااد المراجعااة الساانوية فإناا  
  ب انتهات مان العاا  السااو  الموافقة عل  تعديلا  عل  برامج تمات قبل عادة  ولا تُ  اجتماعها إلا عندما يكون العا  الدراسي قد بدأ 

خاالال العااا  الدراسااي إلى إجااراء تغماايرا  للعااا  الدراسااي  فقااد تكااون الحاجااة مل ااةمااأ ذلااا و   باال تكااون ماان  الأعااوا  الااتي تساابقها
 عمال اجتماعاتها ضرورة النةر في مقترحا  التغمير في الينامج أن تدرج في جدول أي  نة برنامج أتستطمأ عند ذلا و  ار الح
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 القسم العاشر
 المراجعة السنوية

 :مقدمة
إن عملمة المراجعة السنوية هي في الأساس عملمة تحكام، تساتند إلى التقمام، الاذاتي النقادي يقاو  با  فريا  اليناامج المساؤول       

مسااؤولمة  تتااولى مااديرة الينااامجو  الأكاديممااة  التعلمممااة  وتحقماا  المعاااييرالعملمااة علاا  جااودة خااية الطالبااا   وترتكااز هااذه  عاان تسااميره
مخرجاااا  اا تقاااارير اليناااامج والمقاااررا  و التأكاااد مااان متابعاااة جمماااأ المقاااررا  الدراسااامة وفااا  معاااايير ضااامان ا اااودة  كماااا يجااا  أن تصااا

معايير سير الكلما   عن ا ودة و  شامل   سنوي   تقو   نة ضمان ا ودة في الكلمة بإعداد تقرير  و  عملما  المتابعة وفقا  لتلا المعايير 
ث قاد يطلا  مان ماديرة اليناامج المشااركة في إعاداد التقريار  ف  علم  مأ عمادة ضامان ا اودة  و كت  التقرير في النموذج المتبحمث ي

إلى اللجاااان الأكاديمماااة  ناااة اليناااامج   و إلى  :المقاااررا  الدراسااامة الاااتي تمااات خااالال عملماااا  المراجعاااة السااانويةترفاااأ تقاااارير اليناااامج و 
 المختصة 

ا اودة  كماا تصااا  ومعايير ضامانالدرجا  العلممة التي تمن ها ا امعة لمراجعة دورية رسممة وفقا  لإجراءا   جممأوتخًأ      
 تقارير خاصة عن نتائج المراجعا  الدورية بحس  تلا الإجراءا  

 المسؤول عن إعداد تقرير المقرر؟من 
الااذين ماان  ماان في حكمهاا، و  جممااأ أعًاااء همئااة التاادريسعلاا  عااات  تقااأ  مسااؤولمة ضاامان جااودة أي برنااامج دراسااي إن       

فعاادة  ماا تقاو    وإرشااد الطالباا  يقوماون باإدارة اليناامج الأعًااء الاذين يقومون بتدريس المقررا   كما تقاأ المساؤولمة علا  عاات  
ها لديها إلما  تا  بالينامج  كما أن منصببالتشاور مأ فري  الينامج  لأن مديرة الينامج ذلا لينامج بصماغة تقرير الينامج و مديرة ا

بغاض النةار عمّان سامقو  بإعاداد التقريار السانوي لمتابعاة اليناامج  فاإن لآراء يؤهلها لإجاراء مراجعاة فاحصاة وناقادة لساير اليناامج  و 
يعااد لومااا  اللاةمااة للتقرياار  و ير المعراء أعًاااء فرياا  الينااامج دور في تااوفلآو   الااتي تصاال عاان طرياا   نااة الينااامج المختصااةو  الطالبااا 

دخلا  في عملمة متابعاة اليناامج  حماث يقاو  جمماأ 
ُ
في إعاداد هاذا المقارر بالمساا ة الأعًااء الاذين يدرساون تقرير المقرر من أه، الم

بغاي أن يكاون من الًروري مراعاة توقمت إعداد التقرير  حماث ينقرر دور مه، في صماغة التقرير  و مأ ذلا فإن لمنسقة المالتقرير  و 
أ الخارجي الاطلاع علم  عند حًور المجلس  ذلا  و التقويمبل عقد اجتماع  نة الاختبارا  و جاهزا  ق  لمتس  للمراج 
 :المقارنة
 السانوية  وتساتخد  مجموعاةلوصول إلى معايير تقبل المقارنة ماأ غيرهاا  يات، توحماد جمماأ نمااذج تقاارير المراجعاة أجل اومن       

اليناامج ماأ منساقة  وستتواصال ماديرة  ودعمهااتساعد عل  القما  بعملما  المقارنا  الفعالة  وهذه الطريقةالبمانا  ذاتها للت لمل  
  والإحصاءا جمأ البمانا   والمعتمدة  وذلا لمت، حس  النماذج المقرة المراجعة السنويةالمقرر للمشاركة في كتابة تقرير 

 :المراجعة
تماما  عان برناامج  وعنصر ا منفصلا  الداخلمة للجامعة  يج  اعتبار أي عملمة مراجعة عنصرا  من عناصر عملمة إدارة ا ودة        

ومان  الاعتمااد مان قبال همئاة مختصاة  المؤسسامة  أوأو المراجعة  ( NCAAA) والاعتماد الأكاديمي الخارجيالهمئة الوطنمة للتقويم 
علاا  م اال في رد الكلمااة  المكتااوب  أوفي تقرياار المراجعااة  ويشااار إلمهاااأخاارى فااإن أي مسااألة ياات، تحدياادها أثناااء عملمااة المراجعااة   جهااة

 لاح  الإشارة إلمها في أي تقمم، خارجي سمت، تلا المسألة  
وان )التاادقم  الااداخلي ( بعناا9-( بعنااوان )تقماام، النةااراء( ومل اا  )ج5-وللمزيااد عاان التاادقم  الااداخلي انةاار المل اا  )ج 

 لأعمال المقرر الدراسي( 
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 لجنة الاختبارات والتقويم: (6-الملحق )أ
 

 :مقدمة
   اال في مجمااوع الاادرجا  الااتي يقاادمها كاال عًااو ماان أعًاااء همئااة التاادريس فقااطلا تتمإن المعاايير الأكاديممااة لأي برنااامج       

ذه هو  عل  درجة عالمة من ا ودة و  فالفري  التعلممي بأكمل  يشترك في مسؤولمة تقديم برنامج يًمن تجربة تعلمممة متكاملة للطالبة
ساابقا   أماا وظمفاة  ناة اختباارا  اليناامج فهاي النةار في درجاا  الماواد ذكرناا التي تقأ عل  عاات   ناة اليناامج كماا هي  المسؤولمة 

لأن المعايير الأكاديممة من مسئولما  الفري  هذه الدرجا  بالمستوى المناس   و لت ديد ما إذا كانت    وذلا خارجيبمساعدة خبير
فاإن مساؤولمة إعاادة النةار   فإن  في حال كانت نتائج المقررا  غير متفقة مأ المعايير المطلوبة للينامج بشكل  عاا     التعلممي بأكمل 

وبمسااندة   وذلاا بنااء  علا  إجمااع الأعًااء تكون في المستوى المطلاوب من أن  لأن تلا النتائج لابد نة لجعل  التقأ  في النتائج 
 يت، تعممن  لحًور هذه العملمة   خارجي  أي خبير  

همئة  توافر فمها المراجعة التناظرية لأي مرحلة من مراحل تقمم، الطلبة  فعًوتفهناك أم لة لأنةمة تعلمممة حول العالم لا       
الاادرجا  المدخلااة في اايااة الفصااال  وتم اال مجمااوعفي النةااا  الأكاااديمي   بنفساا   وياادخل الدرجاااةيقاام، الطالاا  التاادريس هااو الااذي 

الانتقااال إلى  وتكااون عملمااة  الفصاال الدراسااي لااذلا الدراسااي أو اايااة العااا  الدراسااي تقمممااا  لأداء الطلبااة لااذلا العااا  الدراسااي أو
هاو المقام، الوحمااد يكااون ي يقااو  بتادريس المقارر ذالحالااة فاإن عًاو همئااة التادريس الا وفي هاذهالفصال الدراساي التاار عملمااة تلقائماة  

 لدرجة الطالبا  في ذلا المقرر 
  الخاية لادى ال قافاا  وسانوالاختلاف نةرا  فة يمكن تطبمقها لوضأ الدرجا   و لكننا نعل، أيًا  أن هناك أسالم  مختل      

الإرشاد  فإنا  يتوجا  علا  ا امعاة أن تحارع  ي التعمن بحاجة إلى المساعدة و جود أعًاء حديمأ و خاصة و   أعًاء همئة التدريس
 امعاة عايير الاتي وضاعتها االموأن تحصل الطالبا  عل  الدرجا  المناسبة في ضوء  مستوى الشهادا  الممنوحة ثابتة ن و  كَ عل  أن تُ 

بساب  فشال في مقارر ماا أن ترسا  الطالباة  :تقبال أمارين مهمانعلا  مساتوى المملكاة العربماة الساعودية  فا امعاة لا لهمئة الوطنمة او 
 هي لا تست قها و  في مقرر ما عل  درجة عالمة الطالبة أو أن تحصل  نةا  التص مح الذي أدى إلى إعطاءها درجة منخفًة

بادء الدراساة علا  المساؤولما  المناطاة بلجناة الاختباارا  تدري  الأعًااء في الأياا  الأولى مان ومن الحلول المقترحة لذلا      
قد تبادر ا امعة بوضأ دلمل  إرشادي لطريقة التص مح وفقا  لسماسااتها كما في تحقم  ما تسع  إلم  ا امعة    وذلا يسه، والتقويم 
بماااا يتناسااا  ماااأ ا امعاااا  الرائااادة في المملكاااة العربماااة هاااي الاااتي تعكاااس كماااف قامااات ا امعاااة بعملهاااا  وهاااذه السماساااا   وأنةمتهاااا

  الا أناا  ماان الممكاان الإطااار الااوطني للمااؤهلا السااعودية  وفي حاان أناا  ماان المفااترض أن تكااون أعًاااء همئااة التاادريس علاا  اطاالاع ب
ا قد يؤدي الى خطأ في التقمم،  ولذلا فإن عملمة المراجعة التناظرياة ارتكاب أغلال حول المستوى التعلممي المنشود من الطالبا  مم

تكشف عن هذه القصور ويت، تعديلها قبل ما تسل، الدرجا  للطالبا   فمن المه، أن تكون درجا  الطالبا  عادلة ومتوافقة مأ 
  ن الخريجنم مخرجا  التعل، والمهارا  المتوقعةبوضوح عن    والذي يعيالإطار الوطني للمؤهلا 

  ووضاأ أن نةاا  التصا محالا انا  لامس مان الممكان أن ياوفر أدلاة علا   أن يحاد مان هاذه الأخطااء لتدري  ل وبمنما يمكن     
  وعالمماا  الاتي تمن هاا ا امعاة يمكان مقارنتهاا بشاهادا  نةيراتهاا مان ا امعاا  الأخارى دلماا   وأن الشاهادا   وآمناا  مناسبا  الدرجا  

 وتقااو   نااة والموافقااة علماا  عملمااة تصاامم، الينااامج    وذلااا ضاامنتقممماا  تعلّماا   وأسااالم أن ياات، تحديااد مااا ينبغااي نااا وماان المهاا، ه
مسائولما   ولكال  مانه،  يكون أعًاء همئة التدريس جزءا  من الفري وتحرع عل  أ ن   الينامج بتأسمس منتدى للعملما  الإدارية

عًااوا  في  نااة  الطالبااا  مماان يرشاا ن ماان قاابلهن  يصااب نأن مماا لا  هااو المااذكور في هااذا الاادلمل والمقااترح ا ديااد يشاااركون بهااا  
فإن   ومأ ذلاأك ر الأطراف المعنمة في العملمة التعلمممة   وتتوالد من وتداولها تبدأالأفكار التي يت، طرحها  الينامج  وهذا يًمن أن
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نشااأ  فكاارة  نااة الاختبااارا   وماان هناااموعااة المسااؤولة عاان تقماام، الاادرجا   ماان غااير المنطقااي أن تكاان الطالبااا  أعًاااء ضاامن المج
  والتقويم
ا امعة  كما من مة كل  و  ة في كل قس،  عالم  الة ي  الخذوي من الأعًاء و  من الأكاديممن وعة  من الطبمعي أن يكون هناك مجمو       

بالتاااار فاااإن العمااال ضااامن هاااذه المجموعاااة المتم لاااة في  ناااة و   دول أخااارىأو لاااديه، خااايا  في   أن هنااااك أعًااااء لهااا، خاااية دااادودة
واة لعملمة تأمن معايير منةمة مشاركة الخيا  السابقة والتي هي بم ابة نلأن ذلا العمل يحق    جممعا   التقويم مفمد لهنو  الاختبارا 
بمئة تأخذ فهي من مواجهة بن الأطراف   مةخالمن هنا فإن بمئة العمل هذه يج  أن تتمتأ بوجود مراجعة تناظرية متبادلة وثابتة  و 

تساتطمأ هاذه المجموعاة للطالباا   و  تمانحالادرجا  النهائماة الاتي يكون جممأ أعًائ  مساؤولن عان ار مصل ة الآخرين  و بعن الاعتب
 ترتقي لتطلعا  ا امعة  ايير التي وضعتها ا امعة آمنة و أن المع من إثبا أيًا 
راجعاة م مان خالال البداياة في يتم ل في الادور الاذي تقدما   ناة اليناامجإن  فه اللجنة  العملي لعمل هذأما عل  الصعمد       

اليناامج  انةار باساتخدا  النمااذج الموجاودة في كتما  منساقة  الدرجاة النهائماة %( مان25)أك ار مان  جممأ طرق التقمم، التي تشكل
 ( 5-: )أالمل  
  وتتم ال للطالباا  الاختباارا  لا   بتصا محالتقمام،  ووضاأ أساالم   عًو همئة التادريس الاذي قاا  بتادريس المقارر يقو       
وجد ت  أما بالنسبة لحج، هذه العمنة فإن  لا من قبل احدى أعًاء همئة التدريس الطالبا  اختبارا عمنة من بمراجعة ال انمة  المرحلة

كن حساب  وفقاا لمبادأ يمالعمنة  هذه ن حج،بأالقول  ومبدئما  يمكنزئما  عل  مستوى سرية العملمة  جوإنما يعتمد   قوانن ثابتة لذلا
)ثالاث( طالباا   ولاو   (3يكاون )ساوف فاإن حجا، العمناة   طالباا  )تساأ( (9لاو كاان لادي ): ا ذر التربمعي  فعل  سبمل الم ال

   طالبا  عشر()( 10حجمها سوف يكون )طالبة فإن مئة()( 100لدي ) كان
عملماة المراجعاة التناظرياة  وإذا أثبتاتدرجاا  الطالباا    ومتوساط وأعلا  معادلأن يات، اختماار العمناة مان أسافل  ومن البديهي      

 جمد  ويت،المقرر  فهذا يعني أن العملمة تمت بشكل    ومناسبة لمستوىالتي و وضعها ووفقا  للمعاييرال قة بأن التص مح كان مناسبا  
 إكمال النموذج مأ الإشارة إلى ذلا  حمنئذ  

أن ياات، اسااتخدا  عمنااة أكااي  حمنئااذ   فماان الممكاان العملمااة الااتي وصاالت إلمهااا هااذه  ائجالنتااوأمااا إذا كااان هناااك قلاا  حااول 
النةر  جها  لى الوصول إلى تقري  و إالقدرة  وعند عد التدريس   راجأ وعًو همئةبالإضافة إلى مناقشة الموضوع بن الم  لمراجعتها
تةل مسؤولمة إقرار هذه الادرجا  في النهاياة علا  عاات   ناة الاختباارا   الخلاف  ولكن هذا للحالينامج أن تتدخل  ديرةلم فم  
 يتشبث الأعًاء بمواقفه،   ألافي هذه النقاشا   ومن المه،  والتقويم
أن كاال سااؤال و ماان أكااد تمامااا  أناات متهاال ف  بااارورقااة اخت ( )مئااة(100بتصاا مح )لااو أنااا قماات : ساابمل الم ااال فعلاا       

؟ هاال ماان الممكاان أن يكااون هناااك مختلفااة تماات في أيااا تلااا التصاا مح  وأن عملمااةخاصااة  ؟الأوراق وفي كاال تصاا م   باانفس المعمااار
كان أن تختلاف تماماا عان الآخارين  ث إن يمنةار عًاو  ماا  وإن وجهاا   بذاتا ثابتاا لماا  غاير مقصاود؟ فاإن التصا مح لامس ع  تفاو  

 موجااودة  ويجاا  علمناااهااذه الفااروق تكااون أن فماان المؤكااد ماا لا   ( %75)%( إلى 73)ماان هااذه العملمااة لا تتًاامن تغمااير الدرجااة 
 تكااون الدرجااة الأصاالمةأوسااأ  وهااي عناادما بااالنةر في فااروق هااذه العملمااة  ولكاان تخااتصالدرجااة الأصاالمة كمااا هااي   تقبلهااا  وتبقاا 

 ( %70)تكون أاا من المفترض أن يرى المراجأ  %(  بمنما90) المست قة من قبل الأستاذ
وعندما يت، الاتفاق عل  اجراء أي تعديلا  عل  الدرجا   بناء عل  توصمة  نة الاختبارا   فمكون التعديل بناء عل        

تغماير الادراجا  دصاور علا  عادد معان مان الطلباة الاذين مبدأ تحجم، أو تًخم، الدرجا  حسا  الحاجاة لاذلا  وأحماناا يكاون 
ل قاة باأن المعاايير الوطنماة أو حا  ا ويزياد مان  مهماة   ذلاا ياوفر أدلاة   قاموا با واب عل  سؤال يحتاج لإعادة التقمم، درجات   ومأ أن



 QMS  نظام إدارة الجودة  

 88 

 

الوطنمة للتقويم الهمئة ا هو مطوب من قبل مستقلة  كمأدلة  في ومن الًروري توفير تلا   في بعض الحالا  قدتحقمقها وقد العالممة 
 ظهر  أ مة وجود خبير خارجي  ومن هنا  والاعتماد الأكاديمي

 يرتوفب ا هولل صول علمه والطريقة الم ل   همئا  متخصصةمن قبل  تنال الاعتمادكي جاهدة لتسع   اليامجمعة، إن       
فر تاو أن با أن تكاون هاذه الاجاراءا  كافماةيمكان  ولكن لا  مستواه، مناس    أن الطالبا  الخريجا  من اليامجعل  دلائل مستقلة 

يمكاان تقاديم مباادأ الاساتعانة بااالخياء الخاارجمن علاا  أاا، معنمااون  وماان هناا  التقمممااا  العادلاة بشااكل سانوي المسااتقلة علا الادلائل 
مشابه  للخياء الخارجمن تشب  تلا التي يساتخدمها الخاياء الاداخلمون للقماا  بعملماة المعادلاة  وهناك نماذجبالعمل مأ  ان اليامج  

 الأمور التالمة: يقتصر عل آخر  بل إن دوره الخارجي لمس مص   ا  ولكن تجدر الإشارة هنا إلى أن الخبيرالداخلمة  
  الًمانا  تقديم  
  اليامج اختبارا  لمجلس الإرشاد  
 أخرى أماكن في التجارب مأ تتماش  المقترحة النتائج هذه أن من التأكد  
  لها ملائمة التص مح معايير أن من التأكد  

 عماادة ضامانالعملي فإن هذه العملمة سهلة  ففي بداية كل فصل دراسي تقو  مديرة اليناامج مان خالال  وعل  الصعمد      
نا  يؤُخاذ بعان الاعتباار الأجازاء إ :يقاول وهناك مقترحت، معادلت   تا ودة بالاتفاق مأ خبير خارجي للنةر في مستوى التقمم، الذي 

 من الدرجة النهائمة فقط ( %25)التي تم ل أك ر من 
دور  نااة التغمايرا   أماا رصاد عنصار مان عناصاار عملماة التادقم   بماا في ذلااا متابعااة كال اليناامج  ومساؤولمة  ناةدور إن       

 كاجتمااع  في أوقا  دددة    من الاجتماعا  ها  دددة  وبعدد أقلأقل من ذلا بك ير حمث يركز عل  موالتقويم فهو الاختبارا  
 دراسي   كل عا   في     واجتماع  رئمس  دراسي   في ااية كل فصل   واحد  
علااا  الأقااال في ااياااة الفصااال  ة واحااادة  الخاااارجي مااار   وسم ًااار الخبااايرا   واعماااد الاجتماعااابمالخباااير الخاااارجي ويجااا  ابااالاا       

لماتمكن الخباير الخاارجي  وأعماال الطالباا علا  نتاائج  ة  توفير أم ل ولابد من  ختبارا لاا قبل اجتماع  نةالدراسي ال اني إلى الكلمة 
الطالبااا   فماادة الزيااارة ماان  ا  كبااير ا   عاادد يًاا، نااامج الي جاا، الينااامج  فلااو كااان وتكااون ماادة الزيااارة مناساابة لح  الاطاالاع علمهاااماان 

  بعد إااء العمل المطلوب في صباح المو  التار لجنةمأ الوسمجتمأ الخبير  ستكون أطول من لو كان عدد طلاب الينامج أقل 
 والتقويم ما يلي:الاختبارات  و لاحيات لجنةمهام إن من        

 التي و تحقمقمها  والمعايير الأكاديممة  الطالبا  والمتعلقة بتقمم،بير الخارجي دراسة المعلوما  التي يوفرها الخ 
   مساؤولمة التأكاد مان أن درجاا  الطالباا  هاي  وعلا  اللجناةمتابعة نتائج الطالبا  وفقاا  للاوائح التقمام، في ا امعاة

تنقس، اللجنة إلى  ان فرعمة تتولى كل  نة منها مسؤولمة سنة أو مرحلة مان مراحال  ويمكن أنبالمستويا  المطلوبة  
 الينامج 

   لعممدة الكلمة لتأخذ سيرها النةامي    ودراستها  ورفأ التوصما تلقي أعذار الطالبا 
  اللاةمة حمال ذلا جراءا  الإ اتخاذ والت ق  من  التقمم، أي تغميرا  تمت عل  من الأعًاء بشأنتلقي تقارير 
  ،ورفعها للجنة الينامج  الينامج الذي تدرس فم المرجوة من المستوى أو تحديد الطالبا  اللاتي لم يحققن نواتج التعل 
  ومدى فعالمتهارفأ تقرير سنوي إلى  نة ضمان ا ودة عن أنشطة اللجنة  
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 والتقويم:تشكيل لجنة الاختبارات 
أن يعمل عل  شكل مجالس فرعمة تجتمأ  ومن الممكنمرة واحدة عل  الأقل في الفصل الدراسي الواحد  لجنة تجتمأ الإن       

المجلااس  ويحاا  لاارئمس والفاارعمن ماان أعًااائ  الأساساان  (%66)بحًااور يعُقااد الاجتماااع  ويمكاان أنلكاال عااا  دراسااي علاا  حاادة  
 التصويت  يح  له،  ولكن لا  ا المناقش وذلا لإثراءدعوة المشتركن من غير الأعًاء في المجلس 

  من: نة الاختبارا   ألفيت   
 (بأنةمة ا ودة)تكون عل  اطلاع  م لا  )رئمسة القس،( ا ك عنها لمنوب ترشح منعممدة الكلمة أو  الرئمس
 وكملة ا ودة بالكلمة أو من يم لها اللجنة أعًاء

 منسقة ا ودة
 الينامج مديرة   

 (تخصص  في مقررا  أربعة ثلاثة أو عن مسؤول تدريس عًو همئة كل) المقررا  منسقا  كل
 خارجمن خياء

 عًو إداري   السكرتير
 بما يلي: والهماكل التنفمذيةويمكن تم مل العلاقة بن مختلف اللّجان 

 
 الشؤون التعليمية

 
 مجلل الكلية

 تغذية راجعة                                              

 لجنة الاختبارات والتقويم
 

 : مرجعية لجنة الاختبارات والتقويم1 الشكل
 والتقويم:آلية عمل لجنة الاختبارات 

النتااائج المقدمااة أو المعادلااة تم اال الدرجااة  أن كاالم وتتأكااد ماان   في نتااائج جممااأ المقااررا والتقااويم تنةاار  نااة الاختبااارا  إن        
وجود ظروف است نائمة  وفي حالجممأ أعًاء اللجنة مسؤولون عن هذه النتائج  كما أن النهائمة الص م ة التي تتف  علمها اللجنة   

و اتخاااذ أناا  قااد تأكااد بالا باادورهوسااتقو  اللجنااة   للجنااةخاصااة بااذلا  ياات، رفااأ تقاااريرالنةااا   فإناا  أو عنااد وجااود خلاال في للطالبااة  
  الإجراءا  اللاةمة

 الكلمة  و نة اليامج فيلى  نة ضمان ا ودة في إالحال  والتقويم يج  أن يوث  ويُسجل ويرفأ فيقرار  نة الاختبارا  إن        
مااان أن الاختباااارا  تقااامس قااادرا  الطالباااا  وفقاااا  لمخرجاااا  الاااتعل، الموصاااوفة في  والتقاااويم التأكااادالاختباااارا   وعلااا   ناااة  القسااا،

يًاا  النةار في معادلاة طلباا  الت ويال مان ا امعاا  أاللجناة  وعلا  هاذه المسات قة  لل صاول علا  الدرجاة الينامج  والتي تاؤهلهن
  لديها برامج مماثلة والتي تتوفر  الأخرى

 :ولت قم  ذلا  ينبغي مراعاة الآتي
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  أن عل  اللجنة فإن  يج  ةروف است نائمة  لأو  قبول لعذر م  أو إعادة الاختبار  رفأ الطالبة طل  إعادة التقمم،ما تعند
يكون الاختبار ا دياد ممااثلا   للتقمم،  بحمثث تعُط  الطالبة فرصة جديدة  الادعاء  ومشروعمة السب  تأكد من ص ة ت

  لةروف الحالة   وذلا وفقا  مجموعة المقررا أو قماس مفردا  المقرر  وأن يشمل  اب الس والقماس للاختبارفي المستوى 
 والتقاويم علا   ناة الاختباارا  اليناامج  فإنا  يجا  ا امعة الخاصة بتقمام، المقارر أو  أو أنةمةوائح للارق الطالبة تخ ما عند

  وفقا  لل الة والمتف  علمهاتأكد من تنفمذ العقوبة المست قة أن ت
  علا   ناة الاختباارا  للطالباة  فإنا  يجا  عندما لا يتف  المدق  أو الخبير الخارجي مأ منسقة المقرر عل  الدرجاة الممنوحاة

 الموافقة علمها  والأدلة لتت،الدرجة وفقا  للشواهد  والتقويم تحديد
 مأ الدرجا  التي حصالت علمهاا عندما لا يتماش  أداء الطالبة في الينامج بشكل عا  أو في أحد مقررات  بشكل خاع 

دراساة  والتقاويم طلا علا   ناة الاختباارا  فإنا  يجا  أو مأ مؤشرا  الأداء الرئمساة بشاكل مل اوظ    باقي المقررا في 
باإقرار  اللجناة قبال أن تقاو    وأيًا من الممكن الاساتعانة بتقريار المقاررالتي أد  لاختلاف أداء الطالبة وتوضمح الأسباب

   تعديلها درجاتها أو
عناادما يكااون عاادد   فقاط اجتماااع واحااد اليناامج  وذلااا فياللجنااة لدراسااة وضاأ حااالا  جممااأ الطالبااا  في  وقاد تجتمااأ       

يات، تقسام، اجتمااع  والمجادي أنا أكي مان الطالباا  فسامكون مان العملاي يكون هناك عدد   ولكن عندما والأعًاء قلملا  الطالبا  
 للينامج    دراسي  لكل عا  اائما  ا  واحد ا  جتماعا  سمكون هناك اجتماعالا وعند تقسم،اللجنة  
اختلاف في وعند وجود  والتصريح عندما تكون هناك مصالح مشتركة  سرية المناقشا  في اللجنة  اةافةة عل  ولابد من       

 :عل  الاختلاف في وجها  النةر ومن الأم لةيحك، فمها   رئمس اللجنةفإن وجها  النةر 
  تاات، كتابااة داضاار لكاال الاجتماعااا عناادها همئااة التاادريس  فأعًاااء دراسااة حالااة الطالبااة الااتي تكااون ماان قريبااا  إحاادى   

ين فمه، الخبير أو الخياء الخارجمن الذ الحاضرا   بماو الاتفاق علمها من قبل جممأ  والأمور التيبحمث ينتهي كل دًر بالتوصما  
يقااو   بالإجماااع  بحمااثاخااتلاف في وجهااا  النةاار فااإن القاارار الصااادر عاان اللجنااة يكااون  وعنااد ظهااورياات، تعمماانه، ماان قباال اللجنااة  

فإن مجلس ا امعاة ينبغاي أن تكاون لا  الكلماة الأخايرة  لأن  وبشكل عا ا لنتائج تصويت الأعًاء  اللجنة بإعلان القرار وفق  رئمس 
 معة أي انجاة سمنس  إلى ا ا

ويشاكل هاذا    ناة اليناامج ونساخة الى  الخبير الخارجي بتسالم، تقريار لعممادة ا اودة اللجنة  سمقو اجتماع  وبعد انتهاء       
 تكااون بماناتاا  قابلااة للمقارنااة مااأ باارامج أخاارى  داادد   عاان نمااوذج   عبااارة   ويكااون التقرياار الساانوية المراجعااة  جاازء ماان مسااتندا  التقرياار

  للتقويم والاعتماد الأكاديمي التيالوطنمة  لمخرجا  تعل، الهمئة نتائجتواف  ال ويوضح مدى
 اجتماعات  العناصر الآتمة: متشابهة  وتغطيلكل برنامج أو مجموعة برامج  اجتماع   وسمكون هناك

  أعًاء اللجنة عن حًور ا اعتذار  
  إقرار داضر الاجتماعا  السابقة 
  في وجها  النةر الإفصاح عن أي جوان  اختلاف 
  بهذا الخصوع  اجراء اتخذالتنبم  لأي 
   تلقي أي قًايا فمها إخلال بالأنةمة أو بها ظروف است نائمة للطالبا 
   تقديم اقتراحا  بإجراءا  يمكن اتخاذها لحل المشاكل المتعلقة بهذه القًايا 
   استلا  نتائج المقررا 
  مراجعة نتائج المقررا  
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 اللاةمة لحل مشاكلها  واتخاذ الإجراءا   البةالنةر في نتائج كل ط 
  لمها الينامج في بعض الأحمان  إلى مخرجا  التعل، التي يصبوا إتحديد أسباب عد  الوصول 
  كااان ذلااا إطااراء علاا  الممارسااة   أ سااواء  الخبااير الخااارجي عاان ا واناا  الااتي لاحةهاااتوصااما  الأخااذ بعاان الاعتبااار

 معمنة بحاجة إلى تحسن ا مدة أو الإشارة إلى أجزاء 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نهاية كل فصل دراسي

 الخبير الخارجي نهاية كل عام دراسي

 لجنة الاختبارات والتقويم منسقة المقرر الدراسي

لجنة ضمان الجودة في 
 الكلية

عمادة القبول 
 والتسجيل

إبلاغ الطالبات بنتائج 
 التقييم

تقرير  مأ للمراجعةالخاضعة  درجا  الاختبارا  عرض
  لمقارنت  بمؤشرا  الأداء الرئمسمة المقرر الدراسي

  جممأ الدرجا  تجهز لمقارنة النتائج ومؤشرا  الأداء

اطلاع الخبير 
الخارجي بالتنسم  
مأ مديرة الينامج 
عل  عمنا  من 

الاختبارا  
المراجعة سابقا  من 

والبت قبل النةير 
في أي مشكلا  
أو اختلافا  قد 

النةر في الةروف الاست نائمة ونتائج كل مقرر دراسي للتأكد من عد  وجود   تةهر
المقررا  الدراسمة عند الًرورة   في تقاريراختلاف كبير في الدرجا   النةر 
 اعتماد الدرجا  لكل مقرر دراسي

  الدرجا  والتأكد من أن الإجراءا  التي اتخذ  مناسبة وواض ةالموافقة عل  

إعلا  الطالبا  بنتائجهن وبالإجراءا  المطلوبة في حال الموافقة عل  
  اعادة الاختبار

الدرجا  الخاضعة 
 للمراجعة

: عمليات لجنة الاختبارات 2 الشكل
 والتقويم
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 دليل الخبراء الخارجيين: (7-الملحق )أ
 همدتم

 )أ( :القس،
 المقدمة  1
 ريفا التع  2
 دور الخبير الخارجي  3
 نموذج تقرير الخبير الخارجي  4

 
 )ب( :القس،
 الطالبة وأنةمة دلملقوانن 
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  :    تمهيد

وذا  خاية  تقاديم نصاائح حساساة علا   بشاكل أساساي متعاددة  وتعُمنا  ا امعاةأشكالا  قد يأخذ  دور الخبير الخارجإن 
  في أغلا  الأحماان ا  فارد ويكاون الخباير  يمكان ا امعاة مان إثباا  أااا تقاد  شاهادا  أكاديمماة توافا  معاايير دولماة أو دلماة وهذا مماا

تقد  الاتفاقما  ال نائمة  فقد وفر نفس الخدما  مما يجعل  من الممكن الاستغناء عن الخبير الخارجي لترتمبا  أخرى أن ت ومن اةتمل
 جهة احترافمة أخرى نفس النصم ة المستقلة  أخرى  أو أي وجامعةبن ا امعة 

عن  عامة   سمقد  ةة  أن  كما بنت عبد الرحمن    نورة الدلمل الإرشادي دور الخبير الخارجي في جامعة الأميرة وسموضح هذا      
)ب( علاا  اللااوائح الأساساامة ،: ويحتااوي القساا  )أ( ماان الاادلمل علاا  معلومااا  حااول دور الخبااير الخااارجيويحتااوي القساا،: اللااوائح  

 بشكل موجز    ولشهادا  ومقررا  ا امعةللخياء الخارجمن عل  وج  الت ديد
 في ااية هذا الدلمل: تتوفر المعلوما  التالمةإن      

  نموذج شكلي للتقرير السنوي لينامج الخياء الخارجمن 
نعمال  مستمر  فن ن في جامعة الأمايرة ناورة بنات عباد الارحمنبشكل في ا امعة تت،  الأكاديممةالعملما   سير مراجعةإن      

الطالبا  بشكل عا   كما أننا نأخذ بعن الاعتبار المبادرا  ا ديدة  وكذلا تجربة  جاهدين لت سن الخدمة التي نقدمها للطالبا 
 يستجد في سماسة ا امعة  العار  وكل مافي قطاع التعلم، 

يساتخد  هاذا المصاطلح مان قبال -ن كمقمَمان خاارجمن محول كمفمة عمل الخياء الخاارج رشادا إ عل  ويمكن الحصول      
عل  الموقأ  والاعتماد الأكاديميخلال ةيارة الصف ة الالكترونمة للهمئة الوطنمة للتقويم  من-والاعتماد الأكاديميالهمئة الوطنمة للتقويم 

 التار:
www.ncaaa.org.sa 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ncaaa.org.sa/
http://www.ncaaa.org.sa/
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 )أ(:القسم 

 :. المقدمة1
يوجااد لاادينا  ولت قماا  ذلااايمكاان  ممااأ الطالبااا  الوصااول إلماا    عالمااة   وذي جااود ة شااامل   بتقااديم تعلاام،  تلتااز   ا امعااةإن       

واختماراتنااا  كمااا أناا  في ةيااادة مرونتنااا  والآخاار اختماااري  وهااذا سَمُسْااه ،التعلمممااة  منهااا أساسااي للاايامج  العديااد ماان المقااررا  بعااض  
أن يعكااس نةامنااا للخبااير الخااارجي الهمكاال  وماان الًااروري موساأ المجااال للطالبااا  ماان مختلااف الخلفمااا  الأكاديممااة للوصااول إلمهاا س

باالمقررا   دراساتها  وذلاا للاهتماا يات، تعمان الخاياء للايامج الاتي تات، كما أن  خلال نةا  الفصل الدراسي    وأن يعمل  الأكاديمي
 التي تعط  ضمن اليامج التي يت، تعممنه، من أجلها 

 ة أو نشاااطا   معمن اا  لتقااديم ماادخلا  حااول مهااا َ نياات، تعماان الخااياء الخااارجمفقااد   ترتمبااا  أخاارى أك اار مرونااة وقااد تطاارأ      
نهج مكتابة هذا المستند لل  ولقد تمتالإعداد لترتمبا  الاعتماد الأكاديمي   اليامج  أوللموافقة عل   عدادمتنوعة  م ل: الإ أكاديممة  

للخاااياء  والاعتمااااد الأكااااديميمتطلباااا  الهمئاااة الوطنماااة للتقاااويم  والاااذي ياااؤمّن  الاااذي يعُمااال بااا  في العدياااد مااان الااادول يالكلاسااامك
 الخارجمن 

بالإضافة إلى قسا، خااع قمناا بإدراجا  للإجاباة عان أسائلة   لخبير الخارجي في الأقسا  التالمةحول دور ا وتوجد إرشادا      
  الأك ر شموعا  نالخياء الخارجم

 المزيد من المعلومات حول الهيكل الأكاديمي:
الدراسمة  فمبدأ العا  الدراسي بالنسبة لمعة، الطلبة  وهمكل ومستوى المقررا فقا  لطبمعة يختلف و طول العا  الدراسي إن  
( حزيااران( )يونمااو)شااهر  وينتهااي في )شااوال( حساا  التقااويم الهجااري و ( )أيلااول( حساا  التقااويم المااملادي ساابتمي)شااهر  في أواخاار

اُ عادة ما يستمر لمادة ثمانماة   كما تقد  ا امعة فصلا  دراسما  صمفماُ قصير )شعبان( حس  التقويم الهجريو حس  التقويم المملادي 
بشااكل يتناساا  مااأ العااا  الدراسااي  المااواد الدراساامة ترتماا ت، فاا  النةااا  المقاارر وا ااودة ضاامنقاادر ماان المرونااة  ولت قماا  أكااي أسااابمأ 

لبااا  المتط :كاال برنااامجالاادقم  ل دراساامة  وسموضااح التوصاامفثمانمااة فصااول تعااادل برامجنااا كمااا أن معةاا،   المسااتمر لفصاالن دراساامن 
 الواج  إعطاؤها لل صول عل  الشهادة  للمقررا   والساعا  المعتمدةالأساسمة 

الحاد الأدد للوحادا    كماا أن يعُرف باس، الساعا  أو الوحادا  المعتمادة لمساتوى معان ا  رصمدجممعا  تتطل  مقرراتنا و   
والحااد الأقصاا  للوحاادا   وحاادا  عملمااة  ( )تسااأ(9)و دراساامة   وحاادة   ( ) اثنتااا عشاارة(12 )الدراساامة للفصاال الدراسااي الواحااد هااو

للمعاادل التراكمااي للطالبااة    ا  وفقاا ذلاااو   وحدة عملمااة( )خمااس عشاار( 15)و  وحاادة دراساامة عشاارون(و  ( )اثنتااان22)الدراساامة هااو 
وحاادا   ( )تساأ(9 )والحاد الأقصا  هااو كماا أن الحاد الأدد للوحاادا  الدراسامة للفصاال الدراساي الصامفي هااو وحادتان دراساامتان 

أو الادرس العملاي الاذي   عبارة عن اةاضرة النةرية الأسبوعمة التي لا تقل مادتها عان خمسان دقمقاة :الوحدة الدراسمة هيو   دراسمة
 للاّوائح  وقاد و ا  الطالباة توضام  ويقاد  دلمال الذي لا تقل مدت  عن مائة دقمقاة أو الدرس الممداني   لا تقل مدت  عن خمسن دقمقة

 )ب( من هذا المستند  : إدراج  ضمن القس،
 :تعاريفال. 2
في اللجاان  يزودك هذا القس، بتعاريف لبعض المصطل ا  الاتي نساتخدمها عاادة في ا امعاة  كماا يازودك بتفاصامل عان العًاوية   

 التقمم، التي قد تتعامل معها  وأنواع مجالس والمجالس  وعن مها 
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 تعاريف المصطلحات:

إلــى مخطــط  الدراســي، بالإضــافة معينــة، وتو ــيف المقــررالعمــل المعتمــدة بنتــائج تعليميــة  ةهــو: وحــد
 المقرر الدراسي التقييم.

 البرنامج من المقررات الدراسية التي تؤدي إلى مؤهل جامعي. طهو: نم 
 العلميةالمادة  قبل كلية ما. وتنظيمها منوضعها  والتي يتممن المقررات ذات الصلة  ةهي: مجموع 
 البرامج ذات الصلة من البرامج في نفل مادة التخصص. ةهو: مجموع 

 
 :والتقويملجنة الاختبارات 

 :المقدمة
ر مان  اج الدرجا  التي يقدمها عًو همئة التدريس لكال مقارر  بال هاي أكئاتبنلا ترتبط المعايير الأكاديممة لينامج ما إن       
كما هو ذلا  و   ةة عالم  تجربة تعلمممة للطالبا  بجود  و  مسؤولمة تقديم برنامجَ  معا  فري  التدريس أعًاء يتشارك    ففي كل برنامجذلا

بمساااعدة ماان خبااير و  التقااويم هااي النةاار في درجااا  المقاارر الواحاادن مهمااة  نااة الاختبااارا  و كمااا أ  موضااح في مهااا   نااة الينااامج 
  بماا أن مساؤولمة المعاايير تقاأ علا  عاات  الفريا  كااملا  و   المناسا  لهاا توضمح أن هذه الدرجا  قد و وضعها في المستوى  و خارجي

تت ماال اللجناااة عندئاااذ  ف  ماان المقاااررا  الدراساامة لا تتوافاا  ماااأ المعااايير المطلوباااة للينااامج ككاالا  ففااي حااال كانااات نتااائج درجااا  أيااا
  متواجد    خارجي  خبير   بمساعدة من أي  و   ي جماعي  أكاديم   مسؤولمة وضأ الدرجا  في المستوى المناس  لها وفقا  لقرار  

متعلقاااة  أو  إجاااراءا  متعلقاااة بالمساااائل التأديبماااة للطالباااا  عاااات  اللجناااة أيًاااا  مساااؤولمة الت قااا  مااان أن أيم وتقاااأ علااا        
بالتوصاامة تقااو  بهااا اللجنااة  كمااا تقااو  اللجنااة  والتوصااما  الااتيتاانعكس علاا  أي ماان القاارارا   الةروف المخففااة الااتي وصاالت للجنااةباا

 ا امعة لاحقا   مجلس قرها مضمان ا ودة في الكلمة ل وهي  نة  للجهة الأصللذلا 
 للهمكلمة المذكورة أدناه بالتفصمل  خاصة  وذلا وفقا   برنامج أو مجموعة من اليامج ذا  الصلة بتعمن  نة وسمقو  كل      

 :الصلاحيات
 إن من صلاحما  اللجنة ما يلي:  

  ااادخلا  مااان الخاااياء
ُ
والمعاااايير   إجرائهاااا والاااتي و( حاااول تقممماااا  الطالباااا  7-: )أالمل ااا  الخاااارجمن  انةااارالنةااار في الم
 التي و إنجاةها  الأكاديممة

 عااات  كمااا يقااأ علاا     تقماام،المسااتويا  وفقااا  لأنةمااة ال الطالبااا   وفي مختلااف ممااأ  كاملااة      وفي الملفااا النةاار في النتااائج
تعمال اللجناة كلجاان  ويمكان أن  والمعماار المناسا مسؤولمة التأكاد مان أن جمماأ درجاا  الطالباا  توافا  المساتوى  اللجنة

 فرعمة في كل سنة أو مرحلة من الينامج 
 اتخاااذ الإجااراءا   ماان التقماام،  والت قاا قباال الطالبااا  وفقااا  للااوائح    والمقدمااة مااناسااتلا  أي ظاارف ماان الةااروف المخففااة

  بشأاا اللاةمة
   بشأاا اتخاذ الإجراءا  اللاةمة   والت ق  منالتقمم، أي تغميرا  تمت عل  بشأنتقارير  أياستلا  
   وفاعلمة اللجنةإرسال تقرير سنوي للجنة ضمان ا ودة في الكلمة حول نشاطا  

 
 

 :والتقويمتشكيل لجنة الاختبارات 
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تعمال اللجناة كلجاان ثانوياة في   ويمكان أنمرة واحدة عل  الأقل خلال الفصال الدراساي الواحاد  يعقد جنة للااجتماع إن 
اللجناة دعاوة غاير  ويحا  لارئمس  مان عًاوية اللجناة (%66التادريس )يشاكل أعًااء همئاة   مرحلة مان اليناامجفي كل كل سنة أو 

  التصويتله،  يح  الاجتماع  ولكن لا الأعًاء لحًور الاجتماعا  لتقديم معلوما  مختصة لإثراء داور
 :منلجنة تتألف ال       

)تكاون علا  اطالاع بجزئماا  دلمال  ما لا  )رئمسة القسا،(  اك عنها لمنوب ترشح منعممدة الكلمة أو  الرئمس
 دارة ا ودة(إنةا  

 وكملة ا ودة بالكلمة أو من يم لها اللجنة أعًاء
 منسقة ا ودة

 الينامج مديرة   
 (تخصص  في مقررا  أربعة ثلاثة أو عن مسؤول تدريس عًو همئة كل) المقررا  منسقا  كل
 خارجمن خياء

 عًو إداري   السكرتير

 :. الخبير الخارجي3
 التعيين:

 إن الخبير الخارجي يتعن عن طري  خطاب تعمن هذا نص :   
أن تكااون  والمهنمااة  وماان الممكاان ومؤهلاتااا الأكاديممااةعلاا  خياتااا  ا  لقااد تماات دعوتااا لتصاابح خباايرا  خارجمااا  اسااتناد))   

تكون مسؤولا  عان كافاة وبهذا فإنا قد من الخياء الخارجمن   متكامل   أو أن تكون واحدا  من فري     الخبير الخارجي الوحمد للينامج
أعااوا  متتالمااة  وذلااا لماادة أربعااة  وساامت، تعممنااا أو عاان بعًااها فقااط  الصاالة مجموعااة الاايامج ذا   عاان أوالينااامج  المقااررا  في 

الأول( حسا   تشارين)شهر)أكتوبر(  تبدأ مدة تعممنا في الأول من وغالبا  ما  من تقمم، أربأ دفعا  متتالمة من الطالبا  لتتمكن
قاااويم ( )أيلول(حسااا  التسااابتميمااان شهر)ال لاثااان      ( حسااا  التقاااويم الهجاااري  وتنتهاااي في)التقاااويم الماااملادي  والأول مااان شاااهر 

 لم تعاااد خااادماتا مطلوباااة كخباااير   ينتهاااي تعممناااا في حاااال ولكااان قاااد      ( حسااا  التقاااويم الهجاااري)الماااملادي  والأول مااان شاااهر 
  ((سبمل الم ال لا الحصر عنها  وهذا عل الاستغناء عن المقررا  التي كنت مسؤولا   وذلا بسب   خارجي  
 :الخبير دور
و  والاعتمااد الاذيا امعاة للمساتوى  للطالبا   وملائمة مقررا التأكد من تحقم  العدالة  :هوكخبير خارجي دورك  إن      

 ودافةتهاا علا تطبمقهاا مان حماث طريقاة  والاعتمااد الأكااديمي لتوجمهاا  الهمئاة الوطنماة للتقاويم  وموافقة المقاررا   إدراجهن ضمن 
بعمل قريناتهن في دورا  أو برامج مماثلة  بحمادية  ومقارنة عملهنطالبا  المعايير  كما يج  أن تكون قادرا  عل  الحك، عل  عمل ال

 للتعلم، العار في مكان آخر 
 لأمور مهمة منها: وستت، دعوتا   

 الطالبا  تقمم، قبل بالمقررا  المرتبطة ودتوى التقممما  شكل عل  الموافقة  
 المقرر توصمف مأ يتواف  بما عادلة بصورة الطالبا  تقمم، يت، سوف أن  من التأكد   
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 في مشابهة حالا  ودُكمة في عادلة كانت قراراتنا أن من وذلا للتأكد التقمم،  بعد الطالبا  وتدقم  عمل ف ص 
  المقرر لأنةمة وفقاَ  تقممم  و قد وأن العمل الدرجا   مقماس

 لآلما  وفقا   مع  التعامل يت، الذي الأكاديمي التصرف سوء أو المخففة الةروف حول قرارا  اتخاذ منا يطل  ولن 
  منفصلة

 :الح ور
في الدراساي  وغالباا  يكاون الاجتمااع علا  الأقال خالال العاا   واحادة   والتقويم مرة  يتوج  علما حًور  نة الاختبارا        
الموافقاة  كماا يتوجا  علماا   البكاالوريوس ( حس  التقويم المملادي  وشهر )    ( حس  التقويم الهجري وذلا ليامجيونمو)شهر 
 قد يت، التوصل إلمها في ختا  المجلس  أي مخرجا عل  

 المشاركة:
 في الكلمة  امأ مديرة الينامج أو شخص ذو علاقة به مهمتا  ومدى مشاركتا ننص ا بت ديد طبمعة

 كما ننص ا بالتار ح  لا تُ قل نفسا بأعباء العمل:     
 المقرر ودتوى تقممما  شكل عل  الموافقة في تسلك  الذي المنهج في اختماريا   كن  
 ،وغالباااا  يكاااون الدراساااي  العاااا  خااالال الأقااال علااا  واحااادة   والتقاااويم مااارة   الاختباااارا   ناااة اجتمااااع بحًاااور قااا 

 وذلاااا لااايامج الهجاااري التقاااويم حسااا     ( وشاااهر ) الماااملادي  التقاااويم حسااا ( يونماااو) شاااهر في الاجتمااااع
  البكالوريوس

 ال ال ة أو ال انمة للمرة ولمس التص مح التدقم  هو دورك أن اعتي  
 التقمم، معايير تطبم  في الموظفن أداء عل  الأول المقا  في كز  
 كل في النةر من بدلا   الطالبة عمل من عمنا  في التدقم  خلال والتدقم  من الف ص عملمة في اختماريا   كن 

   الطالبة عمل
 :وتدقيق العلاماتفحص 
ة مااان قبااال المقمّمااان المجلاااس بتعاااديل الااادرجا  المقدمااالتااادريس أو المقمّمااان الاااداخلمن و قاااد تشاااعر بًااارورة أن تنصاااح فريااا  ا       

ومن الواج  في   الرضا المتبادل بن ةملاء العمل السعي للوصول إلىو  لكن ينبغي أن تكون هذه العملمة قابلة للتفاوضالداخلمن  و 
 بحماث ترتفاأ الادرجا  أو تانخفض  كافة درجا  الطالبا  اللاواتي أجارين امت اان باالنموذج ذاتا   م ل هذه الةروف أن تت، مراجعة

تت، عادة وضوع متعل  بسجل أكاديمي فردي  و إلا إذا كان الم خاصة  لمس فقط درجا  الطالبة التي قمت بأخذها كعمنةو   جممعها 
بدلا  مان تقديما  للمارة وذلا   التقويمو  نعقاد  نة الاختبارا ينامج قبل امديرة التعديل المقترح مأ منسقة المقرر و مناقشة م ل هذا ال

  الأولى خلال اجتماع اللجنة
 إعداد التقارير: 

لعممادة ضامان ا اودة في  سانوي   إعاداد تقريار   بنت عبد الارحمن يطُل  من كل خبير خارجي يعمل في جامعة الأميرة نورة       
لكاتروني مان خالال مراسالة اليياد الإ للجامعة  أولكترونمة عل  نموذج التقرير من خلال ةيارة الصف ا  الإ ويمكن الحصولا امعة  

 في ااية هذا الكتم   هذا التقرير و إرفاق نسخة من والاعتماد الأكاديمي  أن  قدلعمادة ضمان ا ودة 
لم يت، هذا إذا  والتقويم عة أسابمأ من انعقاد  نة الاختبارا  خلال أرب وإرسال  إلكترونما  إكمال هذا التقرير  ويج  علما      

مجلااس ا امعااة في ااياااة الأماار ماان الحكااا، علاا  مااا إذا كانااات هااذه المقااررا  تحقااا  ساااممكن  ذلاااا  وهااذا التقرياارالاتفاااق علاا  غااير 
التقرياار جازءا  مان التوثماا   وسمُشاكل هاذاضااروريا  أ  لا  هاذا الأمار كاان سااواء أالت سامنا   علمهاا  وتقااو  بعمالالأهاداف المنصاوع 
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خاالال الدراسااة الدوريااة  إلما   ا امعاة  وساامت، النةاارالاذي ماان شااأن  أن يكاون نقطااة دوريااة في عملماة المراجعااة الساانوية الاتي تقااو  بهااا 
 الآتي:  ويتناول التقرير

 مماثلة برامج في بقريناتهن مقارنة للطالبا  العا  الأداء  
 الطالبا  دفعة فيوالقوة  الًعف نقال  
 الطالبا   خلال من بالتخصص المتعلقة او الواض ة والمهارا  العامة  المعارف جودة 
  التقممما  لكافة العلاما  وطريقة وضأ وتصمم،  وتنةم،  همكل  
 الطالبا  أداء من تتًح التي التعلم، جودة  
  بالتخصص أو بالمقررا  والمواد الخاصة وطرق التدريس  وتوصمف المقرر  المنهج  
 التقمم، عملمة من تنشأ أخرى توصما  أي  
 والتقويم الاختبارا   نة بها تُدار التي الطريقة  
   ومان شاأااتساتدعي القلا بعاض المساائل الاتي  نشاأ  خالال عملماة التقمام،إذا كما يتوج  علما إبلاا مديرة ا امعة       

 في اليناامج  وذلاا حفاظاا  يحتوي التقريار علا  أي أسمااء لطالباا  أو لموظفاا   ويج  ألام  أن تًأ مستوى برامج ا امعة في خطر 
 عل  السرية 

 ضمان الجودة:
أن مشااركتا  للتطاوير  إلا والتادقم  السانويةفي عملماة المراجعاة تركمز  ودور مه، الرغ، من أن تقاريرك ستم ل نقطة عل        

مناا مان حان لآخار الموافقاة علا   ولكان سامطل في عملمة المراجعة الدورياة لليناامج لان تكاون مطلوباة فهاذه مهماة منفصالة تماماا   
 الإضافا  المقترحة للينامج  للمقررا   أو عل التعديلا  المقترحة 
 مراجعة القرارات:

 منا المشاركة في هذه العملماة  والتقويم  وقد يطُل نة الاختبارا  قد تنشأ حالا  تستدعي إعادة النةر في قرار ما للج 
 حال استفسر  طالبة عن درجة معمنة حصلت علمها في مقرر ما  الم ال: فيعل  سبمل  ومن ذلا

 إنهاء العقد:
 يج  علما تبلمتر ا امعة كتابما  في حال أرد  إااء مدة تعممنا قبل المدة المتف  علمها لنهاية الخدمة 

 الح  بإااء مدة تعممنا لأحد الأسباب التالمة: وتمتلا ا امعة     
  عد  تقديم تقارير مقبولة 
   وجود سب  وجم   والتقويم بدونعد  الحًور للجنة الاختبارا 
  ،عد  المشاركة في عملمة التقمم 
  أسباب أخرى تعتيها عممدة ضمان ا ودة مناسبة وجود 
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 :. أجوبة تساؤلاتكم4
 هي المدة التي سأشغل فيها دور الخبير الخارجي؟كم 

 أربعة سنوا  غالبا  المدة        
 إلى من يتوجب علي توجيه التقارير؟

 ا امعة مأ مديرة يكون  في المسائل بالغة الأ مة سنوياُ  ولكن التواصلعممدة ضمان ا ودة يج  علما توجمهها إلى    
 أحدهما؟ في أو فيهوالتدقيق هل سأشارك في الاستئناف 

يطل  منا المشاركة  ما  فقدطالبت طالبة بإعادة النةر في قرار لاختبار أو سير مقرر  ولكن إذالن تشارك في التةلما  الرسممة      
 لكترونمة عل  الموقأ التار:من خلال ةيارة صف تنا الإ والتدقم  فمهاإجراءا  الاستئناف  ويمكنا معرفةفم   

http://www.pnu.edu.sa 
http://ncaaa.org.sa 

 إجرائها؟ والاختبارات قبلالموافقة على جميع الواجبات  علىهل يتوجب 
 رسممااَ  وذلاا قبال وإبلاغاا بهاا  لكافاة المقاررا  الاتي و تكلمفاا بهاا الواجبا   وعلا  الاختباارا لديا الح  في الاطلاع عل     

ذلاا حا  لا ت قال نفساا  منهاا  وتتفا  معهاا علا نااق  الكلماة بماا ترياد أن يرُسال إلماا أن تالمست سان  إجرائها  ولكن منموعد 
-20)للمقاارر تشاكل نساابة كباايرة مان الدرجااة الكلمااة  والواجبااا  الااتيالطبمعاي الاطاالاع علاا  كافاة الاختبااارا   العماال  فماانبأعبااء 
25 )% 

 التي أكون مسؤولا  عنها كخبير خارجي؟ والواجبات للمقرراتهل سيتم تسليمي جميع أوراق الاختبارات 
إذا رغبات في ذلاا  كماا يمكناا أيًاا  أن تسالا طريقاا   الحا  في الاطالاع علا  كال شايء   ولكان لاديا  لن يفُرض علما ذلاا   

أن تتف  مأ مديرة الينامج عل  كممة مناسبة مان  فقط  ومن المست سنآخر بأن تكون انتقائما  باختمار بعض العمنا  من النماذج 
 النماذج في بداية العا  الدراسي 

 هل أمتلك الحق في طلب تغيير درجات الطالبات؟
  إذا لم تشاعر بالرضاا عان مساتوى الادرجا  الاتي توصالت إلمهاا  كماا ينبغاي علماا مناقشاة هاذا الأمار ماأ ا الحا تمتلاا ذلا نعا،   

 لوصول إلى توصما  للجنة مبنمة عل  اتفاق متبادل وذلا من أجل ا ومديرة الينامج منسقة المقرر 
 ا فقط؟هل تنحصر تو ياتي على تغيير الدرجات لنماذج الاختبارات التي اطلعتُ عليه

فمج  أن يطب  هذا   بحاجة للتعديل ووجد  أااقمت بتدقم  درجا  بعض النماذج    لا تن صر توصماتا عل  ذلا  فإذالا   
الإنصاف  لكن الحالة الوحمدة التي يت، فمها تعديل درجا  طالبة واحدة دونا   بالمقرر وذلا لًمانعل  جممأ الطالبا  الملت قا  

أو عناادما تطلاا  منسااقة المقاارر إبااداء الاارأي فممااا يتعلاا  بمشااروع طالبااة معمنااة أو   في الحساااب أجااود خطاافي حااال و  غيرهااا  هاايعاان 
 رسالتها 

 اتخاذ القرارات في الظروف المخففة؟ علىهل يفُترض 
تغمير القرارا  حول  ولا يمكن سرية من قبل  نة ذلا تت، الموافقة عل  الةروف المخففة أو غير لا يفترض ذلا علما  لأن لا    

 ص تها في المجلس 
 الأكاديمي؟حالات سوء السلوك  القرارات فياتخاذ  علىهل يفُترض 

 في حالا  سوء السلوك الأكاديمي  هو الذي يقو  بالنةر مجلس الكلمة المناس لأن  لا يفترض ذلا علما   لا  
 ؟واللوائح وغيرها التدريلوالبرامج والتقييمات وطرق كيف لي معرفة ما يدور حول المقررات 

http://www.pnu.edu.sa/
http://www.pnu.edu.sa/
http://ncaaa.org.sa/
http://ncaaa.org.sa/


 QMS  نظام إدارة الجودة  

 100 

 

وربماا يسامح   الموظفاا  والتعرف علا لزيارة ا امعة  تعممنا  وسمت، تشجمعابإيجاة كل ذلا حالما يت، ستوضح لا  الكلمةإن    
ساممن ا الفرصاة  والمقررا  ف سا   باللا هذا التوضمح معلوما  إضافمة حول اليامج  ولن يقد   الطالبا لا بالتعرف عل  

 لمناقشة موضوع مسؤولماتا 
  ستت، دعوتا لحًور حلقة التدري  في ا امعة أيًا  كما   

 لي ذلك؟ والتقويم، فكيف ولجان الاختبارات ،أود التعرف على ع وية المقرر
أو   التواصال ماأ ماديرة اليناامج والتقاويم فالرجااء المقارر  و اان الاختباارا عًوية في التعرف عل  الأسماء المشاركة إذا رغبت في    

 بتزويدك بتفاصمل أك ر حول الموضوع  كلمتا  والتي ستسعدرئمسة  نة الاختبارا  في  
 ح ورها؟ علىكم عدد اللجان التي يتوجب 

في كون تكلمفا  وغالبا  يمن مدة  دراسي  فصل  عل  الأقل خلال كل  واحدة   والتقويم مرة  يتوج  علما حًور  نة الاختبارا      
 البكالوريوس  يونمو( حس  التقويم المملادي  وشهر )    ( حس  التقويم الهجري  وذلا ليامج)شهر 
 الخياء الخارجمن الموافقة عل  أي مُخرجا  قد يت، التوصل إلمها في ختا  كل  نة  ويج  عل    

 تسليم تقريري؟ علىمتى يتوجب 
  والتقويمخلال أربعة أسابمأ من حًورك للجنة الاختبارا  يتوج  علما تسلمم      

 مع من يمكنني التوا ل في حال وجود أي استفسارات؟
تعممنااا  وجلسااا  أمااور  والاعتماااد الأكاااديمي  هااي ا هااة الااتي تتااولىحاادة ا ااودة المركزيااة الموجااودة في عمااادة ضاامان ا ااودة إن و    

يمكناااا إلى العًاااو الاااذي بتوجمهاااا  أيًاااا   ويمكنااا  مسااااعدتاكلماااة مكتااا  للجاااودة كااال    ويوجاااد لااادى  تااادريبا  واساااتلا  تقريااارك
علمهاااا  وكاااذلا حاااول اساااتلا  النمااااذج     وذلاااا للموافقاااةفي حاااال وجاااود أي استفساااارا  حاااول اساااتلا  التقممماااا التواصااال معااا  
ما التواصل مأ وحدة ا ودة المركزية في المقا  فعلمن ذلا تكن متأكدا   وإذا لم  والتقمم، وغيرهاللجان الاختبارا   والتواريخ الدقمقة

 ول الأ
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 نموذج تقرير الخبير الخارجي
 2014-2013تقرير الخبير الخارجي لعام 

 البند )أ(: تفا يل عن الخبير الخارجي

 اس، الخبير الخارجي 

 مكان عمل الخبراء الخارجيون 

 اسم الكلية التي يقام بها البرنامج 

 البرنامج )درجته العلمية( الذي يعد التقرير عنهاسم  

الأكاديمي خلال أربعة أسابمأ من انعقاد  نة الاختبارا  والتقويم  كما الاعتماد   يطُل  منا إكمال هذا النموذج وإرسال  كاملا  عي الييد الالكتروني لعمادة ضمان ا ودة و 1
 بأي تعلم  قمت ب  حفاظا  عل  دقة التدقم  الخارجي لمزودها  تحتفظ ا امعة بحقها في أن تطل  منا الاسترسال

   الرجاء التأكد من أن تقريرك لا يحتوي عل  أسماء أو تعريف لأي من )الطالبا  أو الموظفا ( حفاظا  عل  السرية 2
   الرجاء الأخذ بعن الاعتبار بأن تقاريرك ستكون في متناول للطالبا  3
 و  والمصروفا  عند استلا  تقرير مرضي   سمت، اعتماد دفأ الرس4

 
 ا امعة: للاستخدا  المكتبي فقط  

 تاريخ استلام التقرير 

 
 البند )ب(: المعايير الأكاديمية

فالرجاء التوسأ بذكر أسبابا ( الرجاء الإجابة با) نع، ( أو )لا ( أو ) لا توجد إجابة( عل  الأسئلة التالمة وإضافة الملاحةا  أسفل كل سؤال  إذا كانت إجابتا با)لا
 بالت ديد كما أننا نشجعا لإضافة أية تعلمقا  تراها مناسبة خاصة إذا كانت متعلقة بالممارسا  ا مدة او التعزيز 

 1ب هل يمكن مقارنة معايير أداء الطالبا  بيامج مماثلة في معاهد أخرى أنت عل  دراية بها؟ نع، لا  

 الملاحةا 

 

 نعم  لا  لا توجد إجابة 
هل أنت راضا عن المستوى )المعيار( الذي حققته الطالبات في مجال العمل أو التجربة 

 الميدانية؟
 2ب

 الملاحةا 

 

 3ب هل أنت راضا عن مستوى درجات المقيّمين الداخليين؟ نعم   لا 
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 الملاحةا 

 

 4ب للتدقيق عند معاينتك النماذج؟كافيا  و  هل رأيت دليلا  مناسبا   نعم   لا  

 الملاحةا 

 

 5ب هل قدم عمل الطالبات مستوى مرضي للتحصيل العلمي المعا ر للمستوى الدراسي؟ نعم  لا  لا توجد إجابة 

 الملاحةا 

 

 
 6ب الأعوا  المنصرمة؟هل يمكن مقارنة المعايير التي حققتها الطالبا  بغيرها من المعايير في  نع،  لا  لا توجد إجابة 

 الملاحةا 

 

 نعم  لا  لا توجد إجابة 
هل هناك أي مسائل يجب التعامل معها وفقا  لإجراءات الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد 

 الأكاديمي؟
 7ب

 الملاحةا 

 

 8ب ما هي نقال الًعف والقوة في دفعة الطالبا ؟

 الملاحةا 

 

 
 والتقويمالبند )ج(: لجنة الاختبارات 

( فالرجاء التوسأ بذكر أسبابا الرجاء الإجابة با) نع، ( أو )لا ( أو ) لا توجد إجابة( عل  الأسئلة التالمة وإضافة الملاحةا  أسفل كل سؤال  إذا كانت إجابتا با)لا
 ا مدة او التعزيز بالت ديد كما أننا نشجعا لإضافة أية تعلمقا  تراها مناسبة خاصة إذا كانت متعلقة بالممارسا  

 نع، لا  
هل اتفقت مأ مديرة الينامج أو منسقة المقرر فمما يخص المعلوما  المطلوبة منا للمقررا  التي كنت 

 مسؤولا  عنها؟
 1جا
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 2جـ هل حصلت على المواد ذات الصلة بمقرراتك التي تمكنك من القيام بواجباتك كخبير خارجي؟ نعم  لا 

 الملاحةا 

 

 3ـج هل كانت طرق التقييم عادلة ومتوازنة؟ نعم   لا 

 الملاحةا 

 

 4ـج هل كانت طرق التقييم مرتبطة بالمُخرجات التعليمية للمقررات وتختبرها كما ينبغي؟ نعم   لا  

 الملاحةا 

 

 نعم  لا 
التي هل قمت بالاطلاع على عينات مناسبة ونماذج متعددة لعمل الطالبات والأعمال الأخرى 

 يمكن تقييمها لتستطيع تحديد ما إذا كانت معايير المقررات مناسبة أم لا؟
 5ـج

 الملاحةا 

 

 6ج هل تمت إعطاؤك الفر ة لمقابلة الطالبات في حال طلبت ذلك؟ نعم  لا   لا توجد إجابة

 الملاحةا 

 

 7ـج والتقويم خلال الفصل الدراسي؟هل قمت بح ور اجتماع واحد على الأقل للجنة الاختبارات  نعم   لا  

 إذا كانت إجابتا با)نع، (فيُرج  ذكر يو  الحًور أدناه:

 

 إذا كانت إجابتا با)لا( فيُرج  إخبارنا عن سب  عد  حًورك أدناه:

 

 8ـج بإنصاف؟هل تمت إدارة لجنة الاختبارات والتقويم بشكل جيد وهل تمت معاملة جميع الطالبات  نعم  لا  لا توجد إجابة

 الملاحةا 
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 6ـج هل كنت راضا عن مدى مشاركتك كع و في لجنة الاختبارات والتقويم؟ نعم  لا  لا توجد إجابة

 الملاحةا 

 

 
 البند )د(: الممارسات الجيدة والتعزيز

 1د يرُج  ذكر أي مسائل تتعل  بالممارسا  ا مدة التي تود أن ت ني عل  ا امعة بها بالتفصمل 

 الملاحةا 

 

 2د يرُج  ذكر المجالا  التي تعتقد بأاا قد تساه، في تعزيز جودة التجربة التعلمممة المقدمة للطالبا  

 الملاحةا 

 

 
 البند )هـ(: المسائل التي يجب طرحها

 1ها يرُج  ذكر أي مسائل تود من  نة الاختبارا  والتقويم طرحها في الفصل الأكاديمي المقبل 

 الملاحةا 

 

 2هـ إذا كان هذا العا  هو عاما الأخير في العمل كخبير خارجي فيُرج  تقديم ةة عامة عن فترة خدمتا كخبير خارجي 

 الملاحةا 

 

 
 البند )و(: واجبات الخبير الخارجي

الملاحةا  أسفل كل سؤال  إذا كانت إجابتا با)لا( فالرجاء التوسأ بذكر أسبابا الرجاء الإجابة با) نع، ( أو )لا ( أو ) لا توجد إجابة( عل  الأسئلة التالمة وإضافة 
 بالت ديد كما أننا نشجعا لإضافة أية تعلمقا  تراها مناسبة خاصة إذا كانت متعلقة بالممارسا  ا مدة او التعزيز 

 1و رجي؟هل و إبلاغا بشكل كاف  عن واجباتا وحقوقا كخبير خا نع،                لا  
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 الملاحةا  

 

  2و هل تم إبلاغك بشكل كافا عن أي تغيرات تستجد في اللوائح الحالية أو في تفا يل البرنامج؟  نعم  لا 

 الملاحةا 

 

 هل هذا العام هو عامك الأول في العمل كخبير خارجي؟  نعم       لا 

(، وإذا كانت إجابتك بـ)لا( فالرجاء 4)وإذا كانت إجابتك بـ)نعم( فالرجاء الإجابة على السؤال 
 (5الذهاب للسؤال )و

 3و

 الخبير الخارجي السابق؟ البرنامج لملاحظاتهل أنت راضا عن تجاوب مدير        نعم    لا  لا توجد إجابة  

ملاحظة :فيما يخص المقرر الحالي فقد تم إرسال تقرير الخبير الخارجي السابق ورد الكلية عليه 
 خطاب تعيينك.مع 

 4و

 الملاحةا 

 5و هل قدم عمل الطالبات مستوى مرضي للتحصيل العلمي المعا ر للمستوى الدراسي؟   نعم   لا   لا توجد إجابة 

 6و هل تم التطرق للمشاكل التي قمت بطرحها بشكل كافِ في حال فعلت ذلك؟  نعم    لا  لا توجد إجابة 

 الملاحةا 

 7و هل تلقيت دعما  كافيا  لدورك كخبير خارجي؟  نعم    لا    لا توجد إجابة 

 الملاحةا 

 
 _____________________التاريخ:________________________                التوقيع:

 
 شكرا  لإكمالك هذا التقرير والتزامك بواجبات الخبير الخارجي للجامعة.

 الملاحظات الإضافية:
بالتدقم  فمها قبل  الأكاديمي  تشكل تقارير الخبير الخارجي جزءا  مهماُ من ضمان جودة ا امعة وتعزيز الأنةمة  وتقو  عمادة ضمان ا ودة والاعتماد 1

 توةيعها عل  عممدة الكلمة 
ري فسمُطل  رد مستعجل من الكلمة  وبالم ل   إذا وجد  عمادة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي أي مسائل تستدعي القل  أو تتطل  تنوي  فو 2

 فسمكون من المفمد جدا  إذا ما وجد  أي مسائل تعتقد بأاا مهمة أو مل ة 
   ستقد  الكلمة ردا  رسمما  خلال اثنا عشر أسبوعا  من استلا  تقريرك 3
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 ر عن طري  كتابة تقرير سري منفصل   لديا الح  في رفأ أي مسائل بالغة الأ مة إلى مديرة ا امعة إذا ما استلز  الأم4
 

 رد الكلية

 الإجراءا  الواج  تنفمذهاو  رد الكلمة ا هة المسؤولة عن تنفمذ الإجراء وقت التنفمذ
 القس،

 (4)عل  سبمل الم ال ج

    

    

    

    

    

    

 القسم )ب(

 قوانين وأنظمة )الرجاء الرجوع الى دليل الطالبة(
 نظام التسجيل

 تسجمل المقررا  وف  الخطط الدراسمة المعتمدة بالتدرج بدءا  من المستويا  الدنما إلى الأعل  يت،   1
جممأ مقررا  السنة الت ًيرية إجبارية ويت، تسجمل الطالبا  فمها من قبل عمادة القبول والتسجمل آلما  ولا يح  للطالبة   2

 الحذف أو الإضافة طول فترة دراسة الينامج 
 الراسبا  يسجلن في المقررا  بما يًمن لهن الحد الأدد من الع ء الدراسي عل  أن يراع  ما يلي:الطالبا    3
  عد  التعارض في ا دول الدراسي 
  استمفاء المتطلبا  السابقة للمقرر أو المقررا  المراد تسجملها 
  ء الدراسي عد  السماح بأخذ مقررا  من المستويا  التالمة إلا لإكمال الحد الأدد من الع 
 إذا رسبت الطالبة في مقرر أو أك ر تعمد دراسة ما رسبت فم  وف  الًوابط التالمة:  4
  وحدة دراسمة أو أك ر من الوحدا  الدراسمة يلزمها إعادة دراسة مقررا   12إذا رسبت الطالبة فمما مجموع  الحد الأدد

 الرسوب فقط في ذلا المستوى 
 ل من الحد الأدد من الوحدا  الدراسمة تلُز  بإعادة دراسة مقررا  الرسوب مأ مقررا  إذا رسبت الطالبة فمما مجموعة أق

 إضافمة من المستويا  التي تلي مستواها وفقا  لما يلي:
 أن يكون التسجمل في المقررا  حس  ا داول وضوابط الخطة الدراسمة )متطلبا  سابقة أو متزامنة(  -
ستويا  التي تلي مستواها ويرتبط الع ء الدراسي للطالبة بمعدلها التراكمي يت، التسجمل للطالبة الراسبة من الم -

 عل  ألا يقل عن الحد عن الحد الأدد وبما لا يتجاوة الحد الأقص  
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يحدد عدد المستويا  التالمة المسموح بتسجمل مقررا  منها للطالبا  الراسبا  أو المتوقأ تخرجهن بمستوين ويجوة   5
 المختص تحديد مستويا  أخرى في الكلما  التي تستدعي طبمعة الدراسة فمها خلاف ذلا بموافقة القس، 

عند تعذر تسجمل الطالبة للع ء الدراسي من مقررا  المستوى الدراسي الذي يلم  )بسب  التعارض أو عد  إااء   6
ا  المستويا  التالمة المسموح المتطل  الساب  أو لإاائها جممأ مقررا  ذلا المستوى( تكمل عبئها الدراسي من مقرر 

بها وإذا تعذر إكمال وحداتها الدراسمة بعد ذلا يكتفي بالوحدا  الدراسمة التي سجلت لها وإن كان عددها دون الحد 
 الأدد 

كما يمكنها إضافة مقررا  أخرى خلال الأسبوع   المقررا  حذف بعض  يجوة للطالبة تعديل جدولها الدراسي بإضافة أو  7
الدراسة في الفصل الدراسي ويت، الحذف خلال أول أسبوعن من بدء الدراسة في الفصل الدراسي مأ الأخذ الأول من 

 بالاعتبار ما يلي:
  عد  تجاوة الحد الأعل  والأدد للع ء الدراسي المسموح ب  للتسجمل 
 ررين معا  وإبقائهما معا  إذا كان المقرر المراد حذف  متطلبا  مرافقا  مأ مقرر آخر فلا يح  لها إلا بحذف المق 
  عد  وجود تعارض في ا داول وفترة الاختبارا  النهائمة 

 المواظبة خلال مدة الدراسة
عل  الطالبة المنتةمة حًور اةاضرا  والدروس العلممة وتحر  من دخول الاختبار النهائي فمها اذا قلت نسبة حًورها   1

%( من اةاضرا  والدروس العملمة اةددة لكل مقرر 70تقل عن ) عن النسبة التي يحددها مجلس ا امعة  عل  الا
خلال الفصل الدراسي  وتعد الطالبة التي حرمت من دخول الاختبار بسب  الغماب راسبة في المقرر  ويرصد لها تقدير 

 .(DNدرو  )ح( أو )
% من مجموع اةاضرا  والدروس 25تحر  الطالبة المنتةمة من دخول الاختبار النهائي إذا ةاد  نسبة غمابها عن   2

 العلممة والممدانمة والسريرية  وتعد الطالبة اةرومة في مقرر دراسي راسبة فم  
% من اجمار داضرا  المقرر  وانذار ثانما  10يعط  مدرس المقرر الطالبة انذارا أولا بالغال  اذا تجاوة  نسبة غمابها   3

 % 20اذا بلغت نسبة غمابها 
لمقرر تقريرا الى رئمسة القس، المختص يوضح فم  حرمان الطالبة من الاستمرار في دراسة المقرر  وتواريخ يرفأ مدرس ا  4

 اةاضرا   والدروس العلممة التي تغمبت عنها الطالبة 
 تعلن رئمسة القس، أسماء الطالبا  اةروما  بعد اعتمادها من مجلس الكلمة   5
%( من اةاضرا  والدروس 50جمل للبت فمها عل  ألا تقل نسبة الحًور عن )ترفأ التوصما  إلى عمادة القبول والتس  6

 العلممة اةددة للمقرر 
اذا تًمن اختبار ااية الفصل الدراسي لأحد المقررا  اختبارا  عملمة أو شفهمة ار جان  الاختبار الت ريري    7

لاختبار  ويحس  تقدريها في ذلا المقرر عل  وتغمبت الطالبة عن أحد هذه الاختبارا  تكون درجتها صفرا في ذلا ا
اساس درجا  الاختبارا  التي حصلت علمها  ويشار ار غمابها في كشف النتمجة ماعدا الكلما  التي تشترل الالتزا  

 بالاختبارا  العلممة والشفهمة ار جان  الاختبارا  الت ريرية 
ار مدرس المقرر أو رئمسة القس، المختص قبل بداية الفصل الدراسي تتقد  الطالبة المتغمبة عن الاختبار النهائي بعذرها   8

 التار للسماح لها بأداء الاختبار البديل 
 تعرض مرئما  مجلس القس، المختص عل  مجلس الكلمة لاتخاذ اللاة    9
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 الأعذار المسموح بها للتغم  عن الاختبار النهائي هي كالتار:  10
  وفاة من الدرجة الاولى 
 لنزيف وما في حكمها الولادة وا 
    التنويم في المستشف 
  )مرافقة )الأب  الا   الزوج  الابن( المنو  في المستشف  )في حال عد  وجود بديل 
   موعد علاج كمماوي أو موعد غسمل كل 
  الإغماء أو الغمبوبة أو نوبا  الصرع يو  الاختبار 
 في المنزل يو  الاختبار الحوادث المرورية التي ينتج عنها إصابا  بلمغة أو الحري   
  الأعذار الطبمة المصدقة أو الأعذار الاجتماعمة التي يقتنأ بها مجلس الكلمة 

 التأجيل والاعتذار عن الدراسة
 أولا : التأجيل

تتقد  الطالبة بطل  تأجمل الدراسة الى  نة دراسة حالا  الطالبا  في عمادة القبول والتسجمل مدعما بالأوراق   1
 لعذرها قبل بدء الفصل الدراسي المراد تأجمل  ح  ااية الأسبوع ال اني من الفصل الدراسي ال بوتمة 

يجوة للطالبة أن تتقد  بطل  تأجمل الدراسة لعذر مقبول من  نة دراسة حالا  الطالبا  في عمادة القبول والتسجمل   2
دراسة غير متتالمة ك د اقص  طلمة مدة  عل  أن لا تتجاوة مدة التأجمل فصلن دراسن متتالمن أو ثلاثة فصول

 الدراسة با امعة 
إذا قبل تأجمل دراسة الطالبة لفصل دراسي في الكلما  التي تطب  نةا  السن  الدراسمة فمعد الفصل الدراسي الذي يلم    3

 فصلا  مؤجلا   ولا يحتس  ضمن المدة اللاةمة لإااء متطلبا  التخرج 
جمل الدراسة لعذر تقبل  ا هة التي يحددها مجلس ا امعة عل  ألا يتجاوة مدة التأجمل يجوة للطالبة التقد  بطل  تأ  4

 ذلا فصلن دراسمن متتالمن أو ثلاثة فصول دراسمة غير متتالمة حد أقص  طملة بقائ  في ا امعة ث يطوى قمده بعد 
التأجمل ضمن المدة اللاةمة لإااء متطلبا  ولا تحتس  مدة  ذلا ويجوة لمجلس ا امعة في حال الًرورة الاست ناء من 

 التخرج 
 ثانيا : الاعتذار

يجوة للطالبة الاعتذار عن الاستمرار في دراسة فصل دراسي دون ان تعد راسبة  اذا تقدمت بعذر مقبول الى  نة دراسة   1
 حالا  الطالبا  في عمادة القبول والتسجمل ااية الأسبوع العاشر ك د أقص  

 اوة فصول الاعتذار فصلن دراسمن متتالن أو ثلاثة فصول غير متتالمة ك د أقص  طملة الدراسة با امعة يج  ألا تتج  2
يجوة للطالبة الانس اب بعذر من مقرر إلى خمسة مقررا  عل  الاك ر طملة مدة دراستها في ا امعة عل  ألا يتجاوة   3

 يتجاوة مقررين في الفصل الدراسي الواحد تقديم العذر الاسبوع العاشر من الفصل الدراسي ولا 
 الانقطاع عن الدراسة وإعادة القيد

 أولا: الانقطاع عن الدراسة
تعد الطالبة منقطعة اذا تغمبت عن حًور جممأ مقررا  الفصل الدراسي  أو بعد حًورها ثلاثة اسابمأ عل  الاك ر    1

 متصلا من بدء الفصل الدراسي ث انقطاعها انقطاعا 
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رس المقرر اسماء الطالبا  المنقطعا  عن الدراسة منذ بداية الفصل الدراسي دون طل  تأجمل أو اعتذار الى يرفأ مد  2
 رئمسة القس، في موعد اقصاه الاسبوع التاسأ 

يقو  مجلس الكلمة في الاسبوع العاشر من الفصل الدراسي وقبل بدء الاختبارا  بطي قمد الطالبا  المنقطعا  عن   3
 بذلا الى عمادة القبول وتسجمل  الدراسة  ويرفأ

 يت، طي قمد الطالبة المنتسبة اذا تغمبت عن جممأ الاختبارا  الت ريرية النهائمة دون عذر مقبول   4
 لاتعد الطالبة منقطعة عن الدراسة للفصول التي تدرسها كطالبة ةائرة في جامعة اخرى   5

 ثانيا : إعادة القيد
دة القمد إلى عمادة القبول والتسجمل  وذلا قبل ثلاثة أسابمأ من بداية الفصل الدراسي الذي تتقد  الطالبة المطوي قمدها إعا     

 ترغ  التسجمل فم   وفقا  لما يلي:
 أن يتقد  بطل  إعادة القمد خلال أربعة فصول دراسمة من تاريخ طي القمد   1
 الطال  أن يواف  مجلس الكلمة المعنمة وا ها  ذا  العلاقة عل  إعادة قمد   2
 الاست ناء من ذلا  -في حالة الًرورة-ولمجلس ا امعة  مرة واحدة لا يجوة إعادة قمد الطال  أك ر من   3
 لا يجوة إعادة قمد الطال  المطوي قمده إذا كان مفصولا  أكاديمما    4

 ضوابط إعادة القيد بعد م ي أربعة فصول دراسية:
دراسمة فأك ر أو سنتن دراسمتن فأك ر للكلما  التي تطم  نةا  السن  الدراسمة إذا مً  عل  طي قمد الطالبة أربعة فصول      

 يت، عرض الموضوع عل  مجلس ا امعة للنةر في إعادة قمدها بحالتها الدراسمة قبل الانقطاع وف  الًوابط الآتمة:
 أن يكون انقطاع الطالبة بعذر قهري   1
 أو ثلاث سنوا  دراسمة للكلما  التي تطب  نةا  السنة الدراسمة  دراسمة ألا تزيد فترة الانقطاع عن ستة فصول   2
 % من عدد وحدا  الخطة الدراسمة 50أن تكون قد اجتاة   3
 ( 5( من )2ألا يقل معدلها التراكمي عن )  4
 ألا تكون الطالبة قد الت قت خلال فترة الانقطاع بجامعة أخرى وفصلت منها أكاديمما  أو تأديبما    5
 لمة والقس، المختص عل  إعادة قمد الطالبة موافقة مجلس الك  6
 التحويل

 التحويل الداخلي
 شروط التحويل:

في حال رغبة الطالبة بالت ويل من كلمة الى اخرى داخل ا امعة يج  علمها الالتزا  بموعد تقديم الطالبا  اةددة في   1
 التقويم ا امعي للفصل الدراسي الاول وللفصل الدراسي ال اني 

(  مأ أ مة اجتماة الطالبة لاختبار 75 3ل معدل الطالبة التراكمي في اخر فصل دراسي لها في التخصص عن )أن لا يق  2
 القدرا  لا )كلمة التصامم، والفنون( والمقابلة الشخصمة للكلما  التي تشترل ذلا 

ي فصل دراسي في التخصص لا يح  للطالبة طل  الت ويل بعد إجراء التخصص بنهاية السنة الت ًيرية إلا بعد أن تنه  3
 الذي قبلت فم  

يح  للطالبة التقد  للت ويل في ااية الفصل الدراسي الأول أو ال اني  ممأ كلما  ا امعة باست ناء الكلما  الص مة   4
 وبرنامج عل، النفس الإكلمنمكي حمث أن طل  الت ويل في ااية العا  فقط لأن نةا  الدراسة فمهما يعد سنويا 
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 تقديم طلب التحويل:آلية 
 ملاحظات مهمة:

 نأمل التقمد بمواعمد الت ويل ولن ينةر في أي طل  تحويل بعد ااية المدة اةددة      
 التحويل الخارجي

 المستندا  المطلوبة: استمارة الت ويل من جامعة الطالبة معتمدة ومختومة   1
  السجل الأكاديمي معتمدة ومختو  ح  اخر فصل دراسي للطالبة  2
 ثلاثة نسخ من توصمف المقررا  من عمادة القبول والتسجمل بجامعة الطالبة مختومة   3
 ( 4من  75 2( أو )5من  75 3أن لا يقل المعدل التراكمي للطالبة في آخر فصل تقدمت فم  للت ويل عن )  4
 أن تكون الطالبة قد أمًت مالا يقل عن عا  دراسي في جامعتها   5
 وبريدها الإلكتروني للتواصل  تزويد العمادة برق، الطالبة  6
 خطاب يوضح سب  النقل    7
 التخرج
عل  أن لا يقل معدلها التراكمي عن مقبول   تتخرج الطالبة بعد إااء متطلبا  التخرج بنجاح حس  الخطة الدراسمة  1

أ معدل  ( ولمجلس الكلمة بناء عل  توصمة مجلس القس، المختص تحديد مقررا  مناسبة تدرسها الطالبة لرف5من  2)
 التراكمي وذلا في حال نجاحها في المقررا  ورسوبها في المعدل 

 لا تعتي الطالبة متخرجة إلا بعد صدور موافقة مجلس ا امعة عل  من ها الدرجة العلممة   2
وا نسمة ورق، السجل   ومكان المملاد  تمنح كل خريجة وثمقة تخرج باللغتن العربمة والإنجلمزية يوضح فمها الاس، رباعما    3

وتقديرها العا  عند   والمعدل التراكمي  والتخصص الذي حصلت علم   والدرجة العلممة  والرق، ا امعي  المدني
وتخت، ةت،   وتاريخ التخرج  وتعتمد الوثمقة من عممدة القبول والتسجمل  منتسبة(وحالة القمد )منتةمة أو   التخرج
 ا امعة 

 ف وثمقة التخرج يمكن إصدار بدل مفقود أو بدل تالف وفقا  لما يلي:في حالة فقد أو تل  4
 قبل إصدار وثمقة بدل مفقودة بأن الطالبة لم يصدر قرار تأديبي يقًي بتأخر تسلممها وثمقة التخرج  التأكمد 
  الإعلان من قبل الطالبة عن فقد وثمقة تخرجها في إحدى الص ف اةلمة عل  أن تطل  في إعلااا عند

ولا تتقد  بطل  إصدار بدل مفقود إلا بعد مًي   الع ور علمها تسلممها لعمادة القبول والتسجمل في ا امعة
 أربعة أسابمأ من تاريخ الإعلان بطلبها 

 وتقو    إدراج عبارة )بدل مفقود( أو )بدل تالف( عل  كل وثمقة تصدر بدلا  عن الوثمقة المفقودة أو التالفة
 مل بإتلاف الوثمقة التي و إصدار وثمقة بدلا  عنها عمادة القبول والتسج

 الفصل من الجامعة
 تفصل الطالبة من ا امعة في إحدى الحالا  التالمة :  1

  إذا حصلت الطالبة عل  ثلاثة إنذارا  أكاديممة متتالمة عل  الأك ر لانخفاض معدلها التراكمي عن الحد الأدد
 ( 5من 2)
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  خلال مدة أقصاها نصف المدة المقررة لتخرجها علاوة عل  مدة الينامج إذا لم تنهي متطلبا  التخرج 
يجوة لمجلس ا امعة في الحالا  الاست نائمة معا ة أوضاع الطلاب الذين تنطب  علمه، أحكا  الفقرتن السابقتن   2

 بإعطائه، فرصة است نائمة ا  تتجاوة فصلن دراسمن عل  الأك ر 
 والتراكميالتقديرات والمعدل الفصلي 

 ( نقال كما يلي:5تحس  التقديرا  التي تحصل علمها الطالبة عل  أساس أن وةن التقدير من )     

 (5وةن التقدير من ) رمز التقدير التقدير الدرجة المئوية

 5.0 أ+ ممتاة مرتفأ 100 – 95

 4.75 أ ممتاة   95إلى أقل من  90

 4.5 ب+ جمد جدا  مرتفأ 90إلى أقل من 85

 4.0 ب جمد جدا   85إلى أقل من 80

 3.5 ج+ جمد مرتفأ 80إلى أقل من  75

 3.0 ج جمد 75إلى أقل من  70

 2.5 د+ مقبول مرتفأ 70إلى أقل من  65

 2.0 د مقبول 65إلى أقل من  60

 1.0 ها راس  60أقل من 

 
 التقدير العام )المعدل التراكمي(

 السنة الاولى في كل فصل دراسي إلى تخرج الطالبة كالآتي:يحس  المعدل التراكمي بعد ااية      
  5.00من  4.50)ممتاة(: إذا كان المعدل التراكمي لا يقل عن   1
  5.00من  4.50إلى أقل من  3.75)جمد جدا (: إذا كان المعدل التراكمي من   2
  5.00من  3.75إلى أقل من  2.75)جمد(: إذا كان المعد التراكمي من   3
  5.00من 2.75إلى أقل من 2.00كان المعدل التراكمي من )مقبول(: إذا    4

 مثال توضيحي
 الفصل الأول:

 عدد النقال التقدير وةن التقدير رمز الدرجة المئوية عدد الوحدا  المقرر

 28.00 3.50 ج+ 76.00  8.00 001انجل 

 10.00 5.00 أ+ 96.00 00,2 001تحًر

 12.00 4.00 ب 82.00 3.00 001حاس 

 50.00    13.00 المجموع

 
 مجموع الوحدا ÷ المعدل الفصلي للفصل الأول = مجموع النقال 

 =50.00  ÷13.00  =3.85 
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 الفصل الثاني:

 عدد النقال التقدير وةن التقدير رمز الدرجة المئوية عدد الوحدا  المقرر

 24.00 3.00 ج 72.00 8.00 001انجل 

 9.5 4.75 أ 92.00 2.00 002تحًر

 3.00 1.00 ها 49.00 3.00 001عرض

 36.5    13.00 المجموع

 
 مجموع الوحدا  ÷ المعدل الفصلي للفصل ال اني = مجموع النقال 

 =36.5   ÷13.00  =2.81 
 مجموع الوحدا  للفصول الدراسمة ÷ المعدل التراكمي= مجموع النقال للفصول الدراسمة 

 =86.5 ÷26 =3.33 
 الطالبة الزائرة 

هي الطالبة التي تقو  بدراسة بعض المقررا  في جامعة أخرى دون تحويل وتحدد لها ا امعة المقررا  التي تت، دراستها عل  أن      
 أو مكافئا ( في مفردات  لأحد المقررا  التي تتًمنها الخطة الدراسمة لها )معادلا  يكون المقرر الذي تدرس  الطالبة خارج ا امعة 

 المطلوبة:المستندات 
  استمارة الطالبة الزائرة موقعة ومختومة من عمادة القبول والتسجمل بجامعة الطالبة 
   صورتان من السجل الأكاديمي ح  آخر فصل دراسي مختومة 
  صورة من توصمف المقررا  المطلوبة لفصل الزيارة مختومة 
 للتواصل مأ الطالبة  تزويد عمادة القبول والتسجمل بأرقا  الهواتف والييد الإلكتروني 
 ملاحظات مهمة:
  نةا  الزيارة يسمح باستقبال الطالبة لمدة أقصاها فصلن دراسن 
  لا تحس  معدلا  المقررا  التي تت، معادلتها للطالبة الزائرة من جامعة الأميرة نورة إلى ا امعا  الأخرى

 ضمن معدل  التراكمي وت بمت المقررا  في سجل  الأكاديمي 
 
 

 

 

 
 
 
 



  QMS  نظام إدارة الجودة             

 

 113 

 

 
 
 
 

 


