
  QMS  نظام إدارة الجودة             

 

 1 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 

 



 QMS  نظام إدارة الجودة  

 2 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 نظام إدارة الجودة
(QMS) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 حقوق الطبع © جامعة الأميرة )نورة بنت عبد الرحمن( -2015م-
جميع حقوق الطبع محفوظة



 QMS نظام إدارة الجودة 
 

 3 

 

 

 المقدمة
 

ً اا كماا أااا و القام،  للمعرفاة مناارة   المرأة رؤيتها لتكون قد وضعت الرحمن بنت عبد نورة جامعة الأميرة إن   فكارة  تبنات أي
ومان أجال  المساتدامة  و التنمماة في تفعمل اقتصاد المعرفاة  أساسم ا لتكون عنصر ا وتطوير قدراتها  وصقل مهاراتها  وتدريبها   تأهملها

تًامن جااودة أدا   واضاا ة وداددة وآلماا  خاصاة  علا  وضاأ أنةمااة ا امعاة في عملاات عماادة ضامان ا ااودة تحقما  تلاا الرؤياة 
الهمئاااااااة الييطانماااااااة  ماااااااأ يعملاااااااون خااااااايا  دولمااااااان بالتعااااااااون ماااااااأ وذلاااااااا ( (QMS ةاااااااا  إدارة ا اااااااودةن في دلمااااااال جمماااااااأ إداراتهاااااااا 

  ( QAA) الأكاديمي: للاعتماد
 جامعة غايا  من (السادسة) الغاية من الإستراتمجمة الأهداف بنود معة، مستوفمة  فشملت الأنةمة تلا جا   ولقد    

 الأدا  تحقم  إلى الوصول أجل من الًرورية والأنةمة العملما  تأسمس ضرورة" :عل  تاَنُّص والتي الرحمن  عبد بنت نورة الأميرة
 متطلبا  من أساسم ا متطلب ا الرحمن عبد بنت نورة الأميرة جامعة في الإستراتمجمة للخطة(  السادسة) الغاية للجامعة  وتاُعَدُّ  الفعال
 واللوائح منالسماسما  شاملة   مجموعة   المؤسسة لدى تكون أن: "عل  ياَنُّص والذيالأكاديمي   والاعتماد للتقويم الوطنمة الهمئة

 وللوحدا  الدائمة  أو الرئمسة للجان العمل إجرا ا  و نطاقالصلاحما  بوضوح واسأ   تُحدد بشكل   متاحة   التنةمممة  وتكون
   ( 2.6 المعمار)المؤسسة  في الإدارية  وللوظائف القمادية

مااان الإجااارا ا   ىسلسااالة   إلى الوطنماااة للتقاااويم والاعتمااااد الأكااااديمي ياااترج، معاااايير الهمئاااة أنااا  أهمماااة هاااذا النةاااا  فيوتكمااان   
 للاعتمااااد المؤسساااي  بنااات عباااد الااارحمن ناااورة تؤهااال جامعاااة الأمااايرة و جاااودة جمماااأ معاااايير الهمئاااة الوطنماااة  والسماساااا  الاااتي تًااامن

  (للتقويم والاعتماد الأكاديمي جممأ أجزا  الدلمل لمعايير الهمئة الوطنمة مل استمفا ( والذي يوضح بالتفص6صف ة ) ا دول انةر)
التابعااااااة  المساااااااندة والكلمااااااا  العمااااااادا  مااااااأ بالتعاااااااون وضااااااأ أناااااا  في جامعتنااااااا  نةااااااا  إدارة ا ااااااودة أهاااااا، مااااااا يممااااااز إن 

ة  مقنناااااااااااااة   آلماااااااااااااا    وحسااااااااااااا  لهاااااااااااااا  اااااااااااااة  سماساااااااااااااا    مااااااااااااان بمنهاااااااااااااا دراساااااااااااااة ماااااااااااااا لااااااااااااادى ا امعاااااااااااااة مااااااااااااان و واضااااااااااااا   و  وأنةم 
تًامن تطبما  معاايير الهمئاة  و تتماشا  ماأ لاوائح وةارة التعلام،  عالمة   جودة   ذا  الخروج بأنةمة   ثَم  من و دولمة   بممارسا    مقارنتها

  الوطنمة للتقويم و الاعتماد الأكاديمي 
 ا ها  قبل من الاستعمال لسهولة امنفصل   وذل كتم    في وضأ منها جز  كل أجزا   ستة   إلى الدلمل هذا قس، قد و    

 كامال كنةاا  منهاا جاز  كل إلى ينةر أن منفصلة  أو كأنةمة تؤخذ  أن يمكن لا البعض  و لبعًها مكملة الأجزا  وهذه المعنمة 
  :هي الأجزا  وهذه ذات   بحد

 للجودة  الإداري أ  التنةم،
 الينامج  جودة ب  معايير

  

 للينامج  التنةمممة اللوائحج  
 الطالبا   تعل ، د  جودة 
  

   العلمي  والب ث العلما ه  الدراسا 
 المجتمأ  مشاركة و    
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-كواااا جامعااة ناشاائة- بناات عبااد الاارحمن نااورة وعلاا  الاارغ، ماان المتغاايرا  العدياادة الااتي طاارأ  علاا  أنةمااة جامعااة الأماايرة  
ساااااعادة  بإشاااااراف العممااااال  وبنااااات دماااااد  هااااادى الااااادكتورة ا امعاااااة  معاااااار ماااااديرة بتوجمااااا  ث وتوفمقااااا  أن العماااااادة بحماااااد ا   إلا 
الدكتورة  عممدة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي  من وبدع، الزامل بنت عبد ا   فاتن الدكتورة وا ودة  ا امعة للتطوير كملة و

ماااان وضااااأ نةااااا  يتممااااز  نااااتتمك وفرياااا  الترجمااااة  الاااادلمل  عماااال وفرياااا   العمااااادة موظفااااا  وبتعاااااون  أسمااااا  بناااات شااااايأ الشااااعمفان
بالعملماااة  مباشااارة )المرتبطاااة جمماااأ أنةمااة ضااامان ا اااودة في إدارا  ا امعااة ربطااا  ألا وهااي مهماااة  بمزَ يماااة ا امعاااا  اةلمااة أنةماااة عاان

 ما يلي: تًمن متناسقة   واحدة   بمنةومة   التعلمممة(
  والأهداف  وضوح الرؤية •
 مأ بعض  تداخل المسؤولما  بعًها عد  •
   الهمئة الوطنمة لمكاف ة الفساد )نزاهة(  بها والتي تنادي قائم ا عل  أسس المتابعة والمواةنة  موضوعمة العمل كون  •

 
ولاا  علماا توكلات  ووفقاني لإاااةه  اللها، هاذا اجتهاادي أن سهل ر هاذا العمال -عز وجل- فإنني أشكر ا  وختام ا 

تأساام ا  وذلااا وإتقاناا   ونياسااا  في إخاالاع العماال الدينمااة والوطنمااة  هااذا الاادلمل بم ابااة منااارة للقاام، بااأن يكااون وكلااي أماال أخلصاات  
  إن ا  يح  إذا عمل أحدك، عملا  أن يتقن  " فهو القائل" :- علم  وسل، صل  ا - دمد نبمنا بسنة
  
  
  
 مديرة مشروع نظام إدارة الجودة                                                                                

  المحسن السديري أ. د. مشاعل بنت عبد                                                                            
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 بمعايير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي QMSنظام إدارة الجودة ( من بالبند ) علاقة 
 

 الوطنمة للتقويم و الاعتماد الأكاديمي معايير الهمئة نةا  ادارة ا ودة دتويا  البند
 3.4  الأساسمة المعايير معايير اليامج وجودتها ب
  مقدمة 1ب 
  1  1  3/4  3/4  3  2 مرحلة التخطمط )المرحلة الأولى( 2ب 
 4  1  3/8  2/4  1/4  1  4 مرحلة است داث الينامج ا ديد )المرحلة ال انمة( 3ب 
 10  4 توصمفا  الخية الممدانمة 4ب 
 1  1  7/4  3  4 الموافقة عل  الينامج 5ب 
  9  1  4/  3  1  4/  1  4/  7  1  3/ 3  1  3 مراقبة الينامج وتقممم  6ب 
 4  1  1/4  1  4 التعديلا  عل  اليامج 7ب 
  4  4/ 1  4/ 7  3  3/ 7  1  3 المراجعة الدورية 8ب 
  4  1  4/ 1  1  4 إغلاق الينامج 9ب 
 5  2  4 تقمم، الطالبة 10ب 
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 QMS الاختصارات الواردة في نظام إدارة الجودة جدول 
 

PNU 

 Princess Nourah Bint Abdulrahman عبدالرحمنجامعة الأميرة نورة بنت 
University 

DQAA 

 Deanship of Quality Assurance and عمادة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي
Accreditation 

QA 

 Quality Assurance ضمان ا ودة

QMS 

 Quality Management System نةا  إدارة ا ودة

QMIS 

 Quality Management Information System إدارة معايير ا ودةنةا  معلوما  

HCQAAA 

 Higher Committee of Quality Assurance اللجنة العلما لًمان ا ودة و الاعتماد الأكاديمي
and Academic Accreditation 

CQAC 

 College Quality Assurance Committee  نة ضمان ا ودة في الكلمة

PAP 

 Program Approval Panel لينامج الأكاديميالفري  المؤقت لف ص ا 

APR 

 Annual Program Report التقرير السنوي للينامج الأكاديمي

ACR 

 Annual Course Report التقرير السنوي للمقرر الدراسي

APCMR 

عملمة المراقبة السنوية الشاملة للينامج الأكاديمي 
 الدراسمةوالمقررا  

Annual Program and Course Monitoring 
Reporting Process 

AMPR 

 Annual Monitoring Program Report تقرير المراقبة السنوية الشاملة للينامج الأكاديمي

KPIs 

  Key Performance Indicator مؤشرا  الأدا  الرئمسمة

PPR 

 Periodic Program Review المراجعة الدورية للينامج الأكاديمي

SSLM 

http://www.corporater.com/KPI-Software
http://www.corporater.com/KPI-Software
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للتواصل بن الطالبا   الاجتماع الرئمسي
 والموظفا 

Staff Student Liaison Meeting 

VLE 

 Virtual Learning Environment ببمئة التعل، الافتراضي

PES 

 Program Evaluation Survey الينامج الأكاديمي استبانا  تقمم،

CES 

 Course Evaluation Survey استبانة تقمم، المقرر الدراسي

ILOs 

 Intended Learning Outcomes مخرجا  التعل، المستهدفة

GPA 

 Grade Point Average المعدل التااراكمي

NCAAA 

 National Commission for Academic الأكاديميالاعتماد الهمئة الوطنمة للتقويم و 
Accreditation and Assessment 

NQF 

 National Qualifications Framework الإطار الوطني للمؤهلا 

PSRBs 

المشرعة للوائح والأنةمة/ ا ها  المتخصصة و 
 الهمئا  المهنمة والقانونمة والرقابمة

Professional, Statutory and Regulatory 
Bodies 

QAA 

 The Quality Assurance Agency for Higher وكالة إدارة جودة التعلم، العار )المملكة المت دة(
Education (UK) 

ICT 

 Information and Communications تقنمة المعلوما  والاتصالا 
Technology 

IT 

 Information Technology تقنمة المعلوما 

VR 

 Vice Rector وكملة ا امعة

VR-Academic Affairs  

  Vice-Rectorate of Academic Affairs وكالة ا امعة للشؤون التعلمممة

VR-Higher Studies  

 & Vice-Rectorate of Higher Studies وكالة ا امعة للدراسا  العلما والب ث العلمي
Scientific Research  

DAR 
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  Deanship of Admissions and Registration والتسجملعمادة القبول 

ELOs 

 Expected learning outcomes مخرجا  التعل، المتوقعة

DGS 

 Deanship of Graduate Studies عمادة الدراسا  العلما

HSPC 

 Higher Studies Program Committee  نة برنامج الدراسا  العلما

Adm 

 Administration إدارة

SR Council 

 Scientific Research Council العلمي الب ث مجلس

ACR 

 A Course Report المقرر تقرير

SME 

 Small and Moderate Establishments والمتوسطة الصغيرة المؤسسا 

PC 

  Program Committee  نة الينامج

EC 

 Examination Committee  نة الاختبارا 

PAC 

 Program Approval Committtee قبول الينامج نة 

LTAC 

 Learning, Teaching, & Assessment  نة التعل، والتعلم، والتقويم 
Committee 

APC 

 Academic Planning Committee  نة التخطمط الأكاديمي

HSPC 

 Higher Studies Program Committee  نة الينامج للدراسا  العلما

HSEC 

 Higher Studies Examination Committee لدراسا  العلما نة الاختبارا  التابعة ل

HSPAC 

 امج الدراسا  العلما نة قبول بر 
 

Higher Studies Progam Approval 
Committee  
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 على المجلدات  QMSجدول توزيع أجزاء نظام إدارة الجودة 
 

 البند  المجلد رقم 
 التنظيم الإداري والأكاديمي للجودة :البند )أ( 1

     QMS  الغاية من نةا  إدارة ا ودة 1أ 
  الهماكل التنةمممة للجان 2أ 

 معايير البرامج وجودتها: البند )ب( 2
   مقدمة 1ب 
  مرحلة التخطمط )المرحلة الأولى( 2ب 
  الينامج ا ديد )المرحلة ال انمة(مرحلة است داث  3ب 
  توصمفا  الخية الممدانمة 4ب 
  الموافقة عل  الينامج 5ب 
   مراقبة الينامج وتقممم  6ب 
   التعديلا  عل  اليامج 7ب 
   المراجعة الدورية 8ب 
  إغلاق الينامج 9ب 
  تقمم، الطالبة 10ب 
 تواصل الطالبا  والموظفا  11ب 

 لوائح الجامعة وأنظمتها البند)ج( : 3
  الإطار الأكاديمي  والساعا  المعتمدة 1ج 
  بنا  المقرر الدراسي 2ج 
   إدارة اليامج والمقررا  الدراسمة 3ج 
  صو  الطالبا  وتم ملهن 4ج 
   سماسة التقويم 5ج 
   الخيا  الخارجمن 6ج 
   إدارة التقويم 7ج  
   التص مح ورصد الدرجا  8ج 
   تقد  الطالبة الدراسي 9ج  
  منح الدرجة العلممة) التخرج( 10ج  
   الطالبا  ذوا  الاحتماجا  الخاصة 11ج  
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   ملا مة حالة الطالبة النفسمة وا سدية للدراسة في ا امعة 12ج  
  أنةمة التةل، والشكاوى 13ج 
   القواعد الأخلاقمة الملزمة للطالبا  14ج  
  سماسة القبول 15ج  

 البند )د(: جودة تجربة الطالبات التعليمية 4
  مقدمة 1د 
  الإرشاد والدع، الأكاديمي 2د 
  دع، الطالبا  غير السعوديا  3د 
   المكتبة 4د 
   تقنمة المعلوما  5د  
    VLEبمئة التعل، الافتراضمة 6د 
 الخدما  الطبمة 7د 
  الدع، الوظمفي ودع، الخية الممدانمة 8د 

 )هـ(: الدراسات العليا والبحث العلميالبند  5
  الدرجا  العلممة ليامج الدراسا  العلما 1ها 
   تخطمط اليامج وتصممم : 2ها 
     نة قبول برامج الدراسا  العلما3ها 
   نة برنامج الدراسا  العلما 4ها 
   نة الاختبارا  والتقويم ليامج الدراسا  العلما 5ها 
  الاجرائمة ليامج الدراسا  العلماا وان  6ها  
     خطة برنامج الدراسا  العلما7ها 
 التعاون الب  ي 8ها 
  ضمان جودة برامج الدراسا  العلما9ها 
  المتابعة السنوية 10ها 
 أخلاقما  الب ث العلمي11ها 
 التدريس همئة لأعًا  العلممة الأبحاث12 ها

 العلاقات المجتمعية(: البند )و  6
 إشراك المجتمأ 1و 
   الخريجا  2و  
   اللجنة التوجمهمة 3و 
  مركز دع، و تطوير الأعمال 4و 
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 (ب) البند محتوياتفهرس 

 3 ............................................................................................................................................ المقدمة

 5 .................................................... الأكاديمي والاعتماد للتقويم الوطنية الهيئة بمعايير QMS الجودة إدارة نظام من( ب) البند  علاقة

 QMS .......................................................................................... 6  الجودة إدارة نظام في الواردة الاختصارات جدول

 13 ................................................................................................................ وجودتها البرامج معايير (:ب) البند

 13 .................................................................................................................................... :مقدمة 1.ب

 14                                                                                                          (الأولى المرحلة) :التخطمط مرحلة 2 ب

 16                                                                                           (ال انمة المرحلة: )ا ديد الينامج است داث مرحلة 3 ب

 24                                                                                                                 :الممدانمة الخية توصمفا  4 ب

 24                                                                                                                    :الينامج عل  الموافقة 5 ب

 25                                                                                                                             :النتائج 1  5 ب

 26                                                                                                                   :وتقممم  الينامج مراقبة 6 ب

 27                                                                                                                :الإجمار الزمني الإطار 1  6 ب

 30                                                                                                                  :اليامج عل  التعديلا  7 ب

 30                                                                                                        :اليامج عل  الرئمسة التعديلا  1  7 ب

 ........................................................................................................................................... 31 

 31                                                                                                                   :ال انوية التعديلا  2  7 ب

 33                                                                                                                         :الدورية المراجعة 8 ب

 34                                                                                              :الدورية الينامج لمراجعة التنةمممة المسؤولمة 1  8 ب

 35                                                                                                :للينامج الدوري الذاتي للتقويم التخطمط 2  8 ب

 35                                                                                                                              :الأدلة 3  8 ب

 36                                                                                                                            :،التقمم 4  8  ب

 36                                                                                                                       :التقرير دتوى 5  8 ب

 37                                                                                                                :العمل وخطط النتائج 6  8 ب

 37                                                                                                                            :التوثم  7  8  ب

 38                                                                                          :الدورية للمراجعة الزمني ا دول عل  عامة نةرة 8  8 ب

 39                                                                                                                         :الينامج إغلاق 9 ب
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 40                                                                                                                          :الطالبة تقمم، 10 ب

 41                                                                                                            :والموظفا  الطالبا  تواصل 11 ب

 42 ........................................................................... (الأولى المرحلة) جديد برنامج لاقتراح المبدئية النماذج(: 1-ب) الملحق

 54 ............................................................................ (الثانية المرحلة) البرنامج لفحص المؤقتة اللجنة كتيب(: 2-ب) الملحق

 55                                                                                                                    عامة ارشادا : الأول القس،

 56                                                                                                                  المسؤولما  توةيأ: ال اني القس،

 57                                                                                                 الينامج ف ص عملمة اجندة نموذج: ال الث القس،

 58                                                                                           اليامج ف ص مناورة خلال المطلوبة الوثائ : الرابأ القس،

 59                                                                                           الينامج ف ص لاجتماع الت ًير قائمة: الخامس القس،

 60                                                                        للمؤهلا  الوطني الإطار معايير مأ الينامج تواف  من الت ق : السادس القس،

 62                                                                                                 جديد برنامج فتح متطلبا  نموذج: السابأ القس،

 63                                             2013/1434 من بد ا علمها الحصول وإعادة الموافقة عل  الحصول لعملمتي الرأي إبدا  تقمم،: ال امن القس،

 65 ................................................................................................ (الثانية المرحلة) البرنامج توصيف(: 3-ب) الملحق
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 معايير البرامج وجودتها :البند )ب(

 مقدمة: 1ب.
حماث يسااه، كال جاز    تقد  جممأ اليامج في جامعة الأمايرة ناورة بنات عباد الارحمن منةوماة مترابطاة مان التجاارب التعلممماة       

ويتًاامن الينااامج كاال المقااررا  الااتي يجاا  علاا  الطالبااة دراسااتها لتكااون مؤهلااة   منهااا في إثاارا  مقاادار ونوعمااة الااتعل، المتوقااأ ماان الطالبااة
ن وهاو لامس مجارد مجموعاة مان المقاررا  المنفصالة يادرس كال واحاد منهاا بمعازل عا  لل صول عل  الدرجة العلممة اةددة لذلا الينامج

وهاذا يعاني وجاوب التخطامط لكال مقارر   بال يجا  أن يكمال كال مقارر منهاا ماا يادرس في المقاررا  الأخارى ويعازةه  المقاررا  الأخارى
 وأن يطرح كما هو معتمد   متكامل   واحد   عل  أن  جز  من برنامج  

كماا حاددتها الهمئاة   حتى يمكن للطالبة أن تحقا  مساتويا  الاتعل، العلماا  لتبني عل  المراحل السابقة للتعل، وتصم، المقررا      
ودراساة تلاا المقاررا  المساتقلة   وبالتار تنجح في الحصول عل  الدرجة العلممة التي سجلت لهاا  الوطنمة في الإطار الوطني للمؤهلا 

 ا تحق  الهدف الكلي للينامج ومخرجا  التعل، فم  مع  
تم تصممم  لحصول الطالبة عل  درجة علمماة  وقاد   الينامج عل  أن : أي مسار دراسي يشمل عدة مقررا  فويمكن تعري      

 ولكن يج  أن يكون الب ث عل  المستوى العلمي المطلوب   أو بحث   يحتوي هذا الينامج عل  مشروع  
واختماار العًاو المناسا  لتادريس مقارر   وظفاا  ا ادديقاأ علا  عاات  مجلاس الكلماة بمشااركة العممادة ورئمساة القسا، تعمان الم كما     
ناط إلمها  معن

ُ
أن يكون مساتوى العًاو أعلا   حال   ويج  عل  كل    مما يًمن تناس  خية الموظفة ومؤهلاتها مأ مستوى العمل الم

تحقا   اان تطاوير الايامج  يًامن أن  اان الايامج أو وهاذا  عًاا  أكفاا أوجاود بوذلاا   من مستوى ماا يتطلا  المقارر الماراد تدريسا 
  امنه ةالمرجو  الأهداف

ويجاا  أن يتًااح الاهتمااا    إن تصاامم، الاايامج وتخطمطهااا جانبااان مهمااان لتصاال الاايامج إلى المسااتويا  الأكاديممااة المطلوبااة      
  والإطار الوطني للماؤهلا   الأكاديمي معايير الهمئة الوطنمة لًمان ا ودة والاعتماد م ل:  بالمرجعما  الخارجمة المعنمة بالتعلم، العار

  في المسار المهني للخريجة كبير    ومتطلبا  الهمئا  المهنمة  خاصة إذا كان لها دور  
وتحصاال علاا  درجاااة   في مرحلاااة مبكاارة مناا   فتسااتطمأ الطالبااة إكمااال سااانتن ماان الدراسااة رجللينااامج نقطااة تخاا وقااد يكااون     

فمج  أن يت، التخطامط   اإذا كان هذا ممكن  و بقمة السنوا  لل صول عل  درجة )البكالوريوس(   بدلا من أن تكمل دراسة )الدبلو (
بحد ذات   ومن غير المقبول أن يت، منح م ال هاذا المؤهال لمجارد أن الطالباة    تاز  ا  ومفمد كاملا    بحمث يوفر للطالبة مؤهلا لهذا )الدبلو (

 عد دراسة السنوا  الأولى من برنامج يستغرق عدة سنوا  انس بت من الينامج ب لأااأو   المقررا 
 .مرحلي في وضع البرامج الجديدة باتباع أسلوب   ولإدارة وتنةم، هذه الأمور  تقو  ا امعة

  الصلة: ذات الجهات اللجان من عدد من ويتكون
 مانعن مانح الموافقاة علا  التخطامط الأور للايامج ا ديادة  وهي المسؤولة  اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي 

 شراف وكالة الشؤون التعلمممة إتحت  الأكاديمي التخطمط  نة عمل خلال
  وتقديم الوثائ  النهائمة   حمث تقو  بالحصول عل  الموافقة عل  توصمف الينامج  هي المسؤولة عن وضأ اليامجو   الكلما

 مة من خلال مجلس الكلمةودة بالكلللجنة ضمان ا 
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  حماث   عل  الايامج المبدئمةمسؤولة عن عملمة الموافقة  وهي  ا امعة للشؤون التعلمممة وكالة إشراف تحت نة قبول اليامج
التوصما  إلى  نة قبول الينامج باعتماد المؤهل  المقترح  ورفأتكون مهمتها دراسة   اليامج لف ص مؤقتةتشكل  نة فرعمة 

 لوكالة الشؤون التعلمممة  اوالتي بدورها ترفأ توصماته  الذي يمن   هذا الينامج أو رفً 
ا للمتابعااة الساانوية  وتكااون المعلومااا  الااواردة في التقااارير عاان الينااامج والنا ااة عاان تفعماال الينااامج يصاابح خاضااع   وحالمااا ياات،      

وتقاااو   ناااة الااايامج بااادورها باااالنةر في التفاصااامل   عممقاااة   بحماااث تاااتمكن  ناااة الااايامج مااان دراساااتها دراساااة    لمراجعاااة السااانوية مفصااالة  ا
أو الأهداف التي وضعت عل  مستوى الينامج أو الكلمة  وبرفأ التقارير إلى اللجناة العلماا لًامان ا اودة والاعتمااد   ومؤشرا  الأدا 

هذا المستوى من التفصمل  ويتًح أن التعلمممة  الشؤون وكالة ث ومن بالكلمة  ا ودة الكلمة  و نة مجلسا عن طري  وذل  الأكاديمي
 وضااعها  وأنوأن خطااط العماال قمااد التطبماا  أو تم   وأن اللجنااة العلمااا بحاجااة لأن تطماائن إلى أن المراجعااة الساانوية قائمااة  الاامس كافم اا

  وعلا  مساتوى اللجناة العلماا فاإن مؤشارا  الأدا   مماأ الايامج يات، حسانا   لجناة أن اليناامج يساير سايرا  مؤشرا  الأدا  الرئمسة تبن ل
 والقما  بدراسة التوجها  والتغيرا  في سوق العمل   تقديمها بنفس النمط لمتاح لها المقارنة الفعالة

 وتشمل البمانا  عادة ما يلي: 
   الطالبا  ومعدلا  إتما  الدراسة الإحصا ا  الحالمة والتغيرا  في تقد 
  الإحصا ا  الحالمة والتغيرا  في تقمم، الطالبا  للتدريس أو جودة اليامج 
   بمانا  عن نتائج توظمف الخريجا 
  مدى انخراط الأعًا  في أنشطة التطوير المهني المتعلقة بجودة التدريس 
 إااةها في موعد ددد  والتي يت،  عدد ونسبة تقارير اليامج التي تلتز  بالشروط 

 فمثلا قد يتضمن أسلوب تقييم التعلم والتعليم المقاييس التالية:

 الكلية لخ إ... كامل المؤسسة
 1أو البرنامج 

 الكلية
 1أو البرنامج 

 الكلية
 1أو البرنامج 

 التقييم بناءً على مقياس التعلم والتعليم

 مخرجات تعلم الطالبة 1. 4     

 الأكاديمي والتعليمي للطالبةالدعم  2. 4     

 جودة التدريس 3. 4     

 دعم عمليات التحسين في التدريس 4. 4     
 أخرى 5. 4     

 التقييم الإجمالي     

 التقليدي للتقييم لدى اللجنة العليا النمط (1)ب/ :الشكل

 )المرحلة الأولى( مرحلة التخطيط: 2ب.
  التأكاااد مااان أن الأفكاااار ا ديااادة لطااارح الااايامج متماشااامة ماااأ متطلباااا  المجتماااأ الأكااااديمي تهااادف هاااذه المرحلاااة الأولى إلى      

 الفرع الممنوحة لكل و   وتعكس المقترحا  التي تقدمها الكلما  لتطوير اليامج  ومتوافقة مأ خطط ا امعة وتوجهها الاستراتمجي



   QMS نظام إدارة الجودة

 15 

 

 مجلس الجامعة

 
والاااتي تتوافااا  ماااأ توجااا  الخطاااة الاساااتراتمجمة   وطااارح المقاااررا  المناسااابة  ومتابعاااة تطاااوير بااارامج الكلماااا  الأخااارى  كلماااة لتطاااوير برامجهاااا

 للجامعة 
بادورها تتباأ وتعكاس الخطاة الاساتراتمجمة  للكلماا   والاتيتتبأ الأفكاار الخاصاة بطارح الايامج الخطاط الاساتراتمجمة  وعادة ما      

ط هو الأساس للقمادة والإدارة القوية  امعة الأميرة ناورة بنات عباد إن هذه الانسمابمة في التفكير والتخطم  ورسالتهاللجامعة وأهدافها 
التغيرا  الاستراتمجمة المناسبة للاستفادة من تلا الفارع  الفرع  ووضأوالكلما  كذلا نشطة ومتفاعلة وقادرة عل  تحديد   الرحمن

 الأكاديممة التي تقأ ضمن قدراته، 
  بدراساة الوثاائ  الاتي يات، تقااديمها كاااديمياللجناة العلماا لًامان ا اودة والاعتمااد الأ عاان باةنماكااديمي التخطامط الأ وتقاو   ناة        

وبعااد دراسااة ماادى مناساابة تلااا المقترحااا  ماان الناحمااة الاسااتراتمجمة وجاادواها   ( وذلااا لاادع، مقترحااا  الاايامج1-بالمل اا  ) انةاار
 وتمنح تراخمص بتطويرها أكاديمما   الاقتصادية ستعتمد اللجنة المقترحا  التي تراها جمدة

بمراحل التصمم، وتحصمل الموافقة علمها  برامج جديدة لتخصصا  جديدة مرورا   لاست داثأن الإجرا ا  اللاةمة  ومن المعلو         
اف الخارجماة لتأكماد علا  ضارورة حادوث مشااورا  واساعة ماأ الأطار اوالساب  في وجاود دورة التطاوير هاذه هاو  ا  تااج وقتايحواعتمادهاا 
م ال:   وكذلا ضرورة النةر إلى اعتبارا  تتعلا  بالشاؤون الداخلماة  وذلا منذ بد  الفكرة حتى مرحلة الاعتماد النهائي  ذا  العلاقة

 الموارد المادية  أ  من الموارد البشريةسوا  أكانت من   تحديد الشروط المناسبة للموارد
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (الأولى)المرحلة جديد برنامج  لاستحداث لتخطيط ا ( عملية2)ب/ الشكل: 

 فمهاا  للنةار الأكااديمي لتخطامطا  ناة علا  أولا  أن تعار  جمماأ الاقتراحاا  المتعلقاة بتطاوير برناامج جدياد  ومان الًاروري      
 (3-)ب :المل   انةر  ا للنموذجبرنامج جديد وفق   وتطوير لاست داثتقديم الطل   يكون بحمث

 مجلس القسم

 

 

 لجنة التخطيط الأكاديمي

فقة
موا

م ال
عد

 
في حال الموافقة تقوم لجنة

 
البرنامج برفع المقترح للجنة الموافقة 

على البرامج )انظر المرحلة الثانية(
 

 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية

 مجلس الكلية 

 بالكليةضمان الجودة  لجنة

 

اللجنة العليا لضمان الجودة 
 والاعتماد الأكاديمي

 

 

 لجنة البرنامج
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  ااودةا ضاامان  نااة إلىباادوره  يرفعهااا باادورة الااذي الكلمااة لااسلمج ث القساا،  وماان مجلااسإلى  الينااامج  نااة عااي ويرفااأ المقااترح          
 التخطااامط الأكااااديمي  ناااة إلى ترفاااأ لموافقاااةحالاااة ا وفي التعلممماااة  الشاااؤون لوكالاااة الاقتراحاااا  يرفاااأث  ومااان  والإفاااادة للدراساااة بالكلماااة
  للإفادة

 )المرحلة الثانية( مرحلة استحداث البرنامج الجديد: 3ب.
وساامكون هااذا الفرياا  هااو المكااون الرئمسااي   يجاا  تشااكمل فرياا  تطااوير لكاال برنااامج مقااترح وافقاات اللجنااة العلمااا علاا  تطااويره      

والإطارا  الأكاديمماة اةلماة والعالمماة والبنماة   والتي يج  أن تًأ في الاعتبار المرجعما  الخارجمة  للجنة اليامج التي ستشكل مستقبلا  
ا  والمدخلا  المتعلقة بقطاع الصناعة الت تمة والقًايا التي تطرحها ا ها  المتخصصة والمشرعة للوائح والأنةمة  وسمت، جمأ المعلوم

 والتجارة والخريجن عند الحاجة لذلا  بالإضافة إلى العناية الخاصة في سبمل ضمان أن اليامج ترتبط بالفرع المخطط لها للنمو والتقد 
 وصااامفمف اليناااامج وت إلى ماااؤهلا  أعلااا   وساااتؤخذ مشاااورة المستشاااارين الخاااارجمن أو الخااايا  فاااور الانتهاااا  مااان كتاباااة توصاااوصاااولا  
وبعد تلا المشاورا  يقو  فري  التطوير بإعداد الصورة النهائمة للينامج  وسمصاح  المقترح إشارة من العممدة المعنمة إلى أن   المقررا 

 الدع، الفني   كالمكتبة  وخدما   الموارد اةددة لدع، الينامج متوفرة
تقتناأ  ناة اليناامج باأن كال  حدي  ا  وعنادماأو التي تم إنشاؤها  قائمةلمقترح إلى  نة الينامج الا الينامجالتطوير  ويقد  فري        

بدورها  والتي تحملها  التعلمممة الشؤون وكالةإلى  الكلمة في  ودة  نةو  والكلمة القس، مجلس عيالينامج  كاملة  يسل،مراحل التصمم،  
  الينامج لف ص المؤقتة الفرقةر من قبل إحدى اليامج للدراسة والن قبوللى  نة إ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 الثانية()المرحلة  :جديدبرنامج  استحداث عملية (3/ب)  :الشكل
 

 لجنة البرنامج

 

 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية

 

 اللجنة العليا للجودة

 

 مجلس الجامعة

 

 اللجنة المؤقتة لفحص البرنامج

 

 لجنة قبول البرامج

 مجلس الكلية 

 لجنة ضمان الجودة بالكلية

 مجلس القسم 
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ولكان الكلماا  نشاطة وتساتجم    مقترحا  إنشا  برامج جديدة تلتز  باالخطط الاساتراتمجمة للكلماا  وا امعاة وعادة  فإن      
والقمااا  بااالتغيرا  الاسااتراتمجمة المناساابة للاسااتفادة ماان هااذه الفاارع الأكاديممااة الااتي تقااأ ضاامن   وقااادرة علاا  تحديااد الفاارع  للتغاايرا 
ويفماااد هاااذا الإجااارا  في تطاااوير كافاااة   فريااا  التطاااوير برمتااا  أن ينخااارط قااادر الإمكاااان في عملماااة تصااامم، اليناااامج ويجااا  علااا   نطاقهاااا
  ودور مااادير اليناااامج ا ومتواةن اااويًااامن أن يكاااون المقاااترح متكااااملا    ةبالملكمااا ويشاااجأ علااا  بناااا  فااارق العمااال و لااا  شاااعورا    الأعًاااا 

 من الوظمفتن  بمسؤولما  كل   ا  بمان (6-أ)و (5-)أ : قنلنجاح طرح الينامج و دون في المل ومنسقا  المقررا  مه، جدا  
لإجاارا  تعااديلا  علاا  الاايامج  مساابقا   موجااود   أو فرياا     تطااوير الينااامج ماان فرياا  ياات، تعممناا  للاايامج ا دياادة ويتكااون فرياا       

لمراجعة الدورية للينامج  وفي حن أن عملمة تصمم، الينامج يجا  أن تشامل أكاي عادد ممكان مان اخلال  نة اليامج أو  الحالمة  من
امج مساؤولة عان التأكاد مان وماديرة الينا الأعًا  شخص واحد أو مجموعة صغيرة من  يقو  بهاقمادة العملمة يمكن أن  فإن  الأعًا 

وماديرة اليناامج   أن توثم  اليامج ا ديدة أو التعديلا  أو المراجعة الدورية لليامج الموجودة مستوفم  لشاروط اعتمااد الايامج با امعاة
 مسؤولة عن التأكد من أن وثمقة الينامج المتاحة للاطلاع )التوصمف( دقمقة وحدي ة 

امج اةددا  مسؤولا  عن ضمان أن توصامفا  المقاررا  الخاصاة بايامجهن قاد كتبات بصاورة تتماشا  أن مديرا  الي  كما       
ويجاا  أن يكااون في توصاامفا  المقااررا  مااا   وأن مقرراتهااا ملائمااة لهاادف الينااامج ا ديااد أو المعاادل أو اةاادث  مااأ متطلبااا  ا امعااة

وأاااا مصااممة لااتلائ، الاانهج العااا  للينااامج في التعلاام،   كلمااة للينااامجيًاامن أاااا جممعااا تساااه، وتصاا  في مصاال ة مخرجااا  الااتعل، ال
ن إ(حمااث  NQFويجاا  أن يعكااس كاال مقاارر منهااا بعنايااة المسااتوى المطلااوب ضاامن الإطااار الااوطني للمااؤهلا : )  والااتعل، والتقماام،

 المرحلة أو السنة التي يقأ ضمنها المقرر تنعكس عل  مستوى مخرجا  التعل،  
ويجا  علا  فريا  اليناامج أو فريا  التخطامط لليناامج أن يقااو    أن يكاون تصامم، الايامج عملماة ةولماة قادر الإمكااانيجا        

وكاذلا ماأ الطالاب الحاالمن إن   ونةرا  من خارج فري  الينامج أو ا امعة  وأرباب العمل  بمشاورا  واسعة مأ ا ها  المتخصصة
ومن أه، شروط قبول اليامج أن يكون فري  تخطمط الينامج قد   ه، من الأطراف ذا  العلاقةوغير   وخدما  ا امعة المركزية أمكن 

لتصامم، اليناامج لمتساا   كاااف    ويجا  أن ياات، تخصامص وقات    وأن تلاا الاستشاارة قااد تم تساجملها  خارجمااة   أخاذ في الاعتباار مشاورة  
وبالتار تسهمل كتابة وثمقة كاملة ودقمقاة لتقاديمها مان أجال   النةر والدراسة للأعًا  المناقشة المستفمًة لكافة القًايا التي تحتاج إلى

 الحصول عل  موافقة ا امعة 
وتااذكر   وفي عملمااة تصاامم، الينااامج ساامكون فرياا  التطااوير علاا  درايااة بالإطااار الااوطني للمااؤهلا  بالمملكااة العربمااة السااعودية      

ن النةا  الخاع بالاعتماد وضمان ا ودة في السعودية يتب  تصمم، اليامج الذي يًمن لنا ا موثمقة الإطار الوطني للمؤهلا  أن جز   
ومعااترف باا  علاا  نطاااق واساأ علاا  أناا  كااذلا في الاادوائر   أن جاودة التعلاام، والتاادري  بعااد المرحلاة ال انويااة مكااافة لمعااايير عالممااة عالماة

طاوير سمًامن لناا أن تصامم، الاايامج يعكاس المساتويا  الأكاديمماة في كال مرحلااة أو ومان هناا فااإن فريا  الت  الأكاديمماة والمهنماة العالمماة
 ويطور المهارا  المطلوبة للدرجة التي ستمنح    سنة من الينامج

( 3-ب) :ويقااد  المل اا   التطااوير تتباا  ا امعااة نماااذج توصاامف الينااامج التابعااة للهمئااة الوطنمااة كااأداة دعاا، ولمساااعدة فرياا      
 تذكر بقواعد وتوجمها  الهمئة الوطنمة للاعتماد الأكاديمي في كتابة توصمف المقررا   معلوما   
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بها المسؤولون عان  والتي يقو   إن الهدف الرئمس من توصمف الينامج هو دع، عملما  التخطمط والمتابعة والتطوير للينامج      
  أن الينامج يفي بشروط ومعايير ضمان ا ودة والاعتماد في بارامج التعلام، العاار تبن كافمة    ويج  أن يشتمل عل  معلوما     تقديم 

وبالإضافة إلى إرشاد من يدرس   وأي شروط أخرى خاصة تتعل  بالاعتماد المهني في حقول الدراسة المعنمة  والإطار الوطني للمؤهلا 
 لاعتماد من قبل الهمئة فإن توصمف الينامج هو المرجأ الأساس لعملما  ا  في الينامج

ةهااار ثباااا  وانساااجا  معاااايير ضااامان أن ا امعاااة تساااتطمأ أن ت :هاااو  تبااااع وثمقاااة الإطاااار الاااوطني للماااؤهلا الهااادف مااان ا إن      
للمقارناة فمماا يتعلا  بالمساتويا   مرجعماا   وهاذا الإطاار ياوفر إطاارا    مقابل اليامج المناظرة في المملكة والمناط  الأخارى في العاا   برامجها

لخااارجمن      للمااراجعن ا فيو   حمااث يساااعدها في عملمااا  التخطاامط والمراجعااة الذاتمااة  الأكاديممااة والتاادري  لعاادة جهااا  للجامعااة
والقادرا    حمث يساعده، في فه، المهارا   وكذلا لأرباب العمل  والت كم، المؤسساتي  الذين له، علاقة بعملما  اعتماد اليامج

 التي سمتملكها الخريجون الذين قد يوظفوا، 
ودراسااة أم لااة لاايامج ومقااررا    عامااة   وأهااداف    وماان الساابل لتطااوير توصاامفا  الاايامج والمقااررا  هااو البااد  برسااالة للينااامج      

ماان   كماا أنا  المماداني لليناامج اارب العماال  :م ال  ث بعادها يات، تحديااد أي حاجاا  أو أولوياا  خاصاة  تطارح في جامعاا  أخارى
وعلماا  فااإن   اعالم اا ودراسااة القًااايا الااتي تركااز علمهااا ا امعااة تركماازا    أن تعكااس تصااامم، كاال الاايامج رسااالة ا امعااة والكلمااة المهاا، أيًااا  

عل   وبنا     لنهج المبدئيأهداف الينامج والتصمم، النهائي ل   وبعد إدراج هذه المعطما  في ا عل المأمول هو أن ينعكس هذا التركمز 
 يستطمأ فري  تصمم، الينامج أن يعكس مخرجا  التعل، للينامج   معرفة أهداف الينامج

تباعها لت قم  مخرجا  التعل، هذه اوكذلا الاستراتمجما  التي يت،   للتعل، يً، توصمف الينامج خمسة مجالا    ويج  أن      
 المسااؤولمة عاان كاال جااز  ماان هااذه المهمااة الكلمااة إلى مقااررا  منفااردة  وكاال مقاارر ساامبن المعرفااة إسااناد وتقويمهااا  وماان الًااروري عندئااذ  

واسااتخدا  الحاساا  الر الااتي   كمهااارا  الاتصااال   وكااذلا تحديااد مخرجااا  الاتعل، الأك اار عموممااة  المهاارا  الخاصااة الااتي سمدرسااهاو 
  ( 3كماا هاو موضاح في الشاكل: ) ب/   رجاا  الاتعل، لأي مقاررويجا  أن يرفا  بتوصامف اليناامج مصافوفة مخ  ستسه، في تطويرها

ويجاا  أن يقااد  كاال توصاامف مقاارر   وعناادما يكتماال توصاامف المقاارر ساامقد  معلومااا  مااوجزة عناا   والااذي يلخااص هااذه التخصصااا 
فساتقد  للطالباة بوساائل    وطريقاة التقمام،  كاالقرا ة المطلوباة   أما المعلوما  الأك ر تفصملا  و   ا ودقمقا لأه، صفا  المقررا بسمط  وصف  

 أخرى 
 للينامج بالأمور التالمة: يسترشد فري  تطوير الينامج عند ترجمة أفكاره ونتائج مشاورات  إلى تصمم،   وينبغي أن  

 ياارتبط ارتباطااا   بمااا يًاامن أن خااية الطالبااة التعلمممااة تتساا، بمنطاا   تاارابط الينااامج: يجاا  الاهتمااا  بالنزاهااة الفكريااة للينااامج 
 بأهداف الينامج  واض ا  

   اا تسلساال مراحاال الدراسااة داخاال الينااامج: يجاا  أن يعاازة التصاامم، تسلساالا ا بحمااث ياازداد حجاا، المطلااوب ماان الطالبااة منةم 
 ومسؤولماتها في مجالا  التعل، الخمسة في الينامج 

 حتى ت     كما هو متًمن في إطار المؤهلا  الوطني   مستوى الينامج: يج  الأخذ في الحسبان المستويا  المناسبة للدراسة
 وبعاد  وفي ماا تساتطمأ القماا  با  بعاد أن تكمال اليناامج  الطالبة وور أمرها وأرباب العمل في المعارف التي اكتسبتها الطالبة

 أي فترة تدريبمة فم   تكمل أن
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  مناااهج الينااامج  وبااالتواةن باان المااواد الأساساامة والاختماريااةتااواةن الينااامج:  اا  العنايااة بعماا  المااادة العلممااة واتساااعها في  
ومخرجااا    وباان تطااوير الااذا  والمهااارا  العامااة  والتااواةن باان العناصاار الأكاديممااة والعملمااة  في الينااامج والعناصاار الأخاارى

 التعل، 
 ولأي علاقاااة   ج الطالباااة لساااوق العمااالقباااول خريجاااا  اليناااامج في الوظاااائف: يجااا  الاهتماااا  بالكمفماااة الاااتي يعاااد بهاااا اليناااام

 با ها  المهنمة المتخصصة 
 ،وفي استراتمجما  التعلم، والتعل، والتقويم التي تدع، ذلا   تدريس الينامج: يج  التفكير في كمفمة تحقم  مخرجا  التعل 
  ةن بن الصور المختلفة للتقويم وكذلا بالتوا  استراتمجمة التقمم،: يج  العناية بالع   الكلي للتقويم بالنسبة للطالبا 
  العلاقة بن مخرجا  التعل، العامة للينامج ومخرجا  التعل، للمقرر  توطمد عل  العمل يج : المخرجا 
  وارتباطها برسالة الكلمة وا امعة الأوسأ واستراتمجمتها  برسالت  الاهتما يج   الينامج:رسالة 
  ولكن بتنوع المؤهلا  التي   الينامج: يج  الاهتما  لمس فقط بمسألة توفر الكادر المناس الكادر التدريسي المتوفر لتدريس

 يحملواا ومستواها 
  التي يمكن بها متابعة سلامة الينامج وتحسمنها  بالوسائل العناية الوسائل: يج 

 نامج العناية بها عند تصمم، الينامج القائمة المذكورة أعلاه لا تستبعد أي عوامل أخرى قد يود فري  تطوير الي  إن     
المفماد أن يكاون لاديه، جادول ةماني أو إطاار تطاويري لمتابعاة تقاد  المراحال   التطاوير مانفقاد يجاد فريا    أي برناامج وعند تصمم،     

  المطلوبة للتصامم، ا مادمدل عل  المرحلة الزمنمة لوإنما يؤخذ   ولا يج  أخذه كنموذج مطل   ب  ( للاسترشاد4) ب/ ونقد  الشكل:
 والموارد التي يج  أن تست دث 

 الوقت بالشهر قبل طرح البرنامج لأول مرة النشاط

 وعشرون شهراً( )أربعة  شهراً  24 المطلوبة. العمل، والمواردوضع مقترح التخطيط بعد تحديد حاجة سوق 

 (شهراً  وعشرون)اثنان شهرًا  22 .الأكاديمي التخطيطالحصول على القبول من لجنة 

 (شهراً  وعشرون)واحد  شهراً  21 ومدير برنامج منتخب. ،امجنبر للالكلية فريق تطوير  تشكل

 رباب العمل محلياً بأالخاصة  متطلباتوال المهنية، هيئاتومتطلبات ال ،الانتهاء من الاطلاع على برامج مشابهة
 .عالميًاو 

 (شهراً )عشرون شهراً  20

 (شهراً  رعش   )ستة  شهراً  16 والحصول على آرائهم. ،للتشاور العمل أربابإرسال صور مبدئية من التوصيفات إلى 

 (شهراً  رعش   )أربعة  شهرًا  14 ودليل الطالبة. ،وتوصيفات المقررات ،وضع الصورة النهائية للبرنامجو ، ممدخلات التصمي في النظر

 شهراً( عشر   )ثلاثة  شهراً  13 والحصول على الموافقة من كافة الأطراف التي تسهم في توفير الموارد. ،ضافيةتحديد متطلبات الموارد الإ
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 جدول زمني لتطوير برنامج ( نموذج4الشكل: )ب/

 ( توزيع مسؤوليات مخرجات التعلم على المقررات5الشكل: )ب/

 شهراً( عشر  )اثنا شهراً  12 .النهائية الموافقة على الحصوللبرنامج بعد اعلان عن فتح باب القبول للتقديم على الإ

 (شهراً  عش ر)اثنا شهرًا  12 دليل الطالبة. علىو  ،المقررات توصيفوعلى  ،للموافقة على البرنامج البرنامجتشكيل لجنة 

 قبول لجنةقبل  من البرنامج لفحص مؤقتةوتشكيل لجنة  سابي ع،تعميم وثائق البرنامج المقترح قبل الاجتماع بأربعة أ
 .البرامج

 (أشهر  )عشرةُ أشهر   10

 )سبعةُ أشهر ( أشهر   7 التوصيات بذلك أو منها. تلقيالجهات المسؤولة، و  الموافقة منالحصول على 

 (أشهر  )ستة أشهر   6 عن البرنامج. الإعلان تخص مشاكلإيجاد الحلول أو حل أي  إزالة الأفضل

 (أشهر  )أربعة أشهر   4 .البرنامج قبول لجنةتوصيات  على بناءً كمال أي تعديلات على البرنامج إ

 )شهران(شهر 2 وتبدأ دورة اجتماعات اعتيادية. ،والتقويم تعليمالتخطيط التفصيلي للتعلم والتجتمع لجنة البرامج وتشرع في 

 مخرجات التعلم: :المقررات

 واسمه )ا لأفضل اسم المقرر، ورمزه( ،رمز المقرر                                          
 الإجراءات. ،النظريات الحقائق، المفاهيم، ،المعارف                                          

 المهارات الإدراكية:                                          
 تطبيق المهارات عندما يطلب ذلك:

 :توحل المشكلا ،التفكير الإبداعي
 المهارات الاتصالية والمسؤولية:  

 المسؤولية عن التعلم:                                          

 الاشتراك في المجموعة والقيادة:                                          

 والمهنية: ،التصرف بمسؤولية في المواقف: الشخصية                                          

 خلاقية:معايير السلوك الأ                                         

 مهارات الاتصال الحاسوبية والرقمية:  

 والكتابي: ،الاتصال الشفهي                                          

 استخدام التقنية:                                          

 ساسية:حصاء الأوالإ ،مهارات الرياضيات                                          

 المهارات الحركية النفسية:                                          
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 صياغة مخرجات التعلم

  التعلممخرجات  

 

 مهام التقويم

تقمم، مدى تحق  مخرجا  التعل، 
 المقصودة

 المخرجا  يمكن تم ملها

 

 بصيغة افعال على الطالبة تمثيلها

يت، اختمار الافعال لتعكس مستوى 
 المقرر

 

 أنشطة التعليم/ التعلم

و أيت ك، بها المعل، أو الطال  
 الزممل حس  ما يناس  السماق

 

 

Teaching for quality learning at University,2ndedn (OUpress2004) Adapted from Biggs, 

كما يبن    ( في الأسفل فكرة عامة عن الأمور التي تؤخذ في الاعتبار عند صماغة مخرجا  التعل،6)ب/ :ويعطي الشكل      
أن  يتوج  عل  فري  تصمم،  وهذا يعني  الدلمل اهذ ج( من) :البندناقش في تمدى اعتماد مخرجا  التعل، عل  جوان  التقويم التي 

  قابل  للتقمم،أفًل  أن يجدوا مخرج تعل،    مخرج تعل، مدرج ولا يمكن تقممم  إذا كان ثمةَ   الينامج
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( صياغة مخرجات التعلم6)ب/ :الشكل
ويقااد  دلماال ضاامان ا ااودة والاعتماااد في   تصاامم، الينااامج تقااد  الهمئااة الوطنمااة نماااذج مناساابة لاادع، العماال ولمساااعدة فرياا    

لتوصاامف الينااامج )الاارابط  جاااهزا   أ( نموذجااا  2) :رفاا في الم   -2011-يولمااو   ال انمااة ال اااني  النسااخةالمملكااة العربمااة السااعودية ا ااز  
a.org.sa/english/aproductfront.aspxhttp://www.ncaa   رشااادا  لاسااتخدا  الإ القااار (  وساامجد 66ع

 ( من نفس الدلمل 84)ب( )ع2:رف هذا النموذج في الم
 هما:  فرع التعل، المتاحة أما  طلاب التعلم، العار في إطار فئتن رئمستن وبالإمكان تصنمف 

 ويشاير مصاطلح "مخرجاا  الاتعل،" إلى: مسااهمة عملماة الاتعل، في تحقما  مجموعاة متنوعاة   فرع التعل، الرسممة  أو غاير الرسمماة
بماا في ذلاا الوصاول إلى المساتوى المنشاود مان الاتعل، في اليناامج الدراساي  والاتعل، النااتج عان أدا    من المخرجاا  المختلفاة

 أنشطة تعل، أخرى ذا  صلة 
ل، الينامج الدراسي  يت، مباشرة الربط بن هذه المخرجا   وبن مخرجا  عملما  عل  تحديد مخرجا  تع وبمجرد الاتفاق      

-المساااواةقاد   علاا -متكافئاةمناسابة لتزويااد كافاة الطاالاب دون اسات نا  بفاارع  ،متقماابحمااث تساتخد  طاارق وأساالم    التقمام، النهاائي
الوساااائل واللماااا  المساااتخدمة  وأمااااكن تعلااا، هاااؤلا  بغاااض النةااار عااان   (ILOsماااا حققاااوه مااان مخرجاااا  الاااتعل، المساااتهدفة: ) لإباااراة

 الطلاب 
علا  واو   تصم، أنشطة التعلم، والتعل، وما يرتبط بها من مصادر ومواد تعلمممة ترتكز علمها الايامج والمقاررا  الأكاديمماة و      

تكامال أنشاطة التعلام، والاتعل،  والادع، المقاد  وبالتاار ت  لت قم  مخرجا  الاتعل، المساتهدفة  يزود كافة الطلاب بفرع فعالة ومتساوية
لتمكاان كافااة الطاالاب ماان المشاااركة علاا  وااو مناساا  في تحقماا  مخرجااا    لعملمااة الااتعل،  والمصااادر والمااواد التعلمممااة المسااتخدمة معااا  

http://www.ncaaa.org.sa/english/aproductfront.aspx%20%20ص%2066
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ر  وتحقما  التقاد  المنشاود علا   وتدع، فرع التعل، المتاحة الطلاب في جهوده، الراممة إلى الانتقال إلى مؤسسا  التعلم، العاا  التعل،
 وذلا من خلال ما يقد  له، من برامج دراسمة بصرف النةر عن مستوياتها المختلفة   كلا الصعمدين :الدراسي والمعرفي

 :جتباع مجموعة القواعد الإرشادية التالمة عند كتابة مخرجا  تعل، اليامايج   ومن هنا    
  ،ماان فوبالتاار   بحماث تت اول لتصابح الركماازة الأساسامة لخطاة التقمام،  المساتهدفة بالقابلمااة للقمااسمراعااة تمتاأ مخرجاا  الاتعل

م اال: بلااورة معااا  فهاا، واضااح لمباااد  علاا،: الااديناممكا   المناساا  هنااا  ناا  اسااتخدا  العبااارا  العامااة الفًفاضااة والغامًااة
م ال: فها، القاانون الأول   للقمااس ة قابلاة  لغوي ا وقوالا َ  مغ  تعل، باساتخدا  صاالاوبدلا  من ذلاا يجا  كتاباة مخرجاا   الحرارية 

 لعل،: الديناممكا الحرارية 
 بحمااث يصاابح بالإمكااان الااربط باان مخرجااا  الااتعل، المنشااودة لكاال   ضاارورة تمتااأ مخرجااا  الااتعل، المسااتهدفة بااالترابط والتكاماال

انةر الشكل  الأكاديمي خرجا  التعل، المستهدفة للينامج ة لمومتكامل   موحدة   وصولا  إلى إعداد خريطة    دراسي مطب    مقرر  
 خريطة دتويا  أحد المناهج الدراسمة المطبقة بمؤسسا  التعلم، العار  والذي يوضح (5)ب/ :رق،  التار

  للمااؤهلا  ة ذا  صاالة في وثمقااة الإطااار الااوطني معرفم اا ياارتبط بهااا ماان مسااتويا    والاايامج  لماااضاارورة مناساابة خاارائط المناااهج
(NQF)  لفهاا، مااأ مخرجااا  الااتعل، فعلاا  ساابمل الم ااال  لا يمكاان وضااأ أحااد مخرجااا  تعلاا، المقاارر الدراسااي في مسااتوى ا

 ( لينامج أكاديمي يطل  من الطلاب التمتأ بالقدرة عل  الت لمل ILOs:)المستهدفة
  علا  القًاايا الأساسامة  بادلا  مان تشاتمت ضرورة كتابة مخرجا  التعل، المستهدفة من وجهة نةر الطلاب  ومن منةور يركز

     عدد أكي من القًايا الهامشمةالانتباه عل
  ،صااماغت  ماان مخرجااا  الااتعل، المسااتهدفة:ويجاا  هنااا تااذكر أناا  كلمااا ةاد عاادد مااا ياات (ILOs ؛ كلمااا ةاد بالتااار مسااتوى)

( ILOs) عدد مخرجا  تعلما  المساتهدفة:تفصمل استراتمجمة التقمم، المستخدمة  وأن أي مقرر دراسي لا يج  أن يتجاوة 
  لاثة البحدود  تكون مخرجات   وغالبا ما عشرة مخرجا   

مان إعاداد المساودة الأولماة لمخرجاا  الاتعل، المساتهدفة؛ يوصا  بًارورة الاربط بان مخرجاا  الاتعل،  وبمجرد الانتهاا      
ممة ا مدة عادة بإمكانمة اختبار مدى تحق  مخرجا  التعل، وتتممز التصممما  التعلم  المستهدفة للمقررا  الدراسمة وبرامجها

وماان شااأن ذلااا المساااعدة في الحااالا  الااتي لا ياات،   بالاسااتعانة بااأك ر ماان مقاارر دراسااي واحااد فقااط  المسااتهدفة لأي برنااامج
رتها علاا  تأكمااد تحقاا  ماان إجاارا  عملمااة التقماام، المطلوبااة  وبااذلا تحااتفت  نااة الاختبااارا  والتقااويم بقااد فمهااا الانتهااا  بنجاااح  

 مخرجا  التعل، المستهدفة من الينامج فعلما  
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           6ت.

 المنهاج خريطة( 7/ب:) الشكل

مان مخرجاا  الاتعل، المساتهدفة بأفعاال تادع، حادوث الاتعل، المطلاوب عناد مساتوى معارفي  لغويا  باد  صاماغة أي   ومن الشائأ      
  ولدينا بالفعل العديد من التصنمفا  التربوية المختلفة التي تزودنا بقوائ، مقترحة من الأفعال المناسبة للاستخدا  في هذا الصادد  معن
ة  ( للأهاداف المعرفماة الساتBloom’s Taxonomy)الاتي ورد  في تصانمف بلاو   الحصار  الأفعاالعلا  سابمل الاذكر لا  ومنهاا
   الت لمل  التركم   التقويم( التذكر  الفه،  التطبم ) وهي
مخرجااا  الااتعل، المسااتهدفة للاايامج قباال المخرجااا  الخاصااة بااالمقررا  الدراساامة؛ لمصاابح إعااداد خاارائط المناااهج  وعااادة تكتاا       

وفي  كامال مان ةاول وت للتعرف عل  مادى ماا تتمتاأ با  تلاا الايامج   وذلاأساسما  لا غ  عن  اختمارا  -أعلاهإلمها  المشار-الدراسمة
حالة عد  إمكانمة الربط بن مخرجا  التعل، المستهدفة لأي مقرر دراسي وبرنامج معن؛ فبمقادورنا اعتباار هاذا اليناامج غاير مناسا ؛ 

ا أو تعاديلا    كماا يجا  علمناا كاذلا تاذكر ضارورة عاد  إدخاال أياة تحادي ا      وبالتار يج  علمنا اساتبعاده اائماا   ة علا  صاماغة مقترح 
للمزيااد حااول هااذه النقطااة تحدياادا   انةاار الشااكل   و إلا عااي إتباااع العملمااا  الإجرائمااة المقننااة المناساابة لااذلا  مخرجااا  الااتعل، المسااتهدفة

 ( ILOs) والذي يوضح الاستخداما  المختلفة لمخرجا  التعل، المستهدفة:  (8)ب/ :رق،  التار
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مسان يرتكااز علا  دعائمهمااا دور مخرجاا  الااتعل، المساتهدفة في توجماا  عملمااة أن يشاار هنااا إلى وجاود مفهااومن رئ ومان المهاا،     
 التعل،  وهما:

 مخرجا  التعل، المستهدفة توج  الطلاب وترشده، في العملمة التعلمممة  أن  1
 يقومون بالربط بن مخرجا  التعل، المستهدفة  والطرق المستخدمة في التعل، والتقمم،  الذين التدريس ه،أعًا  همئة  أن  2

 
 
 

 

 المستهدفة التعلم مخرجات استخدامات( 8/ب)  :الشكل

 توصيفات الخبرة الميدانية: 4ب.
وباالرغ، مان أنا  عاادة يات، خاارج   الممداني( جز  مه، في العديد من اليامج )التدري ا نشاط الخية الممدانمة أو ما يعرف ب إن      

وعلماا  ياات، التخطاامط لاا    يجاا  معاملتاا  علاا  أناا  مقاارر   جزئم ااا  فإناا ماان خااارج ا امعااة علاا  الأقاال  تحاات إشااراف أفااراد   ا امعااة  ويكااون
وسامبن  ؟وكماف يمكان تحقما  ذلاا ؟ماا الاذي يجا  علا  الطالباة أن تتعلما  لمبن بوضاوح    مستقلا   ايفرد ل  توصمف   ويج  أن  وتقممم 
ويج  أن يشمل الإعداد   ل  والساعا  المعتمدة اةتسبة  ومستواه يفًل وفي أي مستوى دراسي يدرس  التوصمف مدة التدري  هذا

 يج  أن يشتمل عل : أن  كما  التدري والتخطمط للأماكن التي سمت، فمها التدري  الممداني بالتعاون مأ جها    الكامل للطال 
 لتعزيز ما تم تعلم   وذلا  نشاطا  متابعة مأ الطالبة 
  ،شراف لإا للتعل،  ولتجربةتقمم 
لابااد وأن   عااداد والمتابعااة والإجاارا ا  الااتي سااتت، خاالال التاادري  المماادانيالااتي تهاادف إلى الإو إن الترتمبااا  لهااذه النشاااطا        

)ط( 2ممكن وضااعها باسااتخدا  المرفاا : فاا بااذلا توصاامفا  خااية ممدانمااة مرتبطااة  وأمااا أي  تكااون ضاامن توصاامف التاادري  الممااداني
( ماأ الإرشاادا  الموجاودة في المرفا :) NCAAAمئة الوطنماة للتقاويم والاعتمااد الأكااديمي: )( من ا ز  ال اني من دلمل اله147)ع
 ( 157)ع   ي(2

 الموافقة على البرنامج: 5ب.
إن عملمااة الموافقااة علاا  الينااامج مرحلااة مهمااة في المساايرة المسااتمرة لأنشااطة ضاامان ا ااودة في جامعااة الأماايرة نااورة بناات عبااد      

 الرحمن 
 أمرين: الاطمئنان عل فهذه العملمة هي السبمل الذي يمكن ا امعة من  

   مستوى اليامج التي تطرحها الكلما 
  َْبتجربة تعلمممة عالمة ا ودة  أن الطالبا  سم ةن 

ايير التخطااامط ومعااا  كاديمماااةتخًااأ الااايامج ا ديااادة المقترحاااة للنةااار والدراساااة مااان أجااال الموافقاااة علمهاااا في ضاااو  المعاااايير الأ و     
  ولمجلااس ا امعااة الصاالاحمة في أن يوافاا  علاا  أي برنااامج في الكلمااا   الااتي منهااا: النةاار فممااا يتطلباا  أي مقااترح ماان مااواردو   الساالممة

 مخرجات التعلم المستهدفة
نشاطات التعلم والتعليم 

)مصممة لتوافق مخرجات 
 التعلم(

 

 التقييم نشاطات

 مخرجات لتقييم)مصممة 
 (التعلم
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 ث  الشاؤون التعلممماة إشاراف تحاتتكاون  والاتي  قبول اليامج :حول الموافقة إلى  نة وتوكل عملمة الف ص والدراسة للوصول إلى قرار  
قم، إجرا ا  الموافقة فمما إذا كانت الشروط التي حددتها ترفأ توصمتها لمجلس ا امعة فور الانتها  من دراسة كل برنامج من اليامج  وتُ 

 قد تم الوفا  بها  (3-ب) :مئة الوطنمة والمرفقة في المل  اله
 تم: قدفمما إذا كان الينامج  اليامج لف ص المؤقتفري  الكما سمنةر   

 ادلم ااعلمهااا  كوناا  يشااير إلى المعااايير الااتي تم التوافاا   مااأ  تطااوير الينااامج مااأ الااوعي التااا  بالبنمااة الت تمااة الأكاديممااة الوطنمااة  
 ا ها  المتخصصة والمهنمة  كتوقعا 

 ل   عمل المناس يًمن وجود سوق  الينامج بما تطوير 
  ل   تطوير الينامج بما يًمن توفر موارد التعل، الًرورية 
   تطوير الينامج بحمث يتواف  مأ إطار ا امعة الأكاديمي ولوائ ها 
لنةار ا إلى)فري  تقويم(  ويهدف الاجتماع المخصص لها : هي  تقو   نة قبول اليامج بتشكمل  نة فرعمة للقبول ويج  أن      

 وماأ متطلبااا   مااأ لاوائح ا امعااة كجهاة داخلمااة اليناامج يتوافا لتأكااد مان أن المقااترح المقاد  لقبااول ل وذلاا  علا  الينااامج في الموافقاة
 وكذلا توافق  مأ أفًل الممارسا  الأكاديممة في القطاع   ا ودة للهمئة الوطنمة كجهة خارجمة

 قبول البرنامج في مداولاتها ونقاشاتها بالتالي: وتسترشد لجنة    
 الكلمااة المعنمااة وخطتهااا الاسااتراتمجمة  وخاصااة  ومااأ رسااالة  ا الاسااتراتمجمةمااأ رسااالة ا امعااة وخطتهاا المقااترح المقااد يتوافاا   أن

 إسهامها في إشراك المجتمأ 
 ذلا تقصي حاجة السوق  ويدل عل   يوجد طل  عل  هذا الينامج أن 
   ا امعة هاأن يكون الينامج بالمستوى المطلوب للدرجة العلممة التي ستمن  
 في ضو  المعرفة المتناممة في المجال  اوقوي ايكون الينامج حدي    أن 
 بشكل كامل  ايكون توصمف الينامج والمقررا  فم  مدروس   أن 
 أدلة موثقة للتشاور مأ ا ها  المعنمة من خارج ا امعة  توجد فم  أن 
 يعد الينامج الطالبا  لسوق العمل  أن 
 والهمئة الوطنمة للاعتماد الأكاديمي   ارولوائح وةارة التعلم، الع  المطلوبة الينامج بالمعاييريفي  أن 
 تكون قاعدة الموارد ومنها الكادر التدريسي متوفرة لتشغمل الينامج  أن 

مان  يجادأن  اليناامج لف اص ؤقاتالم فريا ويمكن لل  رشادا  لمست شاملة للعوامل الأخرى التي قد تود اللجنة النةر فمهالإهذه ا إن 
 ( 2-ب:) المل   فيوالنماذج  بالإرشادا المفمد الاستعانة 

 النتائج: 1. 5ب.
 ا من القرارا  التالمة:للجنة الفرعمة لقبول الينامج أن تتخذ أي   يح   

  ( شروط)بدون العا   التوصمة بالقبول 
 وفي هذه الحالة يج  علا   ناة تطاوير اليناامج أن تتعامال بشاكل كامال ماأ أي شاروط مطلوباة  التوصمة بالقبول المشروط(  

 سمح للينامج بالبد ( بالتشاور مأ أعًا  اللجنة قبل أن يُ  وذلا  وأن يصادق رئمس اللجنة عل  أن الشروط كاملة
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 ةبعااد مراجعاا لاحاا    في وقاات  و لفرياا  التطاوير أن يتقااد  بااالمقترح ماارة أخارى  يجااوة ناا )وفي هااذه الحالاة فإ  التوصامة بعااد  القبااول 
 جنة( للا

حالة  فيو  تحدد الإجرا ا  التي من شأاا تعزيز المقترح إذا طب  من قبل  نة الينامج  للجنة أن تطرح توصما    يجوة  كما أن    
 ةماأ إخطاار مان رئمسا  لليناامج للجناة قباول اليناامج ؤقتاةالينامج فإن  يج  رفأ التقرير الخاع بإقرار الينامج مان قبال اللجناة الم إقرار

فإنا  يجا  رفاأ   وفي حاال تم تحدياد أي متطلباا  خاصاة بماوارد إضاافمة خالال عملماة القباول  قاد تم تحقمقهاااللجنة بأن شروط القباول 
وإذا كان بالإمكان توفير هاذه الماوارد الإضاافمة فيرفاأ التقريار بعادها   التقرير وأي وثائ  تتعل  بمرحلة ما بعد القبول إلى إدارة الكلمة أولا  

في حال عد  استطاعة إدارة الكلمة توفير موارد إضاافمة فاإن المقاترح يعااد مارة أخارى إلى  ناة الايامج لمزياد ولكن   إلى  نة قبول اليامج
 24ة لا تزيد عان ولمد    وعندها إما أن يؤجل المقترح إلى حن اعتماد الموارد  من العناية من قبل فري  التطوير ولبذل مزيد    من الدراسة

يت، تقديم  إلى  نة تنعقاد مان جدياد للموافقاة  ث  وإما أن يت، تعديل الينامج بحمث يتناس  مأ الموارد المتاحة  ( شهرا  وعشرين)أربعة   
 في حال استمرار عد  التطبم   ( شهرا  وعشرين)أربعة    24بأن الموافقة تبطل بعد مرور  علما    علم 
وأن متطلبا  الموارد   يشمل ذلا الإفادة بأن كل الشروط قد تم تحقمقهاو   وعندما تتسل،  نة قبول اليامج التوصمة بالموافقة       

وماان ث   لرفعهااا للجنااة ا ااودة العلمااا وذلااا توصااماتها  التعلمممااة للشااؤون ا امعااة وكالااةفإاااا تساال،   قااد تم توفيرهااا علاا  الوجاا  المطلااوب
تزياد  ولكان لا   الاعتماد المقباول لليناامج لمادة غاير داددة وسمكون  ينةر مجلس ا امعة في هذه التوصما  ذلا وبعد  لس ا امعةلمج

يمكاان    فإناا وبمجاارد أن يعتمااد مجلااس ا امعااة الينااامج  قباال مراجعااة أخاارى تفًااي إلى إعااادة الاعتماااد  هااذه الماادة عاان خمااس ساانوا 
 البد  في التسجمل قبل الاعتماد  له،ولمس فم   للطلبة البد  في التسجمل 

 البرنامج وتقييمه:مراقبة  6ب.
عاان طرياا  التقرياار  وذلااا  يبقاا  الينااامج ماان خلالهااا تحاات المراجعااة  مسااتمرة   إن مراقبااة أو متابعااة الينااامج والمقااررا  عملمااة        

الاا لاث  وهااذه العملمااا  الخااية الممدانمااة  (  وتقاااريرACRs) :ير الساانوية للمقااررا  المرتبطااة باا والتقااار   (APRالسانوي للينااامج )
والااتي تاادع، التشااغمل الفعااال   (APCMR) :نوية الشاااملة للينااامج والمقااررا عملمااة المراجعااة الساا مجتمعااة   التقااارير تشااكللكتابااة 
 للينامج 

لتغذيااة لو   يقااو  فريا  ماان فارق الينااامج عان طرياا   ناة الاايامج بالساعي في التجممااأ المساتمر للأدلااة والياهان ولت قما  ذلاا      
 والتشغمل   والطرح  وعمل التعديلا  اللاحقة المترتبة عل  ذلا من أجل تعزيز النتائج  بتقمم، تلا الأدلة   وكذلا يقو عةالراج
عتمااد لاادى الهمئااة م مقاارر تقااويم اسااتبانةا امعااة  ولهااذا تسااتخد   علاا  وجاا  الخصااوع التغذيااة الراجعااة ماان الطالبااا  مهمااة   أن كمااا 

 بالمعلوما  اللاةمة  ةلإثرا  العملما  ال لاث وذلا  (5-ب) :لمل  ا  /الطالبةالطال  خية واستبانة تقويم  (4-ب) :المل    الوطنمة
وأن تًأ خطة   أن تنشرها عل  تعملتهت، عملمة المراجعة السنوية الشاملة للينامج والمقررا  بالممارسا  ا مدة و  ويج  أن      

وهاي عملماة شااملة ينخارط فمهاا مادير   مان أجال تحقما  تقاد  في تطبما  الت سامنا  المخطاط لهاا علا  اليناامج وذلاا  عمل وتطبقهاا
  ويج  كذلا أن تشمل العملمة التغذية الراجعة من الطالبا   الينامج وكل أعًا  همئة التدريس الذين يدرسون المقررا  في الينامج

 والخريجا    واللجان الاستشارية  رجمنكالخيا  الخا   واستشارا  من جها  مستقلة
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ومقارنة أدا    وتحلمل المواضمأ والأدلة  والنةر في تقارير المقررا   إن هذه العملمة برمتها تعكس الواقأ عن طري  جمأ الأدلة      
ن  أن يااؤدي إلى تحساان وهااذا ماان شااأ  أو بعماال مقارنااة مرجعمااة مااأ جهااا  أخاارى في نفااس المجااال  الينااامج بمؤشاارا  الأدا  الرئمسااة

 الينامج  
وتااؤدي إلى مراجعااة ماادى حداثااة أي   فااإن المراجعااة الساانوية للينااامج والمقااررا  هااي الأساااس في عملمااا  ا ااودة وماان هنااا       
وكاذلا اااح  رباة  ومادى ااحهاا   ومناسابة الدرجاة العلمماة الاتي يمن هاا اليناامج  مأ ضمان استمرار أهممت  في سوق العمل  برنامج

 الطالبا   
 هي كالتار:فعملمة المراجعة السنوية الشاملة للينامج والمقررا   وأما أهداف    

 وتخرجهن   وتقدمهن في الدراسة  ودرجاتهن  حصائمة حول تسجمل الطالبا تقمم، البمانا  الإ 
  واللجاااان   وهمئاااا  الاعتمااااد   معماااا  المهنماااةكا   وأي جهاااا  خارجماااة  والخااايا  الخاااارجمن  النةااار في إفاااادا  الطالباااا

 ( 6-ب) :المل  انةر   واتخاذ اللاة  حمالها  االراجعة منه، جممع   والتغذية-وجد إن-الاستشارية
  

ُ
 ودراسة أي توصما  بالتغمير   ةلَ عَ فم النةر والتفكير بعم  في استراتمجما  التعل، والتعلم، والتقويم الم

  وفعالمة مخرجا  التعل، في تحقم  أهداف الينامج وغايات  مراجعة مدى مناسبة 
  أو دتوى المناهج   التعلمممة  ربة الطالبةالتوصمة بتعديلا  مناسبة لت سن 
  إكمال نماذج المراجعة السنوية عل  مستوى المقررا  واليامج باستخدا  نماذج الهمئة الوطنمة 

 الإطار الزمني الإجمالي: 1. 6ب.
 باااأن أن تزياااد مااان ثقاااة ا امعاااة إجماااالا    ( إذا نفاااذ  معاااا  6)ب  مااان شاااأن الأنشاااطة الاااتي أوردناهاااا بالتفصااامل في ا اااز : إن      

أن  من الًروري إتماا  كافاة الأنشاطة  كما  وأاا تحق  المعايير المطلوبة  مستويا  الدرجا  العلممة التي تمن ها هي عل  الوج  المأمول
وحاتى يةهار تفاعال النةاا  واساتجابت  لمطلا  ا امعاة في أن تحةا  الطالباا     تنفمذ عملماا  الت سانفي الوقت المناس  حتى يتس 

 بينامج عار ا ودة 
  للمقاارر بالتشاااور مااأ فرياا  تاادريس المقاارر كاال فصاال دراسااي يقااو  كاال منساا  ماان منسااقي المقااررا  بإعااداد تقرياار    وفي اايااة      

  )تقمااام، الطالباااا ا كااا   مصاااادر المعلوماااا  الأخااارى ا امعاااة  وعلااا ا  الإحصاااائمة الاااتي تصااادرها ا علااا  البماناااوسااامكون الت لمااال مبنم ااا
 أو اللجنة الاستشارية   وملاحةا  المستشار الخارجي

ومان ث   أساالم  التقاويم المتبعاة يشارحوكاذلا   يعكس تقرير المقرر عملمتي التعل، والتعلم، خلال الفصال الدراساي ويج  أن      
الأفًل يقد  هذا التقرير  يتوفرويج  أن   وبالتار يتعن عل  فري  الينامج النةر فمها  يقد  التوصمة بأي تعديلا  عل  تعريف المقرر

وجااوده ضاامن  حاان-ذلااا ساامت، تقديماا  للمستشااار الخااارجي  وبعااد  قباال أن تنعقااد  نااة الاختبااارا  والتقااويم لمناقشااة نتااائج الطالبااا 
 نماذج من تقمم، الطالبا   مأ-اللجنة
ويجا    إذ هن المسؤولا  عن تقديم التقريار السانوي لليناامج إلى  ناة الايامج  في المرحلة التالمة كبيرة    أهممة   ولمديرا  اليامج     

لموافقااة علماا  قباال اايااة وسااوف تقااو   نااة الينااامج بدراسااة هااذا التقرياار وا  كتابااة هااذا التقرياار خاالال شااهرين ماان انتهااا  الينااامج  علاامهن
وفور الانتها  مان دراسات  والموافقاة علما   يات، إرساال كافاة   الأسبوع الرابأ من بداية السنة الدراسمة التالمة بعد الفترة التي تمت مراجعتها

 المعلوما  الواردة في تقرير المراجعة السنوية الشاملة للينامج والمقررا  إلى  نة ضمان ا ودة بالكلمة 
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تقو  بالتدقم  في  ث  وتتسل،  نة ضمان ا ودة كافة تقارير المراجعة السنوية الشاملة للينامج والمقررا  كجز  من صلاحماتها     
ذلاا تااذكر التعاديلا  الااتي  بعاادو   وأن خطااط العمال المناساابة قماد التنفماذ  هاذه التقاارير لتتأكااد مان أناا  قاد تم تطبما  العملمااة بالكامال

أاا   كما  وتتخذ الإجرا ا  اللاةمة لًمان العمل عل  هذه التعديلا  قبل ااية الفصل الدراسي  الينامج أو المقررا  تقترحها عل 
متوفرة ليامج نةيرة تؤخذ    ستجري مقارنة البمانا  الإحصائمة أو أي براهن أخرى بن اليامج في الكلمة وكذلا مقارنتها بأي بمانا 

وتقاو   ناة   ويسال، للعممادة للنةار في  بمسااعدة إدارة الكلماة شامل   كنقاط مرجعمة  وستقو  سكرتيرة  نة ضمان ا ودة بكتابة تقرير  
ا ااودة والاعتماااد وماان ث إرسااال  إلى اللجنااة العلمااا لًاامان   علماا  الكلمااة للموافقااةضاامان ا ااودة في الكلمااة بتقااديم هااذا التقرياار لمجلااس 

 الأكاديمي قبل ااية الفصل الدراسي بأربعة أسابمأ عل  الأقل 
والاتي تكمان مساؤولمتها في النةار إلى أي   المرحلة يبدأ الدور المه، للجنة العلما لًمان ا اودة والاعتمااد الأكااديمي وفي هذه      

ودراساة وتحلمال جمماأ البماناا  والمعلوماا  الاواردة مان الكلماا  والنا اة   عملما  مراجعة ترى اللجنة إمكانمة القما  بها في هاذا الوقات
عن تقارير المستشارين  العامة النا ةكالتقارير    وكذلا البمانا  النا ة عن المقارنا  المرجعمة وغيرها من المعلوما   عن عملمة المراجعة

بالإضاافة إلى    ئماة بالأنشاطة اللاةماة لتنااول القًاايا وفارع الت سانهاي عباارة عان قا عمال   إن اللجنة العلما ستًأ خطةَ  الخارجمن 
 وسمت، تقديم التقرير المقترح وخطة العمل للجنة قبل ااية الفصل الدراسي    كتابة تقرير موجز لمجلس ا امعة

تأكاد يو   يمي في اجتماعهاا التااريقو  بدراسة تقرير اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاد ا امعة فسوف وأما مجلس      
مراجعاة وتنقامح  وساوف يات، فارع الت سان  فيحماال أي قصاور في الأدا  أو  ويتخاذ الالاة  المتهااونن  بحا من اتخاذ إجارا ا  صاارمة 

وعلا  مجلاس ا امعاة   وذلاا مان أجال قمااس مؤشارا  الأدا  في مجاال ماا اللجناة البمانا  بحماث يمكان الاساتفادة منهاا وفقاا  لماا تطلبا  
 مراقبة أدا  كل كلمة  وعل  كل كلمة مراقبة أدا  كل قس،  وعل  كل  نة برنامج مراقبة أدا  الينامج المعني وكل مقرر من مقررات  

وعناد   يسااعد اللجناة عناد المقارناة بمنهاا ذلاا لأن  تعُر  المعلوما  الخاصاة بااليامج والمقاررا  في نمااذج موحادة ويج  أن       
يًااا  بمؤشاارا  الأدا  أو مصااادر البمانااا  الخارجمااة  كمااا أناا  يقااأ علاا  عااات  جامعااة الأماايرة نااورة بناات عبااد الاارحمن توحمااد أمقارنتهااا 

 بطريق  منةمة  المعلوما   وفرةهاالنماذج الخاصة بجمأ 
 ما  التالمة:تستخد  لقماس المعلو  الوقت بحمثمجموعة البمانا  وتنقم ها مأ مرور  وسمت، تطوير    

 والينامج  وا امعة  التقد  الطلابي ومعدلا  النجاح عل  مستوى المقرر  
  عل  وظائف في القطاعن الخاع والعا  أو الحكومي والأهلي  الخريجا  من نسبة حصول 
  الينامج   الطالبا  عنمدى رضا 
  مدى فعالمة التدريس في الينامج 
  كفا ة الطالبا  من خلال منجزاته، ومشاريعه،    تأهل الأفًلمدى 
 مؤشرا  الأدا  الرئمسة عل  مستوى ا امعة 
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 مراحل كتابة التقارير   وبصورة عامةالتار باختصار  ويوضح ا دول
 الفكرة العامة لهذا التقرير عل  الن و التار: ويمكننا تلخمص

 النشاط أو الحدث: المستندات: التوقيت:

الفصل الدراسي الذي نهاية 
 .أُعطِي فيه المقرر

 كاديمي: لأنموذج تقرير الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد ا
(NCAAA).  

 تقارير اختبارات ميدانية

نهاية الفصل الدراسي الذي 
 أُعطِي فيه المقرر.

 معلومات إحصائية عن تقدم المقرر. 
  والاعتماد استفتاء تقييم المقرر )نماذج الهيئة الوطنية للتقويم

 .الأكاديمي(

 التقرير السنوي للمقرر

في موعد أقصاه شهرين بعد 
الانتهاء من تنفيذ البرنامج 

 .لسنة دراسية

 .بيانات إحصائية عن التوظيف والتقدم والإنجاز 
  انظر ، اللجنة الاستشارية الخارجيين، ومساهماتتقرير الخبراء

اللجنة ) (،6-و)بالخبير الخارجي(  )دور ،(7-أالملحقين :)
 الاستشارية(

 استناداً على تقارير المقرر، وتقويم المقرر، مشاكل الطالبات ،
 والاجتماعات الطلابية.

 والطرق المقترحة لتحسين ، التطوير المستمر لعملية التعليم والتعلم
 ذلك.

 .مراجعة استراتيجيات التقييم والتوصيات من أجل التغيير 
 وكتابة تقرير عن البنود المذكورة أعلاه، ، تقييم عملية متابعة البرنامج

والتقدم المحرز في ضوء خطط العمل  ،بما في ذلك خطة العمل
 السابقة.

  وطرق تحديث توصيف بمراجعة المقررالمقترحات الخاصة ،
 البرنامج والتعريف بالمقرر.

 .التقارير الـسنوية للمقرر وتقارير الخبرة الميدانية 

 التقرير السنوي للبرنامج

ستة  6بل موعد أقصاه ق
أسابيع من نهاية الفصل 

سنة الدراسية قيد للالدراسي 
 .المراجعة

 .جميع التقارير السنوية للبرامج والمقررات في الكلية 
 .معلومات إحصائية وبيانات المقارنة المرجعية 

 تقرير الكلية العام

لسنة لنهاية الفصل الدراسي 
 .الدراسية قيد المراجعة

  الكلية العامة وخطط العمل.جميع تقارير 
 .معلومات إحصائية وبيانات المقارنة المرجعية 

ضمان اجتماع اللجنة العليا ل
 لجودة والاعتماد الأكاديميا

الاجتماع الأول للفصل 
 السنةبعد ، الدراسي الثاني

 .عةقيد المراج ةالدراسي

 وخطة ، العليا للجودة والاعتماد الأكاديمي جنةالنظرة العامة لل
 العمل المقترحة لها.

 اجتماع مجلس الجامعة
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 التعديلات على البرامج: 7ب.
 عل  اليامج إلى صنفن: التعديلا  تقسم، يمكن    

 التعلمممااة  لشاؤونا امعاة ل وكالاةو    ناة ا اودة بالكلماة بمسااندة وذلاا    التعاديلا  الرئمساة الاتي تتطلا  موافقاة مجلاس الكلماة1
 ( HCQAAA) كاديمي:العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأ للجنةومن ث ا

 (  (CQAC:الكلمة   التعديلا  ال انوية التي تتطل  موافقة مجلس الكلمة  بدع، من  نة ضمان ا ودة في 2

 الرئيسة على البرامج: التعديلات 1. 7ب.
 العناصر التي تعدل: ومن  من العناصر الرئمسة للينامج أو أك ر واحد  ري عل   هذه التعديلا إن   

 ونواتج التعل،   الأهداف العامة للينامج 
  ونةا  الدراسة الينامج  ومدت   عنوان 
 ينامج للمة التقمم، أنة 
 علمها يزاد فقد  لمصادر المطلوبةا  
 فترا  تدري  أو  عل  سبمل الم ال: إضافة مسارا   فقد يحدث تغير في تكوين  الإطار العا  للينامج  
 الخريج  وعل  مواصفا   وتؤثر عل  نواتج التعل،  % من الينامج10ك ر من أتؤثر عل   يمكن أنتغميرا  ال هذهإن       

 علاااااااا  هااااااااذه التعااااااااديلا  إلى موافقااااااااة اللجنااااااااة العلمااااااااا لًاااااااامان ا ااااااااودة والاعتماااااااااد المصااااااااادقة فييحتاااااااااج القاااااااارار النهااااااااائي و 
 لتعلمممة علم  ا للشؤون ا امعةوكالة و   وذلا بعد موافقة مجلس الكلمة(  : (HCQAيكاديمالأ
 :يلي ما الينامج تعديل طل  تقديم عند المطلوبة ومن النماذج    

  نموذج تعديل برنامج معبأ بالكامل 
   نموذج توصمف الينامج معدل 
  بالإضافة إلى جدول التقمم،   والذي تم تحدي    نموذج جدول نواتج التعل، للينامج 
  المقررا  المعدلة  نماذج توصمف 

 : المل  في  رئمسي تعديل عل  الموافقة متابعة تعديل  ونموذجعل   الموافقة طل  نموذج ويتوفر
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 :التعديلات الثانوية 2. 7ب.
 : التعديل الرئيسي على البرنامج9الشكل ب/       

التطورات التي تطرأ على مواضيع  الخارجية مثلالمؤثرات 
 في البرنامج

الجزئية التي تحتاج إلى و أ تحديد المسألة
 تعديل رئيسي

من و أأعضاء مدخلات من 
 الاستشارية اللجنة

تغييرات من الجهات 
 المختصةالمهنية 

تقرير المراجعة السنوية )بما في ذلك 
 الخارجيين(تقرير الخبراء 

والتوصيف الجديد عمال الأ تقديم نموذج لمتابعة قائمة
 مراعاة ضرورة الاستعانة بالخبراء الخارجيين للبرنامج مع

 فريق عمل تطوير المقرر/ البرنامج

رفع فريق العمل مقترح 
 الرئيسي إلىللتعديل 

 لجنة البرنامج 

استلام مجلس الكلية المقترح وإحالته إلى لجنة ضمان 
 الجودة بالكلية للمراجعة

 تصميم شكل التعديل

 قرار مجلس الكلية

قرار اللجنة العليا لضمان 
 الأكاديميالجودة والاعتماد 

 الموافقة

 الموافقة

 القبول 

 رفض المقترح سبابأ

 المقرر/البرنامج الجديد بعد التعديلتنفيذ 
 الموافقة

 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية

 مجلس الجامعة
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ويسمح  الدراسمة ن توصمف المقرر يت، تحدي   في الخطة إحمث   التعديلا  ال انوية تدخل عل  توصمف المقرر تحت هذا التصنمف إن
 ا مأ طبمعة اليامج الناج ة التي تنمو وتتطور بفاعلمة مستمرة  ا تماشم  ن تت، بسهولة نسبم  أللتعديلا  ال انوية 

 ن تت، الموافقة علمها: أوالتي يمكن   وتشمل التعديلا  ال انوية التي تدخل تحت هذا النوع
  ل،التع ونواتج الأهداف تتأثر لا بحمث المقرر دتوى في تغميرا  
  طرق التعل، والتدريس 
  لمساعدة الطالبا    و تعديل المدة المخصصة للتعل، وللتدريسأةيادة 
  الوةن النسبي للتقمم، في المقرر 
باسااتخدا   وذلااا  لابااد ماان توثمقهااا بشااكل مناساا  فإناا   لقمااا  بهااذا النااوع ماان التغماايرا  ال انويااة في المقااررا ا وماان أجاال      

ن يسااتعر  طلاا  الموافقااة أولابااد   لى  نااة ضاامان ا ااودة في الكلمااةإوماان ث   مجلااس القساا، إلىالنمااوذج الااذي تساالم   نااة الينااامج 
 ول  علاقة بالينامج   اا من أي خبير خارجي معن مسبق  ا استشاري  ا ودعم  نقاش  
  :يلي ما الينامج تعديل طل  تقديم عند المطلوبة ومن النماذج    

 اعتمادها تم التي والتغيرا التغمير  ويعر  أسباب  نموذج تعديل معبأ بالكامل  
     نموذج توصمف للمقرر تم تحدي 

وتقأ هذه المساؤولمة علا    أن  من الًروري تسجمل كل تغميرا  الينامج وتًممنها مأ توصمف المقرر الذي تم تحدي   كما       
التأكاد مان أن توصامف المقاررا  جممعاا كاان  علمهااوكاذلا   وقد تم تحدي    توصمف الينامج دقم    أنعات  مديرة الينامج للتأكد من 

حااد الاايامج أن تاات، علاا  أهناااك تعااديلا  يجاا   أنو جهااة لهااا صاالاحمة أ ةقاارر  جهااة اعتماااد خارجماا وفي حااال وتم تحدي اا   ا  دقمقاا
 ا  عملمة التعديل المطلوبة إتمالعممدة ستكون هي المسؤولة عن  اعتمادها  فإنو أالموجودة كشرط للاعتراف بها 

 ( 10-: )بالمل   في ثانوي تعديل عل  الموافقة متابعة ونموذج تعديل  عل  الموافقة طل  ويتوفر نموذج 
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 المراجعة الدورية: 8ب.
( ف ص ااا شااااملا   ااودة ومعااايير أي برنااامج  وستخًااأ كاال الاايامج للمتابعاااة PPR) يعااد تقرياار مراجعااة الينااامج الدوريااة:       
كمااا تقااو   المراجعااة الدوريااة    APCMRs) ية الشاااملة للينااامج والمقااررا : والحصااول علاا  موافقااة  نااة المراجعااة الساانو   الساانوية

بتف ص الايامج بعما  أكاي  حماث تعماد هاذه المراجعاة الدورياة تقمام، الحاجاة إلى اليناامج  وتتأكاد مان مادى فعالمتا  في تحقما  مهمتا  
صاال في المجااال الخاااع بالينااامج  بالإضااافة إلى الأخااذ في الاعتبااار بالماادخلا  الخاصااة باارأي الخريجااا  وأهدافاا   بنااا   علاا  التطااور الحا

 كاااديمي:ولكاان وفقااا  لمتطلبااا  الهمئااة الوطنمااة للتقااويم والاعتماااد الأ  ن تاات، مراجعااة الينااامج الدوريااة في أي وقااتأوالموظفااا   ويمكاان 

 ( التعديل الثانوي على البرنامج10شكل :)ب/ال

التطورات التي تطرأ على مواضيع  الخارجية مثلالمؤثرات 
 في البرنامج

 

الجزئية التي تحتاج إلى و أالمسألة تحديد 
 تعديل ثانوي

 

مدخلات من المؤسسة 
اللجنة من  وأالتعليمية 

 الاستشارية

 

تقرير المراجعة السنوية )بما في 
 ذلك تقرير الخبراء الخارجيين(

 

والتوصيف الجديد الأعمال  تقديم نموذج لمتابعة قائمة
 للبرنامج مع مراعاة ضرورة الاستعانة بالخبير الخارجي

 

 فريق عمل تطوير المقرر/ البرنامج

 

رفع فريق العمل مقترح للتعديل 
 الرئيسي إلى لجنة البرنامج 

 

استلام مجلس الكلية المقترح وإحالته إلى لجنة ضمان 
 الجودة بالكلية للمراجعة

 

مراجعة المقترح من قبل لجنة ضمان الجودة بالكلية ورفع 
 التوصيات إلى مجلس الكلية

 

 تصميم شكل التعديل

 قرار مجلس الكلية

 أسباب رفض المقترح وسبب أ الموافقة

 الموافقة 

تغييرات من الجهات 
 المهنية المختصة

 المقرر/البرنامج الجديد بعد التعديلتنفيذ 
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(NCAAA ) ومن ث تكون كل دورة بعد   ا  هذه العملمة في السنة الرابعة من اعتمادها المبدئيالينامج  يج  إجر  ولإعادة اعتماد
 خمس سنوا   وبذلا تصبح مراجعة الينامج الدورية المورد الرئمسي للمراجعة الخارجمة لإعادة اعتماد برنامج ما 

وتخاتص بجاودة اليناامج  وأن تكاون مكتوباة  ن يكون تقرير مراجعة الينامج الدوري وثمقة دكمة الصماغة والشاكل أويج        
كجااز  هااا  ماان عملمااة ضاامان ا ااودة وتطويرهااا  ويجاا  أن تشااتمل هااذه الوثمقااة علاا  معلومااا  كافمااة عاان    للجامعااة نفسااها ةومصاامم

  دراياة كافماة حتى وإن   يكن  علا  بحمث تكون ص م ة ومنطقمة لمن يقرئها والأدلة التي اعتمد  علمها النتائج   الإجرا ا  المتبعة
كماا أن  ا ماأ بان عملماة مراجعاة    عان تقريار متكامال ومساتقل عان جاودة اليناامج ةبهذه ا امعة  ويج  أن تكون هاذه الوثمقاة عباار 

 اليامج السنوية والدورية يًمن تحديث جممأ اليامج ومواكبتها 
 ( لذلا  NCAAA) كاديمي:والاعتماد الأتم مل الهمئة الوطنمة للتقويم  (11)ب/ الشكل: ويوضح لنا    
 

 

( الخاص بالجمع بين المراجعة السنوية NCAAA) :كاديمي( تمثيل الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأ11)ب/ :الشكل
 للبرنامج والمراجعة الدورية

تتًاامن مراجعااة الينااامج الدوريااة كاال مااا يتعلاا  بالمعااايير المهنمااة الخاصااة بالينااامج  وجممااأ معااايير ضاامان ا ااودة  ويجاا  أن     
 ( بما في ذلا الأطر العامة للمؤهلا   NCAAA) كاديمي:لأوالاعتماد التي وضعتها الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد ا

 الدورية: المسؤولية التنظيمية لمراجعة البرنامج 1. 8ب.
الكلماة الاتي تتبا   عاات  علا أو   عل  عات  الكلمة المختصة بالينامج تقأمسؤولمة إجرا  وتنةم، مراجعة الينامج الدورية  إن     

 ( المرتبطة بمراجعة الينامج الدورية هي كالتار:CQAC) :مها   نة ضمان ا ودة في الكلمةتدريس غالبمة مقررا  الينامج  و 
  خًوع جممأ اليامج لمراجعة الينامج الدورية بشكل مستمر ضمان 
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 وضمان توفر الموارد الكافمة لإجرا  المراجعة   تنةم، ودع، مراجعا  اليامج الدورية 
  استلا  تقرير مراجعة الينامج الدورية ووضع  في عن الاعتبار 
 لتقرير  اتخاذ الإجرا ا  اللاةمة المبنمة عل  نتائج المناقشا  الخاصة با 
عملماة تصامم، برناامج جدياد   اليناامج  تشااب الاتي تشامل تحاديث توصامف و عملمة المراجعة الدورياة التفصاملمة لليناامج   إن      

  وأرباب العمل آرا  الطالبا  إضافة  إلى استطلاع   غير أاا تحتوي عل  قاعدة معلوما  كبيرة ومزودة بمعلوما  إحصائمة

 الدوري للبرنامج: للتقويم الذاتيالتخطيط  2. 8ب.
يرشح عًو ا هام ا من أعًا  همئاة التادريس  أنتت، عملمة مراجعة الينامج الدورية تحت إشراف مجلس الكلمة  وعل  المجلس       

ولكان يفًال أن   ومعرفاة جمادة بعملماة ضامان ا اودة  ويمكان ترشامح ماديرة برناامج  لرئاسة هذه العملمة ممن لاديهن خاية في اليناامج
( CQAC) يتااولى شااخص آخاار هااذا الاادور لًاامان اسااتقلالمة التقماام، والتوصااما   ويجاا  أن تقااد   نااة ضاامان ا ااودة في الكلمااة:

 المساعدة والنصح للجنة مراجعة الينامج الدورية 
لتشرف عل  تخطمط   الينامجرئمسة مراجعة الينامج المرش ة تكوين  نة توجمهمة صغيرة من بعض أعًا   نة  ويج  عل       

لتعزيز ا ان   وذلا  وتطوير وصماغة تقرير عن مراجعة الينامج الدورية  ويمكن أن تً، هذه اللجنة أشخاص ا لا علاقة له، بالينامج
ايير الإحاادى المفصاالة  وفقااا  للمعاا وكتابااة التقاااريرويجاا  تكااوين فاارق عماال للب ااث والاستقصااا    الموضااوعي في عملمااة المراجعااة الدوريااة

ولأعًا  اللجناة التوجمهماة أن يترأسان واحادة أو أك ار مان   (NCAAAاديمي )كالشاملة للهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأ ةعشر 
وحفةهاا في ملاف مركازي متاوفر كمرجاأ عناد   ينبغاي إعاداد داضار  مماأ الاجتماعاا  أو الت قمقاا  أو المقاابلا  العمل  كماافرق 

 الوقت الكافي لتخطمط ومراجعة الينامج الدورية  ويج  تخصمص الحاجة 
وعل  الرغ، من تفاو  الوقت اللاة  وفق اا لطبمعاة اليناامج  والمواضامأ المزماأ مناقشاتها  ومادى تاوفر الأدلاة  إلا أنا  غالب اا ماا        

أن تشاامل أي خطااة لإجاارا  مراجعااة الينااامج الدوريااة   وينبغااي يتوقااأ أن تسااتغرق عملمااة تقااويم ومراجعااة الينااامج الدوريااة تسااعة أشااهر  
وتخصمص بعض الوقت الإضافي لأي مستجدا  غير متوقعة  ومن المفًل مراعاة جدول أعًاا    إطارا  ةمنمة لتنفمذ مراحل العملمة

سكرتارية لهذه المهمة  وتوفير كل ماا همئة التدريس الرئمسن اللواتي سمكون لهن دور ا كبير ا في تطوير وصماغة التقارير  وتوفير المساعدة ال
 تتطلب  عملمة استقصا  الحقائ  والت لملا  الإحصائمة الخاصة بذلا 

 الأدلة: 3. 8ب.
ا أن تسااتند الت لااملا  والنتااائج إلى أدلااة ثابتاا      وصاا م ة باادلا  ماان الانطباعااا  الشخصاامة  فمنبغااي أن تتااوفر  ةماان المهاا، جااد 

، مراجعاة رير المقاررا  والايامج الدورياة  وينبغاي الاساتعانة بمؤشارا  الأدا  الرئمساة اةاددة للايامج  وساتُقم  غالبمة الأدلة المطلوباة مان تقاا
بالإضااافة إلى اسااتجابت  لتقمممااا   هااذا  الينااامج الدوريااة أيًااا  ماادى  اااوب الينااامج مااأ العواماال البمئمااة المتغاايرة داخاال وخااارج ا امعااة

والاستبمانا   واستطلاع الطالبا   ومدى   لاستطلاعا اوبالتار  ينبغي إيلا  اهتما  خاع بكل  من:  ا ودة في السنوا  السابقة 
والمقايمس المرجعمة  واستطلاعا  أرباب العمل وغايره، مان أصا اب المصال ة  وخطاط العمال وإلى   ومعايير الأدا   ملائمة المؤشرا 

 أي مدى تم تنفمذها 
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في تطور الينامج هناك حاجة إلى البمانا  الإحصائمة الخاصة بأعداد الطالبا   ونس  التقد  والإااة  وقاد تكاون  وعند النةر      
استخلاع عملمة  لتت،  وتفسيرها  وتحلملها  هناك حاجة أيًا  إلى المزيد من الأدلة  ومن الممكن أن يتطل  ذلا جمأ بمانا  إضافمة

 النتائج 

 التقييم: 4. 8ب. 
الحصول عل  تحلمل ونقد مستقل وتعلم  عل  دتوى ونتائج تقرير مراجعة الينامج الدورية أمر ضروري ومه،  كما يج   إن        

 بمتطلبا  التخصصومعرفة   اللواتي تم اختمارهن لهذا الدور خية واسعة في عملما  ضمان ا ودة الأعًا أن يكون لدى الأشخاع 
الخاية في مجاال  وممان لاديهن  المرش ة لهذه المهمة من الأشخاع المستقلن من خاارج المؤسساة التعلممماة المعني  وبالتار يج  أن تكون

ومان المفًاال أيًااا  أن يكااون لاادى   وفي مجااال التقماام، والفهاا، لماا تتطلباا  الوظااائف والأعمااال الااتي يؤهال لهااا هااذا التخصااص  التخصاص
وتتشاااب  مهمااة المرشااا ة   وبمتطلبااا  الهمئااة الوطنمااة للتقاااويم والاعتماااد الأكاااديمي  المرشاا ة خااية بالمجااالا  المهنمااة المرتبطاااة بالتخصااص
 (   2المؤقت لف ص الينامج)ب  الفري  كتم  فيلمها إللتقمم، مأ مهمة المقممة الخارجمة التي تمت الإشارة 

يكون دور المقمّ، المساتقل دور الصادي  الناقاد  وينبغاي أن تتسا، اللجناة التوجمهماة الاتي تعاد تقريار مراجعاة اليناامج  ويج  أن       
ن الهادف مان إحماث   وأن تكاون مساتعدة لطارح ومناقشاة المشااكل واقتراحاا  التغماير دون تحماز  الدورية بالوضوح والشفافمة مأ المقمّ،

يساع  لًامان عملماة تطاوير اليناامج وتحسان جودتا   إنا بال   لدورياة لا يقتصار علا  مراجعاة الأدا  السااب  ف سا مراجعة اليناامج ا
ً ا    وذلا لبنا  ال قة بن فري  الينامج والمقمّ، المستقل   يت، جمأ المعلوما  والتعلمقا  وتوفيرها بأسلوب بنّا  وتعاوني ويج  أنأي

عًااا  الأ بمهااارا  يتمتااأ المجااال  هااذا في شااخص يعماال إن أي حمااث المسااتقلن  المقمماان طرياا  عاان الاادع، طلاا أيًااا  وماان الممكاان
والمبنماة   وهي نفس المهارا  المرتبطة بالقدرة علا  الت لمال والتفساير  اقرار الينامج والتي تم ذكرها سابق  إالداخلمن لفرق العمل العاملة 

إدراج موجز تقريار المقامّ، المساتقل في تقريار مراجعاة  وينبغي كذلا  تتبناها ا امعة لمنهجمة عملما  ضمان ا ودة التي شاملعل  فه، 
   مأ إرفاق جممأ الوثائ  الخاصة بذلا  الينامج الدورية

 محتوى التقرير: 5. 8ب.
هو في  (  كماNCAAAكاديمي )يج  أن يتبأ التقرير التنسم  الذي نص علم  تقرير الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأ      

تقرير التقمم، الدوري الذاتي للينامج  وبذلا سوف يعكس التقمم، الذاتي الدوري لليناامج في ا امعاة النماوذج المعتماد والمساتخد  مان 
ة قباال المقاام، الخااارجي  والااذي يمكاان اسااتخدام  في عملمااا  الاعتماااد اللاحقااة  لااذا يجاا  أن تتبااأ جممااأ النماااذج المسااتخدمة في عملماا

 ( NCAAAكاديمي )توصمف الينامج نماذج الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأ فيو   المراجعة السنوية
 :ورد  في القسا، الاتيوأن يشامل وصاف الإجارا ا    يتنااول التقريار جمماأ الأمااكن الاتي يات، فمهاا تقاديم اليناامج وينبغي أن   

ا  التقمم، في الأماكن المختلفة  وقد تزداد أهممة هذه العملمة عند تطبم  الينامج في ن يقد  معلوما  عن كمفمة إجر أو   )ب( من التقرير
 التعلم، عن بعد 

 ويشمل محتوى التقرير جميع أقسام النموذج الآتية:
  معلوما  عامة 
  الطريقة المتبعة 
  والأهدافالرسالة  
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  سماق الينامج 
  تطوير الينامج 
 تقمم، الينامج 
   الشاملة للهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأ ةللمعايير الإحدى عشر الأدا  وفقا( كاديميNCAAA ) 
   مراجعة المقررا 
  التقمم، المستقل 
 العمل  النتائج وخطط 
  ويحلال  أن يصاف وعلما يج  أن يتناول جممأ هذه الأقسا  بوضوح وبشكل متكامل    التقرير دك، الصماغة ولكي يكون      

ا فعااالا   ومقترحااا    ا وأفكااار    ويقااد  أدلااة   طاارق  ويرشااد إلى  والمعااايير الخاصااة بهااا يم اال ا ااودةللعماال  وبااذلا يكااون هااذا التقرياار مسااتند 
 الت سن وتطوير الينامج  

 النتائج وخطط العمل: 6. 8ب.
ماان الحاجااة لًاامان جااودة الينااامج وتحساامن   وبالتااار ينبغااي  الدوريااة يسااتمدالهاادف والأساااس المنطقااي لمراجعااة الينااامج  إن      

وأوجاا  القصااور في بعااض المجااالا  الااتي تحتاااج   للنتااائج الرئمسااة في التقرياار يشااير إلى كاال التطااورا  والتعااديلا  الناج ااة إدراج ملخااص  
والتي يمكن أن تاؤدي إلى تحسان   اح اللنقاش  ويستخد  هذا الملخص بعد ذلا لوضأ وتطوير خطة عمل تتناول الأولما  الأك ر إلح

 وتطور الينامج 
تكااون خطااط العماال واقعمااة يمصااوع مااا يمكاان تحقمقاا  في غًااون فااترة ةمنمااة معقولااة  كمااا يت اات، علاا  القائمااا   وينبغااي أن     

ن أو   لقماا  بالأعماال المقترحاةوالمعايير التي يقااس بهاا النجااح  وعلامهن تحدياد المساؤولا  عان ا  تحري الدقة في تحديد ما يج  القما  ب 
تت، صماغة ومناقشة هذه التقارير الدورية في مجلس  ويج  أن اللاةمة بالتفصمل  تُحدد الموارديًعن جداول ةمنمة للتنفمذ  كما يج  أن 

 لما للجودة والاعتماد الأكاديمي لى الهمئة العإالكلمة المعنمة قبل أن ترسل 

 التوثيق: 7. 8ب. 
إلكترونمااة  كمااا  مطبوعااة  ونسااخةيقااد  تقرياار مراجعااة الينااامج الدوريااة والمعلومااا  الإضااافمة في نسااختن: نسااخة  أنيجاا        

 رف  بالتقرير المعلوما  التالمة:تخاع  بذلا  وينبغي أن  يج  أن توضأ قائمة بالاختصارا  المستخدمة في التقرير في مل    
  مواصفا  الينامج 
 والأدلة الخارجمة   بالإضافة إلى مؤشرا  الأدا   لخر سنة التقرير السنوي للينامج 
  المقايمس المتكاملة من مقايمس التقمم، الذاتي ليامج التعلم، العار 
  ذكاار  مااأ-وجااد إن -ولمراجعااا  الاايامج الدوريااة   -إن وجااد -ملخااص مااوجز لنتااائج عملمااا  الاعتماااد السااابقة

 التوصما  والإجرا ا  التابعة لها 
   ومتطلبا  الينامج   عل  وصف المقررا  والذي يحتوي  أو دلمل توصمف الينامج المخصص للطالبا كتم 
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 أن  يج  أن تكون الوثائ  التالمة متوفرة عند الحاجة: كما     
  توصمف المقرر 
 والموظفا  المكلفن في الينامج   عًا  الهمئة التعلمممةأو   السير الذاتمة لأعًا  همئة التدريس 
  رسالة ا امعة وأهدافها 
   استطلاعا  رأي الطالبا 
 ورأي الخريجا   استطلاعا  رأي أرباب العمل  
  بمانا  إحصائمة عن توظمف الخريجا  من الينامج 
  وتقويم تلا الأعمال   عمنا  نموذجمة من أعمال الطالبا 

 نظرة عامة على الجدول الزمني للمراجعة الدورية: 8. 8ب.
بقاا ه ومواكبتا   وذلا لًامان  تكون  نة وضأ أو تخطمط تقويم الينامج هي المسؤولة عن سلامة وص ة الينامجيج  أن       

بادع، مان  ناة ضامان و   لخر التطورا  في المجال العلمي والمهني  ويقأ غالبمة العمل التابأ للأقسا  المذكورة أعالاه علا  عاات  اللجناة
 ا ودة للكلمة

 لأشهر( قبل إعادة إقرار برنامج ماالتوقيت )با النشاط

إكمال تدقيق ومراجعة الدرجات الممنوحة للبرامج المشابهة للبرنامج  -
 ومتطلبات الهيئة المهنية وأطر المؤهلات الوطنية.

 مراجعة نقاط القوة البحثية الحالية لفريق التدريس. -
 البرنامج.النظر في تطورات المادة العلمية منذ آخر موافقة على اعتماد  -
 تفقد احتياجات أرباب العمل. -
 تفقد أوضاع الخريجات. -
 النظر في مدخلات اللجنة الاستشارية. -
 النظر في مدخلات الطالبات. -
 المتابعة السنوي. وإحصائيات تقريرالنظر في معلومات  -

 (شهراً )عشرون شهرًا  20

كمال واست جودة البرنامج، الخاصة بتحسينالاستجابة للمقترحات والمدخلات 
 وتوصيف المقرر. ،البرنامج المعاد تصميمه

والوثيقة (، 7،5إعداد تقرير مراجعة البرنامج الدورية الموصوف في القسم: ب). 
 (.7،7).القسم: بإليها في  المشار

 (شهراً  عشر)أربعة شهرًا  14

 (شهراً  عشر)ثلاثة شهرًا  13 .(7،4)القسم: بالسعي للتقييم الخارجي للمقترحات كما هو موضح في 
 

الموارد  موافقة أصحابوالحصول على  ،تحديد متطلبات الموارد الإضافية
 المساهمين.

 (شهراً  عشر)ثلاثة شهرًا  13
 

 (شهراً  عشر)اثنا شهرًا  12 يكون الإعلان عن فتح البرنامج للطلبات خاضعًا للموافقة النهائية عليه.
 

رسالها بعد إ ،والمقرر ،البرنامجالحصول على موافقة لجنة البرنامج على توصيف   (شهراً  عشر)اثنا شهرًا  12
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 إغلاق البرنامج: 9ب.
ماان وكالااة ا امعااة للشااؤون  توصاامةعلاا   وذلااا بنااا     يقااأ علاا  عااات  مجلااس ا امعااة  أو مقاارر مااا  إلغااا  برنااامج مااا قاارار إن       

 ومن ث اللجنة العلما لًمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي  وتكون م ل هذه التوصما  نتمجة لإحدى الحالا  التالمة:  التعلمممة
   صلاحمت   للينامج لًمانعد  الحصول عل  العدد الكافي من الطالبا  المتقدما 
  الفشل في تقديم الينامج وف  المعايير الأكاديممة المقبولة 
  تغير توج  الكلمة الاستراتمجي 
  فشل الينامج في مواكبت  ومناسبت  لما تقتًم  الحاجة 
التقاد  بطلا  إغالاق اليناامج  قسا،علا  الفبسب  أحد الحاالا  الماذكورة أعالاه   وذلا  اقتراح س   برنامج ما وفي حال      

لى  ناة ضامان ا ااودة في إ يحملاا الاذي بادوره و   (7-ب( المشاار إلماا  في المل ا  )2الكلماة باساتخدا  نمااوذج ضامان ا اودة ) مجلاسلى إ
  ترفع  بدورهاوالتي  ا امعة للشؤون التعلمممة وكالةإلى  ارسمم   ا  طلب الكلمة مجلس يرسلفادة  ويج  أن ( للدراسة والإCQACالكلمة )

سامعلن الطلا  عان عناوان  الإغالاق  علا  بالموافقاة ا امعاة مجلس يقو  أن وبعد  العلما للجودة والاعتماد الأكاديمي لجنة بدورها الإلى
أو تعط  حالم ا للطالبا  في برامج أخارى تابعاة   شارة إلى أي مقررا  يشملها هذا الينامجبد من الإ لاالمنح التي ستس    و /المن ة

أو اللااواتي باادأن برنااامجهن الدراسااي حااتى   للجامعااة  ويجاا  وضااأ تاادبير احتماااطي في طلاا  الانساا اب للطالبااا  المسااجلا  للمن ااة
  قد يسا   مقارر مان علما  بأن  لت ويل إلى برنامج دراسي بديلا عل أو موافقتهن جممع ا   كمال دراستهنستيعطن حماية ملائمة لا

 .الممنوحة شهادةبمنما لا يزال يحتفت بال  برنامج ما
  وفي م ل هذه الحالة تةل الحماية المعروضة للطالبا  الملت قا  قائمة  الكلمة التوظمف والقبول في برنامج ما وقد تعل      

 وأن تتخاذ  ة الت قات باليناامج برنامجهاا المفتاوحويجا  علا   ناة اليناامج في حاال السا   أو التعلما  أن تحادد ماتى تكمال آخار دفعا
 الترتمبا  المناسبة لحماية مصل ة هؤلا  الطالبا  

 القبول والتسجمل لاتخاذ اللاة   تحال نسخة من نموذج الس   إلى عمادة ذلا   مجلس ا امعة عل وبمجرد موافقة     

  (.CQACذلك إلى لجنة ضمان الجودة في الكلية :)
ووضع موعدًا لإعادة  البرنامج، لفحص مؤقت فريقالبرامج بتكوين  قبولقيام لجنة 

أسابيع  أربعة4قبل  فريقوإرسال الوثائق المقترحة لل ،والموافقة عليه ،تقييم البرنامج
 من موعد مناقشة قبول البرنامج.

 (أشهر  )عشرة أشهر  10

 (أشهر  )سبعة أشهر  7 موعد الموافقة على البرنامج والتوصيات.
 

 (أشهر  )ستة أشهر  6 .لفتح البرنامجرفع الحظر عن الإعلان  
 

 (أشهر  )أربعة أشهر  4 إكمال أي تعديلات على البرنامج نتيجة لتوصيات لجنة الموافقة.
 

 (أشهر  )ثلاثة أشهر  3 إشعار الخبير الخارجي بالتوصيف الجديد للبرنامج.
 

وتكمل  ،تجتمع لجنة البرنامج وتبدأ التخطيط المفصل للتعليم والتعلم والتقييم
 دورة الاجتماعات الدورية.

 شهر )شهران( 2 
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 :تقييم الطالبة 10ب.
 مقدمة:
ااا في المجتماااأ الأكاااديمي الناضاااج يعااد صاااو  الطالبااة عنصااار ا         الاااذي يركااز علااا  تقااديم أفًااال خااية تعلممماااة للطالباااا و   رئمس 
معاايير أكاديمماة عالماة  ويأخاذ المجتماأ الطالابي علا  عاتقا  مساؤولمة تقاديم  لهن  من الوصول إلى أعل  مستوياتهن  كما يًمن  نم هُّ ناَ ك  ويمَُ 

لطالبا  عل  المشاركة في نطاق واسأ من الفرع وعملما  صنأ القارار  وتغتان، جامعاة وذلا بواسطة حث ا  النصح البنّا  وا ماعي
  لهاذه العملماة اسالمم   ا    وتشاكل المعاايير القماسامة أساسا آرائهان عان وأماناة بحارع الأميرة ناورة بنات عباد الارحمن فرصاة المشااركة ماأ طالباتهاا

 حتى يرتقي نةامها للأفًل   وتسع  جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن إلى أن توسأ مشاركة الطالبة بشكل أكي
 :التقييماستبانات 

لمشاركة الطالبة من خلال تقمم، المقررا  واليامج  حمث تتوفر نماذج الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد  ةالتقلمدي طريقةكمن الت      
 ( 5-ب)و (4-ب)  :المل    وهي مدرجة في مل قا  هذا الكتم   ( الخاصة بذلاNCAAAي )كاديمالأ
ويجاا  أن تحلاال وتقاامّ، آرا  الطالبااا  العامااة في عملمااة المراجعااة الساانوية  وقااد ينااتج عاان م اال هااذا الت لماال اتخاااذ بعااض الإجاارا ا      

وفي م اال هااذه الحالااة يجاا  أن تكااون هناااك آلمااة لإخبااار الطالبااا  بااأن آرائهاان كاناات ساابب ا   أو التخطاامط لت ساان ا ااودة  التنفمذيااة
 للإجرا  المتخذ 

يسااهل  ا  مركزياا ا  إحصااائم ا  الاايامج نةاماا  ااانةماان ومكااان جمااأ الاسااتبانا  الخاصااة بااذلا  وسااتوفر  ممااأ  وساات دد ا امعااة      
  السابقة  وبذلا سوف توفر هذه الإحصاائما  المعلوماا  الأساسامة لفارق تادريس تقمم، الطالبا  مأ التقممما ةعملمة تحلمل ومقارن

ومااان ث إعاااداد التقاااارير والخطاااط التنفمذياااة لت سااان جاااودة التعلااام،   الاااتي تمكااانهن مااان إجااارا  تحلاااملا  مفصااال ةو   المقااارر و اااان اليناااامج
 هر عملمة المراجعة السنوية واةافةة عل  معايير ومؤشرا  الأدا   وتشكل هذه التقارير والخطط جو 

 وكالاااةو   (CQAC) :هاااا  للجناااة ضاامان ا اااودة في الكلماااةكمااا يمكااان أيًاااا تااوفير الإحصاااائما  الخاصاااة بت ديااد الا ا      
لتمكمنهاا مان التعارف علا  كال ماا   ((HCQAAAواللجنة العلما لًامان ا اودة والاعتمااد الأكااديمي  التعلمممة  لشؤونا امعة ل

  وبااذلا يشااكل الاادمج باان إحصااائما  التقماام، والاسااتطلاعا  المصاادر الرئمسااي لمشاااركة الطالبااا  في ةيجااد ماان مشاااكل وقًااايا هاماا
 تعديلا  عل  الينامج   است داث

 التقييم:ما وراء استبانات 
تسااااه، آرا   ويمكااان أنيعاااد الاعاااتراف بأهمماااة رأي الطالباااة كوااااا اةااارك الااارئمس في تعزياااز وتحسااان ا اااودة كماااا ذكااار أعااالاه  

كاديمي والأبعاد المأمولة لعملمة تحسن ا ودة  وتتم ل الخمارا  المتاحاة لمشااركة الطالبا  ضمن خطة دكمة في تطور وإثرا  النقاش الأ
 ائهن في تعمن ما يلي: الطالبا  واستقصا  آر 

  اجتماع تواصل بن الطالبا  والأستاذا  لكل برنامج 
  مم لة للطالبا  من كل مستوى للينامج في  نة الينامج 
  مم لة للطالبا  في  ان علما عل  مستوى ا امعة 
  الينامج  لف ص المؤقت الفري مشاركة الطالبا  في 

حتى تكون مساهمة الطالبا  فعالة لكل هذه المراحل   وذلا  أن تفه، مم لا  الطالبا  دورهن ومسؤولماتهن ومن الًروري      
وماان خلالاا  تاادرك الطالبااا    )ماانكاماال  تااتراوح مدتاا  ماان دوا  نصااف يااو  إلى يااو   ولت قماا  ذلااا فاالا بااد ماان برنااامج تاادريبي قصااير  
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والاساااتراتمجما  اللاةماااة لااادعمهن في  آرا  الطالباااا  في إيصاااال   نماته م ول  ؤُ سْاااومَ  لاتهنم خَ دْ المنتخباااا  إطاااار العمااال الاااذي توضاااأ فمااا  مُااا
 ( 8-ب) المل  انةر   إيصالهن نتائج آرا  نةيراتهن

وتقترح أن يت، تنفمذ كل عنصر   جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن تدرك  الفوائد التي قد تت ق  من تطبم  هذا الا اه إن      
ويت، الانتقال للمرحلاة التالماة في وقات مناسا   وسامت، انتخااب  ل  وذلا لتأمن أن تت، كل مرحلة في وقتها المخصص لها عل  مراح

ت، دعااوتهن تاا ث الدراسااي  الفصاالثلاثااة أسااابمأ ماان  3وساامكون تاادريبهن في أول   مماا لا  الطالبااا  في بدايااة كاال عااا  دراسااي جديااد
ساااتاذا  كون هاااذا الاجتمااااع  بم اباااة الاجتمااااع الرئمساااي للتواصااال بااان الطالباااا  والأسااامو   اليناااامجلحًاااور اجتمااااع ماااأ أعًاااا   ناااة 

(SSLMويت، التواصل بن الطالبا  وا  )وعاادة ماا يكاون ذلاا بعاد   لسانة الدراسامة الواحادةا مان  ساتاذا  في كال فصال دراسايلأ
تنتهي هذه الاجتماعا  باتخاذ بعض التادابير  ويكاون وأن  اجتماع  بكل خاعحلول منتصف الفصل الدراسي  ويج  إعداد دًر 

جدول الأعمال أساس ا مفتوح ا للطالبا  للتفاو  مأ الرئمساة  وتشاكل الساجلا  النا اة عان ذلاا جاز  ا مان مادخلا  اليناامج في 
 عملمة المراجعة السنوية للينامج 

 تواصل الطالبات والموظفات: 11ب.
ساتاذا  (  فإن خمار العمل عن قرب مأ مجموعاا  الطالباا  مان خالال  ناة تواصال الأ9الفقرة: )ب كما هو مذكور في       

يكااون التركمااز علاا  مم لااي  حااتى  (QMS) في نةااا  إدارة ا ااودة: ةن ياات، تأساامس اللجنااة اةااددأمااا ف  والطالبااا  ساامت، علاا  مراحاال
ولى الأسابمأ ال لاثة ذلا في الأ ويت،  كل سنة دراسمة  عنل برنامج طالبة ك  منسمنتخ  و   ولىالطالبا  في  ان اليامج في المرحلة الأ

ومن ث   وشرح مهمة ودور مم لي الطالبا  في أول اللقا   وعل  مديرة الينامج تنسم  اجتماع مأ الطالبا   من بداية السنة الدراسمة
إنا  يات، التصاويت مان قبال طالباا  تلاا الدفعاة للترشامح  ف  ك ر من مرش ةأوفي حن وجود   ولسبوع الأفي الأ المرش ا تُستدع  

والتوعماة بانتةاا    وتنةام، الادورا  التدريبماة وعل  عمادة ضمان ا ودة والاعتماد الأكاديمي تدري  الطالبا  المرش ا  بعاد فاوةهن 
 وتكرراها لًمان حًور جممأ المرش ا  وحصوله، عل  التدري    لبمان أهممتها
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 النماذج المبدئية لاقتراح برنامج جديد )المرحلة الأولى( :(1-)بالملحق 
 (الأكاديمية التخطيط )تستخدم من قبل لج

 
 فتح برنامج جديدلالمتطلبات المبدئية  1،2نموذج 

 مبررات لا يوجد يوجد متطلبات م

1 
يتماش  الينامج مأ الإطار الوطني للمؤهلا  ومتطلبا  الهمئة الوطنمة 

    ( NCAAAالأكاديمي )للاعتماد 

    ورؤيا ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة يدع، الينامج أهداف  2

     د  سوق العمل ويؤهل الطالبة للانخراط فم   3

    الينامج حديث ويتماش  مأ التطورا  ا ديدة في مجال العل،  4

    تم عمل مقارنة مرجعمة مأ برامج رائدة في نفس التخصص والاستفادة منها  5

    للينامج يوجد توصمف مبسط  6

    أهداف الينامج ونواتج التعل، واض ة  7

    مستوى الينامج يتماش  مأ الدرجة الممنوحة  8

    استراتمجما  التدريس والتقويم واض ة ومتعددة  9

    توجد خطة تشغملمة لفتح الينامج توضح الاحتماجا  البشرية والمادية  10

    الخيا  وصفا  موجزا  لمشورة  11
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01 
 تعريف البرنامج المقترح ومعلومات عامة:

 عنوان الينامج المقترح 1.1
 
 

 
 رمز الينامج المقترح 2.1

 
 

 
 الكلمة التي اقترحت الينامج 3.1

 
 

 
 عدد الفصول الدراسمة ومدتها 4.1

 
 

 
 إجمار عدد الساعا  المعتمدة المطلوبة لإتما  الينامج المقترح  5.1

 
 

 

 مقترح استحداث برنامج 2،2نموذج 

 القسم ..................................................

 الكلية ..................................................
 عبد الرحمنجامعة الأميرة نورة بنت 
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 الممنوحة عند إتما  الينامجالدرجة  6.1

 
 

 
 المسارا  )التخصصا ( التي يشملها الينامج المقترح 7.1

 
 

 
 المخارج التي تتوسط الينامج والشهادة الممنوحة )إن وجد ( 8.1

 
 

 
 

 المهن والوظائف التي يت، تأهمل الطالبا  لها )في حال كان هناك مخارج مبكرة من الينامج( 9.1
 
 

 
 أو متعل  ب  أي برنامج مرتبطذكر  10.1

 
 

 
 الكلما  الأخرى المرتبطة بالينامج المقترح  11.1

 
 

 
 تاريخ إقرار است داث الينامج 12.1

 
 

 
 تاريخ إعادة إقرار است داث الينامج )بعد تخريج أول دفعة( 13.1

 
 

 
  

 الأدنى والأقص  لعدد الطالبا  المؤهلا  للالت اق بالينامج الحد 14.1       
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 . المعايير والمرجعية التي يبُنى عليها البرنامج المقترح:2

 أن يدع، الينامج المقترح أهداف ورسالة ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة: يج  1.2

 
 المقترح؟يذُكر مدى التلاؤم الاستراتيجي بين رسالة الجامعة مع رسالة البرنامج 

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 
 
 

 المقترح؟ر مدى التلاؤم الاستراتيجي بين رسالة الكلية مع رسالة البرنامج يذُك
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 

 
 

 المقترح؟رنامج تُذكر أهداف الجامعة التي ينبثق منها الب
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................ 
 

 برامج مرجعية من برامج رائدة في نفس التخصص: 2.2
 سوق العمل بحيث تضمن الأمور التالية: دراسة 3.2
 عدد القطاعا  التي سمت، خدمتها من خلال تقديم الينامج نتمجة لدراسة السوق  1.3.2
 عدد العاملا  في القطاعا  التي سمخدمها الينامج  2.3.2
 بعدد الطالبا  المتوقأ تخرجهن بحمث تذكر بشكل احصائما  ورسو  بمانمة  القطاعا  للطالبة الخريجة ومقارنته،نسبة احتماج  3.3.2
 ( الأهار-الطالبا -  استطلاع أرا  المستفمدين )أرباب العمل4.3.2
   مؤشرا  لنمو وظائف هذا المجال في السوق 5.3.2
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 توصيف للبرنامج المقترح:   3

 ف الينامج رسالة وأهدا 1.3
 مواصفا  الخريج  2.3
 نواتج التعل، للينامج  3.3

 
 :المقترح البرنامج يتضمنها التي للمقررات توصيف .1

 

 الساعات الفعلية الساعات المعتمدة المتطلبات السابقة رمز المادة المادة المستوى

 
 

 الأول

     
     
     
     

 
 

 الثاني

     
     
     
     

 
 الثالث

     
     
     

 
    

 
 

 
 الرابع
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 التالي:الخطة التشغيلية للبرنامج المقترح توضح  .5

 
 

 الخامس

     
     
     
     

 
 
 

 السادس

     
     
     
     

 
 

 السابع

     
     
     
     

 
 

 الثامن

     
     
     
     

 الدرجة العلمية
 أو الوظيفية

العدد المطلوب  التخصص الدقيق التخصص العام
 توفيره

**نسبة  دوام جزئي *دوام كامل
الطالب 
 للأستاذ

 المجموع

        أستاذ

     

     
        أستاذ مشارك

     
     

        أستاذ مساعد
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 تنفيذ البرنامج الدراسي: متطلبات 1.5
 % كما هو موضح في نةا  إدارة ا ودة 75 عن الكامل الدوا  بنةا  يعملون الذين من التدريس همئة نسبة تقل ألا ينبغي* 

باادوا  كاماال علاا  أن ياات، مقارنتاا  بمعااايير مرجعمااة لنساا  الطلبااة لهمئااة  مكافااأة للعماال**يجاا  أن تحساا  نساابة الطالبااا  لكاال عًااو في همئااة التاادريس دسااوبا  علاا  شااكل 
 التدريس في المؤسسا  ذا  ا ودة العالمة داخل المملكة أو خارجها كما هو موضح في نةا  إدارة ا ودة 

 
 :تجهيزات والقاعات الدراسيةوال المعامل 2.5

 نوع المعمل عدد المعامل المطلوبة لتنفيذ البرنامج الجديد

  

  

  

 
 :التعلم والتجهيزات المكتبية مصادر 3.5

 التجهيزات المطلوبة مصادر التعلم

  الكت  والمراجأ

  المجلا  العلممة

  اجهزة حاسوبمة والكترونمة

        محاضرة

     

        معيدة

     
        مدرسة

     
       إدارية

     
       فنية
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  برامج حاسوبمة

  مكتبمةمستلزما  

 
 :القاعات الدراسية 4.5 

 سعتها عدد القاعات المطلوبة

  

  

  

  
 احتياجات البرنامج من خبراء: .6

 اللجان الاستشارية الخارجية: 1.6

 الملاحظات الجهة التخصص الاسم
يرج  إرفاق ملاحةا  أعًا     

    اللجان الاستشارية الخارجمة 
   
   

 
 للبرنامج المقترح )المرشحين للعمل في لجنة الاختبارات والتقويم(:المقيميين الخارجيين  2.6

 الجهة التخصص الاسم
   
   
   

 
 :نواتج التعلم )الإطار الوطني للمؤهلات( .7

 تقييم المقررطرق  طرق تدريس المقرر مجالات التعلم  
 المعارف 1
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 المهارات المعرفية 2
    
    
 مع الأخرين وتحمل المسؤوليةمهارات التعامل  3
    
    
 والمهارات العددية المعلومات، وتقنية،مهارات التواصل  4
    
    
 حركية-النفسالمهارات  5
    
    

 
 :تعريف نواتج التعلم 7.1
 معن أو بعد انتهائ  من برنامج تعلممي عبارا  تصف ما هو متوقأ من الطال  أن يعرف  ويكون قادرا  عل  أدائ  بعد دراست  لمقرر دراسي      
 

  :أهمية نواتج التعلم 7.2
 لوطني لنواتج التعل، أهممة كبيرة عل  مستويا  مختلفة سوا  عل  مستوى الطال  أو الاستاذ أو عل  مستوى المؤسسة التعلمممة أو عل  المستوى ا     
فة ما الذي سمكتسب  بعد دراست  لمقرر معن أو برنامج معن وبالتار تساعده في اختمار التخصص أو المقرر فعل  مستوى الطال  نواتج التعل، تساعد الطال  في معر      

ساه، في جعل الطال  متعلما الذي يرغ  في دراست   وتساعد الطال  في معرفة ما هو متوقأ من  وتوج  نشاط  ودافعمت  إلى تحقم  تلا النواتج  كما أن نواتج التعل، ت
  عل  أك ر تفاعلا وتساه، في ايجاد نوع من التعاون والتفاعل بن الاستاذ والطلاب وبن الطلاب بعًه، البعض نشطا و 

بتدريس  وتنةم، أعمال  فم  فهي تساعده عل  اختمار طرق التدريس والانشطة  الذي سمقو وعل  مستوى المعل، فإن نواتج التعل، تساعد الاستاذ عل  التخطمط للمقرر    
لتقويم التي من خلالها يقمس مدى تحق  تعلمممة المختلفة التي تساه، في تحقم  نواتج التعل، واختمار دتوى المقرر الدراسي الملائ، كما أاا تساعد الاستاذ في اختمار طرق اال

 نواتج التعل، التي حددها للمقرر الدراسي 
ان ا ودة المؤسسمة وتساه، في توحمد جهود العاملن في المؤسسة وو تحقم  أهداف دددة والمساهمة في وعل  مستوى المؤسسة التعلمممة تص  في إطار تحقم  ضم      

 تحقم  رسالة المؤسسة التعلمممة ومن خلالها يمكن توفير بمانا  للمقارنة المرجعمة واةاسبة والشفافمة 
تحققها يساه، في ةيادة ثقة المجتمأ في نواتج المؤسسة التعلمممة كما أاا تساعد في ايجاد نوع من وعل  المستوى الوطني فإن صماغة نواتج التعل، وتقديم ما ي بت      

  التنافس والمقارنة بن مؤسسا  التعلم، العار وبرامجها المختلفة وتم ل لبنة أساسمة في سبمل اةاسبة والشفافمة عل  المستوى الوطني
 

 :شروط صياغة نواتج التعلم 7.3
 عند صماغة نواتج التعل، مراعاة ما يأتي:يشترط 
 أن تكون مرتبطة برسالة الينامج وأهداف    1
 تتًمن خصائص الخريجن   2
 أن تكون مصاغة عل  مستوى الينامج ولمس عل  مستوى المقررا  أو الخيا  التعلمممة الاخرى   3
 أن تكون واض ة ودددة بدقة   4
 عل، أن تركز عل  سلوك المتعل، ولمس عل  نشاط الت  5
 أن تكون قابلة للملاحةة والقماس    6

 
 وا دول التار يتًمن أفعال يمكن الاستفادة منها عند صماغة نواتج التعل، في كل مجال من مجالا  التعل،:
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 الأفعال المقترحة مجال التعلم

 يترج،  يوضح  يلخص  يصنف  يشرح  يُسمأ   تار  يذكر  يحدد  يعُرف  يسمي  يصف  يرت   المعرفة
 يعمد يناقش  يستعر   يفسر 

 يستنبط   طط  يقمس  يممز  يقارن  ييهن  يحلل  يؤدي  يغير  ينفذ  يكتشف  يةهر  يطب   يستخد   المهارا  المعرفمة
 يعدل  ينة،  يصم،  يبتكر  ينشة  يبني  يطور  عل  يحك،  يوصي  يجادل  يدافأ  يير  يقم،  يقابل 
 يصمغ         يؤسس  ترتم  يعمد 

 يلتز   يطل   يشارك  يتبأ  يساه،   تار  يتجاوب  يتفاعل  يساعد  يت مل  يصغي  يستمأ  يتقبل  مهارا  التعامل مأ الأخرين وتحمل المسؤولمة
 يتأقل، يتكمف  يتعاون  يقود  قدوة يكون  يواف   يبادر  يفًل  يساند   د   يوةع  يقس،  يزور  يعي 

والمهارا   المعلوما   وتقنمة مهارا  التواصل 
 العددية

 يةهر يحس   يستخد   يصنف  يجمأ  يعُ د  يصمغ  يتواصل 

 يحًر يعطي  يرك   يمسا  يؤدي  يمارس  يطبأ  يرس،  حركمة-النفسالمهارا  
 

 
 يجب أن تتفق سياسات البرنامج مع التالي: . 8

 في ا امعة  )مرفق (سماسا  نةا  الدراسة والمستويا   1.8
 سماسا  نةا  التسجمل في ا امعة  )مرفق ( 2.8
 .سماسا  نةا  إدارة ا ودة 3.8
     

 توقيع لجنة البرنامج

 التوقيع الاسم 
   الرئيسة
   الأعضاء

  
  
  

   عميدة الكلية
 

 نظام الدراسة والمستويات في الجامعة:
  ثمانمة مستويا  أو أك ر وفقا  للخطة الدراسمة المعتمدة من ا امعة لكل كلمة  ومدة المستوى الدراسي فصلا  دراسما  عدد المستويا  اللاةمة للتخرج 
  تنتقل الطالبة من مستواها إلى المستوى الذي يلم  إذا اجتاة  بنجاح جممأ مقررا  ذلا المستوى حس  الخطة الدراسمة 
  ( 15( وحدة دراسمة و)22( وحدا  دراسمة للمرحلة السريرية والحد الأقص  )9( وحدة دراسمة و)12الدراسي )يبلغ الحد الأدنى للعْ  الدراسي للفصل

( 9( وحدة والحد الأعل  )2وحدة دراسمة للمرحلة السريرية حس  معدل الطالبة التراكمي أما الفصل الصمفي فمبلغ الحد الأدنى لعدد الوحدا  الدراسمة )
  وحدا  دراسمة

        
 نظام التسجيل في الجامعة:        

 يت، تسجمل المقررا  وف  الخطط الدراسمة المعتمدة بالتدرج بد ا  من المستويا  الدنما إلى الأعل    1
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ول فترة دراسة افة طجممأ مقررا  السنة الت ًيرية إجبارية ويت، تسجمل الطالبا  فمها من قبل عمادة القبول والتسجمل آلما  ولا يح  للطالبة الحذف أو الإض  2
 الينامج 

 يسجلن في المقررا  بما يًمن لهن الحد الأدنى من الع   الدراسي عل  أن يراع  ما يلي:الراسبا   الطالبا    3
  عد  التعار  في ا دول الدراسي 
  استمفا  المتطلبا  السابقة للمقرر أو المقررا  المراد تسجملها 
 لمة إلا لإكمال الحد الأدنى من الع   الدراسي عد  السماح بأخذ مقررا  من المستويا  التا 

 إذا رسبت الطالبة في مقرر أو أك ر تعمد دراسة ما رسبت فم  وف  الًوابط التالمة:  4
  وحدة دراسمة أو أك ر من الوحدا  الدراسمة يلزمها إعادة دراسة مقررا  الرسوب فقط في ذلا  12إذا رسبت الطالبة فمما مجموع  الحد الأدنى

 ى المستو 
 تويا  التي تلي إذا رسبت الطالبة فمما مجموعة أقل من الحد الأدنى من الوحدا  الدراسمة تلُز  بإعادة دراسة مقررا  الرسوب مأ مقررا  إضافمة من المس

 مستواها وفقا  لما يلي:
 أن يكون التسجمل في المقررا  حس  ا داول وضوابط الخطة الدراسمة )متطلبا  سابقة أو متزامنة(  -
ن الحد يت، التسجمل للطالبة الراسبة من المستويا  التي تلي مستواها ويرتبط الع   الدراسي للطالبة بمعدلها التراكمي عل  ألا يقل عن الحد ع -

 الأدنى وبما لا يتجاوة الحد الأقص  
بمستوين ويجوة بموافقة القس، المختص تحديد مستويا   يحدد عدد المستويا  التالمة المسموح بتسجمل مقررا  منها للطالبا  الراسبا  أو المتوقأ تخرجهن  5

 أخرى في الكلما  التي تستدعي طبمعة الدراسة فمها خلاف ذلا 
ا جممأ مقررا  عند تعذر تسجمل الطالبة للع   الدراسي من مقررا  المستوى الدراسي الذي يلم  )بسب  التعار  أو عد  إاا  المتطل  الساب  أو لإاائه  6

لدراسمة المستوى( تكمل عبئها الدراسي من مقررا  المستويا  التالمة المسموح بها وإذا تعذر إكمال وحداتها الدراسمة بعد ذلا يكتفي بالوحدا  اذلا 
 التي سجلت لها وإن كان عددها دون الحد الأدنى 
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 كتيب اللجنة المؤقتة لفحص البرنامج )المرحلة الثانية(: (2-الملحق )ب 
 
 

 عامة : ارشادا القسم الاول
 

 : توةيأ المسؤولما القسم الثاني
 

 نموذج اجندة عملمة ف ص الينامج :القسم الثالث
 

 : الوثائ  المطلوبة خلال مناورة ف ص اليامجالقسم الرابع
 

 : قائمة الت ًير لاجتماع ف ص الينامجالقسم الخامس
 

 معايير الإطار الوطني للمؤهلا : الت ق  من تواف  الينامج مأ القسم السادس
 

 : نموذج متطلبا  فتح برنامج جديدالقسم السابع
 

 : تقمم، إبدا  الرأي لعملمتي الحصول عل  الموافقة وإعادة الحصول علمهاالقسم الثامن
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 عامة ارشادات: الأول القسم
 البرنامج لفحص المؤقتة اللجنة عضوية .1

 ( قس، رئمسة أو وكملة) اخرى كلمة من تدريس همئة عًو عادة الرئمس 
 واحد خبير هناك يكون بحمث تواةن هناك يكون أن ولابد  المجال نفس في الاختصاع ذوي الخارجمون الخيا   الاعًا   

   مساهماته، لإثرا  الصناعي أو التجاري القطاع من وآخر أكاديمي
  آخر قس، من ولكن الكلمة نفس من وال اني أخرى كلمة من أحدهما عًوان وهما الداخلمن الخيا 
  الأكاديمي والاعتماد ا ودة ضمان عمادة من للجودة مم ل

  يم لها من او ا ودة لًمان الكلمة وكملة توفرها اللجنة سكرتير عمل خدما   السكرتير
 المسؤوليات .2

 مسؤوليات الرئيس
   المواضمأ الأساسمة المهمة  اللجنة لت ديدالتواصل مأ أعًا 
  تأكمد قائمة الأعمال مأ أعًا  اللجنة لًمان قمامها بتناول المواضمأ اةددة 
  وتوجم  النقاشالتأكد من اتباع قائمة جدول الأعمال  
  دع، النقاش بن اللجنة الفرعمة وفري  الينامج 
  بشأن كل موضوع أساسي قبل النةر في الموضوع التار التأكد من أن تةل النقاشا  مركزة ومن الوصول إلى نتمجة واض ة 
  توفير الفرصة لفري  الينامج لفه، المواضمأ وتزويده، بالأسباب المنطقمة للشروط أو التوصما  المستجدة 
  التعاون مأ اللجنة في صماغة نتائج واض ة وإضافة أي شروط و/أو توصما  مناسبة مأ وضأ مواعمد دددة معقولة لتلقي

 جابة الأطراف المعنمة است
  تزويد فري  التطوير الينامج بالتغذية الراجعة 

 الخارجيين المؤقتةمسؤوليات أعضاء اللجنة 
 توفير الخية في المجال العلمي وتقديم المشورة للجنة حول التزا  الينامج بالمعايير الوطنمة والمقارنة المرجعمة  وكذلا التأكمد عل  

 دتوى المقرر والينامج واستراتمجمة التقمم، المقترحة وقاعدة الموارد الموض ة  مناسبة المسم  في سماق
 الداخليين المؤقتةمسؤوليات أعضاء اللجنة 

  التأكمد عل  أن المقترح يلتز  بالإطار الأكاديمي للجامعة 
  ،تكوين حك، أو رأي حول  ربة الطالبا  اةتملة ويشمل ذلا التقمم 
 ةمة عن موارد التعل، ودع، الطالبا  توفير المعلوما  اللا 
  مشاركة ونشر الممارسا  ا مدة التي تم تحديدها 
  مساعدة رئمس اللجنة في تحديد المواضمأ الرئمسة المهمة وتسجمل قرارا  اللجنة 
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 القسم الثاني: توزيع المسؤوليات

 

 

 الشخص المطلوب أو الدليل المطلوب الموضوع

البرنامج المقترح يتماشى مع رسالة وأهداف الجامعة وأهداف   1
 القسم المعنى خاصة ما يخص خدمة المجتمع

 الرئمس

 يخدم سوق العمل ويؤهل الطلبة للانخراط فيه  2
 

 دراسة سوق العمل

 البرنامج بالمستوى المطلوب للدرجة العلمية التي ستمنح  3
 

 ا ممأ

 البرنامج حديث ويتماشى مع متطلبات العصر الحديث  4
 

 المقم، الخارجي

 المقررات تشمل نواتج التعلمتوصيف البرنامج وتوصيفات   5
 

 المقم، الداخلي

 تم تحكيم البرنامج من قبل لجان استشارية خارجية  6
 

 تقرير

 البرنامج يهيئ الطالبة لسوق العمل  7
 

 مقم، خارجي

الوطني للمؤهلات ومتطلبات الهيئة  الإطارالبرنامج يتماشى مع   8
 الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 عمادة ضمان ا ودة

توجد خطة تشغيلية لفتح البرنامج توضح الاحتياجات البشرية   9
 والمادية

 دراسة المصادر

تم عمل مقارنة مرجعية مع برامج رائدة في نفس التخصص   10
 والاستفادة منها

 تقرير المقارنة المرجعمة

 استراتيجيات التدريس والتقويم واضحة ومتعددة  11
 

 المقم، الداخلي

البرنامج والتقدم من مستوى إلى آخر تكون سياسات القبول في   12
واضحة وتتماشى مع سياسات الجامعة العامة وسياسات نظام إدارة 

 الجودة

 المقم، الداخلي
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 القسم الثالث: نموذج اجندة عملية فحص البرنامج
 

 اسم البرنامج  1 )إدراج اس، الينامج(
 لإقرار البرنامج المؤقتةأسماء أعضاء اللجنة   2 لإقرار الينامج( المؤقتة)إدراج أسما  أعًا  اللجنة 

الرئيس الذي يجب أن يكون عضو هيئة تدريس من كلية  -
 أخرى

 السكرتير: وكيلة الجودة بالكلية -
 ممثل عن لجنة ضمان الجودة بالكلية -
 عضو خارجي مستقل أو أكثر -
 مدير برنامج آخر -
 هيئة تدريس من برنامج مرتبطعضو  -
عضو أو عضوان منتدبان )اختياري( وقد يكونان من خارج  -

 الكلية أو الجامعة
 في )إدراج الوقت(     ةالمؤقتستجتمأ اللجنة 
    التاريخ(   من يو  )إدراج 

 في )إدراج اس، المكان أو المب (    

 زمان ومكان الاجتماع  3

 قائمة بالأعمال  4

 الوقت(    في )إدراج 
    التاريخ(   من يو  )إدراج 

 في )إدراج اس، المكان أو المب (    

 اجتماع مغلق للفريق  4.1

 في )إدراج الوقت(    
    التاريخ(   من يو  )إدراج 

 في )إدراج اس، المكان أو المب (    

 الاجتماع بكبار أعضاء هيئة التدريس بالكلية  4.2

 في )إدراج الوقت(    
    التاريخ(   من يو  )إدراج 

 في )إدراج اس، المكان أو المب (    

 الاجتماع بفريق البرنامج  4.3
 

 جولة على المرافق  4.4    التاريخ(   يو  )إدراج 
 في )إدراج الوقت(    

    التاريخ(   من يو  )إدراج 
 في )إدراج اس، المكان أو المب (    

 اجتماع خاص مغلق للفريق  4.5

 رفع تقرير للكلية بالنتائج  4.6    التاريخ(   يو  )إدراج 
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 القسم الرابع: الوثائق المطلوبة خلال مناورة فحص البرامج
 

 توصيف البرنامج 
 

 

 توصيف المقرر
 

 

 خطة الدراسة
 

 

 استراتيجية التعلم والتعليم والتقييم
 

 

 خريطة برنامج مفصل عن تقييم المهارات ونواتج التعلم 
 

 

 الطالبةكتيب 
 

 

 المصادر البشرية والمادية
 

 

الموافقة من العميدة او العمادات المساندة )مثل المكتبات او تقنية 
  المعلومات( ان المراجع المطلوبة سيتم توفيرها

 توجد خطة لتمثيل الطالبات
 

 

ترتيبات بخصوص الاستعانة بالخبراء الخارجيين )لإجراء المقارنة المرجعية 
  للبرنامج(الخارجية 

 مقترحات للجنة الارشاد
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 القسم الخامس: قائمة التحضير لاجتماع فحص البرنامج
 

 تحديد المعلوما  الناقصة أو غير مكتملة وتحديد الممارسا  ا مدة والقًايا التي ترغبن في الاستفسار عنها  
 طرح الأسئلة في الاجتماع  
 (الينامج هو جز  لا يتجزأ من عملمة اقرار الينامجطرح الأسئلة عل  فري  تطوير )
  طبمعة الأسئلة المفتوحة أو الأسئلة المغلقة  
 (لابد من استخدا  الأسئلة المفتوحة والأسئلة المغلقة في اجتماع اقرار الينامج)
 هل الإجابة عل  سؤالا وافمة ومقنعة؟ هل أنت مطمئن  لها؟ 
  وضأ الشروط والتوصما  
  ا  للتأكد من تنفمذ التوصمالمتابعة 
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 القسم السادس: التحقق من توافق البرنامج مع معايير الإطار الوطني للمؤهلات
 

إن من أحد المتطلبا  الأساسمة للموافقة عل  برنامج واعتماده من قبل الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي توافق  مأ        
هذا في الاعتبار عند تصمم، أي برناامج  هنااك إجارا ا  واختباارا   الوطنمة  لذا يج  أن تأخذ وكالة الشؤون التعلمممةأطر المؤهلا  

متبع  وطرق  مأ الأدلة والشواهد التي من شأاا تقمم، ذلاا والت قا  منا   ويوضاح الادلمل ال ااني لًامان ا اودة الخااع بهمئاة التقاويم 
  7-2)المستخدمة لتقمم، ذلا في ا ز  ) لالأكاديمي الوسائوالاعتماد 

 وتشمل المتطلبات الخاصة ما يلي:
 .التخصص أو الدراسة ومجال المؤهل ومستوى التعلممي القطاع وانسجا  للمؤهلا  تصف بوضوح ألقاب   استخدا 1
 .مؤهل لكل المعتمدة الساعا  عدد من الأدنى   الحد2
 .التعل، حقول من حقل كل في ملائما   ا   ديدتح اةددة التعلم، مخرجا   3
 .المؤهل لمستوى المجالا  هذه من كل في المت ققة المطلوبة   المعايير4
 :الاعتماد أجل من المتطلبات لتلبية هذه فعله يج ب ما التالية الفقرات وتصف

 :الإطار الوطني للمؤهلات مع المؤهل اسم يت وافق أن ينبغي 1 رقم المتطلب
تاأهملي  مساتوى لكال ،الاتعل مخرجاا  ومتطلباا  المعتمادة السااعا  بعادد الخاصاة للمتطلباا  خااع اهتماا  يولى أن يج        

  كاملاة المتطلباا  لهاذه أي برناامج غاير مساتوف اعتمااد يات ، ولان .المؤهال عناوان في الدراساي التخصاص مجاال ومتطلباا  تًامن  
" للماؤهلا  الوطني الإطار"في والواردة اللق   بهذا الخاصة المتطلبا  أن تلبي كافةم لا   ينبغي  الدكتوراه  أو م ل الماجستير فمؤهلا 
 .آخر بلد أي في مختلفة ممارسا  أي عن بغض النةر

 :الإطار الوطني للمؤهلات الا يقل عدد الساعات المعتمدة لكل مؤهل عما هو معين في 2المتطلب رقم 
 :المهمة الاعتبارا  من مجموعة هناك برنامج أي في المعتمدة الساعا  دراسة عند 

 الى مجمل ساعا  الينامج ت ًيريةالأو  تأسمسمةفي السنة ال الساعا  ًافت أن ينبغي  
 دراسي فصل أي ضمن مُعتمدة ساعة 18 قدره أقص  سوف تعترف الهمئة بحد. 

 سااعة18الى  15ماا بان  المتفار  للطالا  الدراساي فما  العا   يك اون تارقم،   نةاا  علا  الاعتمااد سااعا  معادلاة وتقاو        
 هاذه وتُساتخد     سانوا الأربعاة ذا  العلمماة الدرجاة في سااعة معتمادة 138 الى-120الدراساي الواحاد ومان  الفصال في معتمادة
بشاكل  مرتفعاا   رقماا   يص ابح قاد المعادلاة هاذه نااتج فاإن  في برنامج عالماة ساعا ال عدد كان فإذا المت ق   حج، التعل، لتقمم، المعادلة

   توقع  يم كن الذي التعل، حج، بدقة يم  ل ولا غير واقعي
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علـى  الأدلـة ولتقـدم   .المطلوبـة الـتعلم مجـالات كافـة م فـيتعل مخرجاتالى  أهداف البرنامج ؤديينبغي أن ت 3 رقم المتطلب
 :ذلك تحقق
 المجالا  كافة في مخرجا  تعل، للينامج ،هداف التعلأ تشتمل أن. 
 ضامن اليناامج الدراسامة ملائا، لمختلاف المقاررا  المسؤولما  الخاصة بت قم  هذه الأهداف التعلممماة بشاكل توةيأ   يت ، أن 

 .المقرر ضمن أهداف وإدراجها
 مخرجا  التعل، في مأ تنسج، الطلابمة التي والأنشطة التدريس طرق الدراسمة عل  توصمفا  الينامج والمقررا  تشتمل أن 

   المجالا كافة
 مجاال مان كال عملماة الاتعل، في ملائماة لتقمام، نمااذج التقمام، المطلوباة  مهاا  والامت انا  وغيرها مان الاختبارا  تشمل أن 

 التعل،  الا مج
 اللماا  اهتماماا بمخرجاا   أن تتًمن تقممما  اليامج بما فمها استبانا  الطلاب والخريجن أو أربااب الأعماال وغيرهاا مان

  المجالا   كافة في ،التعل
وتوصـيفات  ريجينالخـ خصـائص توصـيفات مـع متسـقة دراسـي مجـال كـل فـي المعـايير المتحققـة تكـون أن 4 رقـم المتطلـب

 مخرجات التعليم لمستوى المؤهلات المعني:
المنشاااود  لا باااد أن تتناسااا  مخرجاااا  الاااتعل، في كافاااة مجاااالا  الاااتعل، المطلوباااة ماااأ خصاااائص الخاااريجن والمساااتوى التعلمماااي      

لا  الخاريجن يمصاائص تتعلا  ولكان هنااك مخرجاا   والامت اناا  ختباارا المخرجا   يت، التقمم، مان خالال الا وللت ق  من مستوى
يات، التعباير عنهاا بعباارا  عاماة تتطلا   المخرجاا  أحمانااأن  شااكلالم أحاد المؤسساة التعلممماة ومان مان تخارجه، بعاد يمكان قماساها الا

 وأحكاا  مباشارةغاير أساالم  يعتماد علا   ستوى المخرجاا م ك، عل جانبا  كبيرا  من جوان  الحلذا  فإن فه،  من العالمة مستويا  
 الأدلة التالمة في تقممما  الينامج: لبا  الاعتماد  ينبغي تًمنمتط ولتلبمةمبنمة عل  خية ومعرفة  

  الينامجخريجن  قبل ذاتمة من دراسا تقممما  الينامج و. 
 التي  مستوى المخرجا و  لواجبا بة الاختبارا  واعل  مستوى صعو  تعلمممة أخرى ا مؤسس من ستقلةمها  تقممما  ج

 حققتها الطالبا  
 عن مدى رض  أرباب العمل يمريجا  ا امعة  مسح 

لذا مجالا  التعل، الخمس والتقنما  التي ستطب  لت قم  وتقمم، مخرجا  التعلم، هذه  ولا بد أن يشمل توصمف الينامج     
ا للطالبااة كمااا يوضاااح   فكاال مقاارر يحاادد المعرفاااة والمهااارا  الااتي سااامقدمهلمختلفاااةالمقااررا  ا المخرجاااا  علاا  وةيااألابااد ماان ت

لااام، للمقااارر بتوصااامف ول بمخرجاااا  التعجاااد إلحااااقيجااا  و   ا  التواصااال وتقنماااة المعلوماااا كمهاااار    ، العاماااةمخرجاااا  الاااتعل
ودقمقاا للعناصار  وصافا واضا ا اضاافة الى قاررالم علوما  مختصارة حاولم ن المه، وضأتوصمف المقرر م عند وضأو   الينامج

    الأساسمة للمقرر
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 القسم السابع: نموذج متطلبات فتح برنامج جديد
 1،2نموذج 

 متطلبات فتح برنامج جديد
 )لجنة إقرار البرنامج( 

 

 مبررات لا يوجد يوجد متطلبات م

يتماش  الينامج مأ الإطار الوطني للمؤهلا  ومتطلبا  الهمئة الوطنمة للاعتماد  1
 ( NCAAA) الأكاديمي

   

    يدع، الينامج أهداف ورؤيا ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة  2

    للانخراط فم   د  سوق العمل ويؤهل الطالبة  3

    الينامج حديث ويتماش  مأ التطورا  ا ديدة في مجال العل،  4

    تم عمل مقارنة مرجعمة مأ برامج رائدة في نفس التخصص والاستفادة منها  5

6 
يوجد توصمف للينامج وتوصمف للمقررا  تشمل نواتج التعل، )حس  نماذج الهمئة 

    الوطنمة( 

    بالمستوى المطلوب للدرجة العلممة التي ستمنح الينامج  7

    تم تحكم، الينامج من قبل  ان استشارية خارجمة  8

    استراتمجما  التدريس والتقويم واض ة ومتعددة  9

10 
من مستوى إلى آخر واض ة وتتماش  مأ  الينامج والتقد تكون سماسا  القبول في 

    سماسا  ا امعة العامة وسماسا  نةا  إدارة ا ودة 

    توجد خطة تشغملمة لفتح الينامج توضح الاحتماجا  البشرية والمادية  11
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 2013/1434القسم الثامن: تقييم إبداء الرأي لعمليتي الحصول على الموافقة وإعادة الحصول عليها بدءا من 

  
   

 الموافقة أو إعادة الحصول علمها   للتعل، من التجارب الفعلمة ولإيجاد قاعدة لتطوير العملما  في المستقبل  فستستخد  استمارة التقمم، التالمة بعد كل عملمة لل صول عل 
 

 استمارة التقييم
 

و نتائج أي تحلمل عمادة ضمان ا ودة  وستعامل جممأ المعلوما  بسرية تامة ولن تحتوي أي تقارير أستستخد  المعلوما  التي ستقدممنها لتطوير الخدمة المقدمة من    
  ة  ستستخد  أي تعلمقا  إضافمة و/ أو اقتراحا  تودين تقديمها حول تطوير عملمة الحصول عل  الموافقة ومتابعتها لت قم  أهداف تحسن ا ود عل  أي أسما  

 
 :فعاليةعنوان ال

 الاسم: )اختياري(

 

 في الخانة المناسبة(: الاجتماع )ضعي إشارة  /الرجا  اختمار الوصف الذي يحدد دورك في هذا الحدث
 رئمسة 
 عًو  نة داخلمة 
 عًو  نة خارجمة 
 مسؤولة برنامج مقترح 
 عممدة كلمة 
 ( نائبة العممدةQA) 
 الفري  المقترح 
 موظفة إدارية 

  أو غير مناس  أو بحذف أحد الخمارا  الموجودة  5-1المتعلقة بالحدث الذي حًرتم  إما باختمار الخانة المناسبة باختمار درجة من الرجا  الإجابة عن الأسئلة 
  الدرجة هي كالتار:

 غير مقبول        /  غير ددد 1غير مر            2مر             3 جمد 4ممتاة         5
  
  )بالأسفل( 6ددد" أو "لا"  فنرح  بتفاصمل أك ر تدع، هذه الأجوبة في ا ز  رق، إذا كانت الإجابة با "غير  

 1 أعضاء اللجنة فقط –التحضير قبل الحدث 5 4 3 2 1 غير محدد

 
      

جودة المعلومات والنصائح التي قدمت لك حول دورك كعضو في لجنة الموافقة/ أو إعادة الحصول 
 1.1 عليها.

و/ أو النصائح المقدمة حول متطلبات وسير عمليتي الموافقة/ إعادة الحصول عليها  جودة المادة      
 1.2 )متضمنة المستند الإجرائي(.

جودة توثيق المستندات )المستند الأساسي للحصول على الموافقة/ إعادة الحصول عليها، واستمارة        1.3 
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 فريق البرنامج.المقدمة من  توصيف البرنامج، واستمارات توصيف المقررات(
 1.4 جودة مستند المعلومات المقدم من الموظفة الإدارية.      

 1.5  هل أعطيت وقتا كافيا لتطلعي على المستندات المرسلة إليك؟ نعم لا

 
 2 المسئولين المقترحين فقط –التحضير قبل الحدث 5 4 3 2 1 غير محدد

      
المسؤولة الإدارية حول متطلبات وسير عمليتي الموافقة وإعادة جودة النصائح والدليل المقدمة من 

الحصول على الموافقة من خلال الملاحظات الإرشادية أو المحادثات الشخصية أو الاجتماع 
 بالأعضاء؟

2.1 

جودة النصائح والدليل المقدم من المسؤولة الإدارية حول القوانين الأكاديمية والمتطلبات التقنية من       
 خلال الملاحظات الإرشادية أو المحادثات الشخصية أو الاجتماع بالأعضاء؟

2.2 

 
 3 اللجنة فقط أعضاء-الحدثخلال موقع  5 4 3 2 1 غير محدد

 3.1 هل أنت راضية عن نتيجة اتخاذ القرار؟ نعم لا
  المشاركين جميع-(خلال اتخاذ الإجراء )تابع  

 3.2 جودة رئاسة الاجتماع      
 3.3  جودة المناظرة الأكاديمية      
جودة النصائح المقدمة من المسؤولة الإدارية حول متطلبات وسير عمليتي الموافقة وإعادة الحصول       

 3.4   على الموافقة

 3.5 جودة النصائح المقدمة      
 3.6 التي وددت طرحها؟خلال عملية اتخاذ القرار، هل كانت لديك الفرصة لتتناولي جميع المواضيع       
 3.7  هل كنت قادرة على المشاركة دائما في النقاشات المطروحة خلال عملية اتخاذ القرار؟      

 
 4 المشاركين جميع-الداخليةالترتيبات 

 4.1 ملائمة قاعات الاجتماعات      
 4.2 جودة المشروبات المقدمة      
 4.3 إلى موقع اتخاذ القرار )إن تم توفيره(ملائمة وجهات السفر التي وفرت       
 4.4  مستوى الإقامة في الفندق )إن تم توفيره(      

 5 المشاركين جميع-التعليقات
  الرجاء إضافة ملاحظاتكم أو مقترحاتكم في الخانة أدناه.

 
 

 وضع رقم السؤال المقصود إن أمكن(. )الرجاءسيكون إضافة التعليقات مفيدا بشكل خاص عند إجابتك لأحد الأسئلة بـ )غير مناسب( أو )لا( 

 

 
 

 

 والاعتماد الأكاديمي الرجا  تعبئة هذا الاستبمان وإرسال  إلى عمادة ضمان ا ودة
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 الثانية(توصيف البرنامج )المرحلة : (3-الملحق )ب
 

يستخد  النموذج التار كمساعد لتعبئة النموذج الخاع بتوصمف الينامج الصادر عن الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي )
 مة(نباللغة الاالمزية إلى حن صدور النسخة العربمة من  الهمئة الوط

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقترح استحداث برنامج أكاديمي

 ..................................................القسم 

 الكلية ..................................................

 عبد الرحمنجامعة الأميرة نورة بنت 
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 المحتويات

 الصفحة الموضوع
 4 البيانات الأولية

 5 الدليل الإرشادي
 2،2النموذج 

 . تعريف البرنامج المقترح ومعلومات عامة1   .1
 عنوان الينامج المقترح 1.1
 رمز الينامج المقترح 1.2
 الكلمة التي اقترحت الينامج 1.3
 عدد الفصول الدراسمة ومدتها 1.4
 إجمار عدد الساعا  المعتمدة المطلوبة لإتما  الينامج 1.5
 الدرجة الممنوحة عند إتما  الينامج 1.6
 ملها الينامجالمسارا  )التخصصا ( التي يش 1.7
 المخارج التي تتوسط الينامج والشهادة الممنوحة )إن وجد ( 1.8
 المهن والوظائف التي يت، تأهمل الطالبا  لها )في حال كان هناك مخارج مبكرة من الينامج( 1.9
 أي برنامج مرتبط أو متعل  ب  1.10
 الكلما  الأخرى المرتبطة بالينامج المقترح 1.11
 نامج المقترحتاريخ الموافقة عل  است داث الي  1.12
 تاريخ إعادة الموافقة عل  الينامج المقترح )بعد تخريج أول دفعة( 1.13
 الحد الأدنى والأقص  لعدد الطالبا  المؤهلا  للالت اق بالينامج 1.14

7 

 المعايير والمرجعية التي يبُنى عليها البرنامج المقترح  .2
 ورسالة ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة المقترح أهدافيج  أن يدع، الينامج  2.1
 برامج مرجعمة من برامج رائدة في نفس التخصص 2.2
 دراسة سوق العمل   2.3

9 

 توصيف للبرنامج المقترح . 3
 رسالة وأهداف الينامج 3.1
 مواصفا  الخريج 3.2
 نواتج التعل، 3.3

11 

 11 توصيف للمقررات التي يتضمنها البرنامج المقترح. 4

 التالي: المقترح توضحالخطة التشغيلية للبرنامج . 5
 متطلبا  تنفمذ الينامج الدراسي المقترح 5.1
 والقاعا  الدراسمةالمعامل والتجهمزا   5.2
 مصادر التعل، والتجهمزا  المكتبمة 5.3
 القاعا  الدراسمة 5.4

4  

13 
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 احتياجات البرنامج المقترح من خبراء:. 6
 اللجان الاستشارية الخارجمة 6.1            5

 (المقمممن الخارجمن للينامج )المرش ن للعمل في  نة الاختبارا  والتقويم 6.2         5.2
15 

 نواتج التعلم )الإطار الوطني للمؤهلات(. 7
 تعريف نواتج التعل، 7.1           
 أهممة نواتج التعل،   7.2           
 التعل،شروط صماغة نواتج  7.3   

16 

 يجب أن تتفق سياسات البرنامج المقترح مع التالي:. 8
 سماسا  نةا  الدراسة والمستويا  في ا امعة 1.8       
 سماسا  نةا  التسجمل في ا امعة 2.8        
 سماسا  نةا  إدارة ا ودة 3.8        

18 

 . الملاحق:9        
 أولا : الإطار الوطني للمؤهلا         
 ثانما : نةا  الدراسة والمستويا  في ا امعة        
 ثال ا : نةا  التسجمل في ا امعة        

19 
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 البيانات الأولية
 الأساسية التالية: وفق المعلومات أكاديمي مقترح استحداث برنامج

  اسم البرنامج
  رمز البرنامج
  اسم القسم

  الكلية
 عبد الرحمنجامعة الأميرة نورة بنت                                       الجامعة

 
 معلومات مقدم الطلب

  اسم مقدم الطلب

  الدرجة العلمية
  الموقع الإداري     

  البريد الإلكتروني
  القسم الأكاديمي

  الجوال

  
 إقرار مجلس القسم والكلية

ها وتمت التوصمة من مجلس الكلمة بمقترح است داث برنامج  143 /    /     ( بتاريخ     ) المعلوما  الواردة في الطل  قد تم مناقشتها في مجلس القس، بجلست  رق،      
 والمرفقا  ص م ة وسلممة وعلم  أوقأ  ه 143    /    / ( بتاريخ                   ) أكاديمي والذي بدوره واف  عل  مقترح الاست داث في مجلس القس، بجلست  رق،

 
 توقمأ مقد  الطل                                
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 الدليل الإرشادي
  مقدمة

إن التقد  بمقترح است داث برنامج أكاديمي ينتهي بت ويل  إلى برنامج جديد يعد عملمة هامة تتطل  الدقة في جمأ وتعبئة كافة  
المطلوبة بشكل ص مح ودقم   لذلا نود لفت الانتباه إلى ضرورة استكمال جممأ البمانا  اللاةمة قبل البد   المعلوما  والبمانا 

 بتعبئة النموذج حتى تمسر بقمة إجرا ا  الطل  
 ويمكن حصر المعلوما  المطلوبة الأساسمة في التار:

  تعريف الينامج المقترح ومعلوما  عامة 
  المقترح  يبُ  علمها الينامجالمعايير والمرجعمة التي 
  توصمف للينامج المقترح وتوصمف للمقررا  عل  حس  نماذج الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
  الخطة التشغملمة للينامج المقترح 
  احتماجا  الينامج من خيا  
   سماسا  الينامج 
 :الملاح  التالمة 

 الإطار الوطني للمؤهلا   -
 الدراسة والمستويا  في ا امعة نةا   -
 نةا  التسجمل في ا امعة  -

 :شروط تقديم الطلب
بوحدة الخطط  في حالة عد  التمكن من ملة معلوما  معمنة يت، الاتصاااال تعبئة المعلوما  في النماذج المرفقة كاملة   1

 . والمناهج بوكالة الجامعة للشئون التعليمية
 المطلوب تقديمها مأ الطل  إرفاق جممأ الوثائ  والبمانا    2
 أن تكون المعلوما  المعبأة دقمقة وواض ة   3
 يت، تعبئة الطل  إلكترونما ومن ث طباعت  وتوقمع  وتسلمم  ورقما  مأ المرفقا    4

 متطلبات استحداث برنامج جديد:
  الأكاديمي أن يتماش  الينامج المقترح مأ الإطار الوطني للمؤهلا  ومتطلبا  الهمئة الوطنمة للاعتماد  1

(NCAAA ) 
 أن يدع، الينامج المقترح أهداف ورسالة ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة   2
 أن  د  سوق العمل ويؤهل الطالبة للانخراط فم    3
 أن يكون الينامج المقترح حديث ويتماش  مأ التطورا  ا ديدة في مجال العل،   4
 التخصص والاستفادة منها عمل مقارنة مرجعمة مأ برامج رائدة في نفس   5
 توصمف للينامج المقترح   6
 وضوح أهداف الينامج المقترح ونواتج التعل،   7
 الدرجة الممنوحة  المقترح مأأن يتماش  مستوى الينامج   8
 وضوح وتعدد استراتمجما  التدريس والتقويم   9
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 خطة تشغملمة لفتح الينامج المقترح توضح الاحتماجا  البشرية والمادية   10
 يتًمن وصفا  موجزا  لمشورة الخيا  ان   11

 المرفقات:
 نموذج توصمف الينامج   1
 نموذج إقرار الخطط واليامج الدراسمة   2
  نموذج الخطة الدراسمة للينامج  3
 نموذج توصمف مقررا     4
 نموذج خطة تشغمل الينامج من الموارد المادية والبشرية   5

  ملاحظة:
   الطل  ويفتر   همزها اولا لتساعدك عل  ملة طل  مقترح است داث الينامجالمعلوما  في المرفقا  يت، تقديمها مأ 

 :آلية تعبئة الطلب
  تعبئة الطل  إلكترونما  1
  طباعة الطل  عل  وج  واحد بشكل واضح  2
  تقد  ثلاثة نسخ من الطل  ونسخة واحدة من المرفقا   3
 الخانة المخصصة  ترف  المرفقا  في آخر الطل  ويشار المها أثنا  تعبئة الطل  في  4
 في حالة وجود مرفقا  أخرى يت، إرفاقها والإشارة إلمها أيًا أثنا  تعبئة الطل  في الخانة المخصصة   5

 ملاحظة:
 في حالة عد  استكمال تعبئة الطل  وف  الشروط سوف يت، إعادت  واستلام  مرة أخرى بطل  جديد 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   QMS نظام إدارة الجودة

 71 

 

 مقترح استحداث برنامج 2،2نموذج 

 
 تعريف البرنامج المقترح ومعلومات عامة:01
 عنوان الينامج المقترح 1.1

 
 

 
 رمز الينامج المقترح 2.1

 
 

 
 الكلمة التي اقترحت الينامج 3.1

 
 

 
 عدد الفصول الدراسمة ومدتها 4.1

 
 

 
 إجمار عدد الساعا  المعتمدة المطلوبة لإتما  الينامج المقترح  5.1

 
 

 
 الممنوحة عند إتما  الينامجالدرجة  6.1

 
 

 
 المسارا  )التخصصا ( التي يشملها الينامج المقترح 7.1

 
 

 
 المخارج التي تتوسط الينامج والشهادة الممنوحة )إن وجد ( 8.1

 
 

 
 المهن والوظائف التي يت، تأهمل الطالبا  لها )في حال كان هناك مخارج مبكرة من الينامج( 9.1
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 أو متعل  ب  أي برنامج مرتبطذكر  10.1
 
 

 
 الكلما  الأخرى المرتبطة بالينامج المقترح  11.1
 
 

 
 تاريخ إقرار است داث الينامج 12.1
 
 

 
 تاريخ إعادة إقرار است داث الينامج )بعد تخريج أول دفعة( 13.1
 
 

  
 الأدنى والأقص  لعدد الطالبا  المؤهلا  للالت اق بالينامج الحد 14.1       

 
 

 
 . المعايير والمرجعية التي يبُنى عليها البرنامج المقترح:2

 أن يدع، الينامج المقترح أهداف ورسالة ا امعة وينب   من خطتها الاستراتمجمة: يج  1.2

 
 المقترح؟يذُكر مدى التلاؤم الاستراتيجي بين رسالة الجامعة مع رسالة البرنامج 

.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................... 
 
 

 المقترح؟يذُكر مدى التلاؤم الاستراتيجي بين رسالة الكلية مع رسالة البرنامج 
.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................... 

 
 

 المقترح؟تُذكر أهداف الجامعة التي ينبثق منها البرنامج 
.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 
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 برامج مرجعية من برامج رائدة في نفس التخصص: 2.2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 دراسة سوق العمل بحيث تضمن الأمور التالية: 3.2  

 عدد القطاعا  التي سمت، خدمتها من خلال تقديم الينامج نتمجة لدراسة السوق  1.3.2
 عدد العاملا  في القطاعا  التي سمخدمها الينامج  2.3.2
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 بعدد الطالبا  المتوقأ تخرجهن بحمث تذكر بشكل احصائما  ورسو  بمانمة  نسبة احتماج القطاعا  للطالبة الخريجة ومقارنته، 3.3.2
 ( الأهار-الطالبا -  استطلاع أرا  المستفمدين )أرباب العمل4.3.2
 ال في السوق   مؤشرا  لنمو وظائف هذا المج5.3.2

 توصيف للبرنامج المقترح:   3
 رسالة وأهداف الينامج  1.4
 مواصفا  الخريج  2.4
 نواتج التعل، للينامج 3.4

 . توصيف للمقررات التي يتضمنها البرنامج المقترح:4

 الساعات الفعلية الساعات المعتمدة المتطلبات السابقة رمز المادة لمادةا المستوى

 
 

 الأول

     
     
     
     

 
 

 الثاني

     
     
     
     

 
 الثالث

 
 
 
 

     
     
     
     

 
    

 
 



   QMS نظام إدارة الجودة

 75 

 

 

 
 
 الرابع

     
     
     
     

 
 

 الخامس

     
     
     
     

 
 
 

 السادس

     
     
     
     

 
 

 السابع

     
     
     
     

 
 

 الثامن

     
     
     
     

 الدرجة العلمية
 أو الوظيفية

**نسبة  دوام جزئي *دوام كامل العدد المطلوب توفيره التخصص الدقيق التخصص العام
الطالب 
 للأستاذ

 المجموع

        أستاذ

     

     
        أستاذ مشارك

     
     

        أستاذ مساعد
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 ة للبرنامج المقترح توضح التالي:الخطة التشغيلي.5

 تنفيذ البرنامج الدراسي: متطلبات 1.5
 % كما هو موضح في نةا  إدارة ا ودة 75 عن الكامل الدوا  بنةا  يعملون الذين من التدريس همئة نسبة تقل ألا ينبغي* 

بادوا  كامال علا  أن يات، مقارنتا  بمعاايير مرجعماة لنسا  الطلباة لهمئاة  مكافاأة للعمال**يج  أن تحس  نسبة الطالبا  لكال عًاو في همئاة التادريس دساوبا  علا  شاكل 
 ا هو موضح في نةا  إدارة ا ودة التدريس في المؤسسا  ذا  ا ودة العالمة داخل المملكة أو خارجها كم

 :والتجهيزات والقاعات الدراسية المعامل 2.5

 نوع المعمل عدد المعامل المطلوبة لتنفيذ البرنامج الجديد

  

  

  

 
 :التعلم والتجهيزات المكتبية مصادر 3.5

 التجهيزات المطلوبة مصادر التعلم

  الكت  والمراجأ

  المجلا  العلممة

  اجهزة حاسوبمة والكترونمة

  برامج حاسوبمة

  مستلزما  مكتبمة

        محاضرة

     

        معيدة

     
        مدرسة

     

       إدارية

     

       فنية
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 :القاعات الدراسية 4.5 

 سعتها عدد القاعات المطلوبة

  

  

  

  
 البرنامج من خبراء:احتياجات .7

 اللجان الاستشارية الخارجية: 1.7

 الملاحظات الجهة التخصص الاسم
يرج  إرفاق ملاحةا  أعًا     

    اللجان الاستشارية الخارجمة 
   
   

 
 المقيميين الخارجيين للبرنامج المقترح )المرشحين للعمل في لجنة الاختبارات والتقويم(: 2.7

 الجهة التخصص الاسم
   
   
   

 
 :نواتج التعلم )الإطار الوطني للمؤهلات( .6

 تقييم المقررطرق  طرق تدريس المقرر مجالات التعلم  
 المعارف 1
    
    
 المهارات المعرفية 2
    
    
 مهارات التعامل مع الأخرين وتحمل المسؤولية 3
    
    
 والمهارات العددية المعلومات، وتقنية،مهارات التواصل  4
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 حركية-النفسالمهارات  5
    
    
 

 :تعريف نواتج التعلم 7.1
 عبارا  تصف ما هو متوقأ من الطال  أن يعرف  ويكون قادرا  عل  أدائ  بعد دراست  لمقرر دراسي معن أو بعد انتهائ  من برنامج تعلممي      
 

  :أهمية نواتج التعلم 7.2
 لوطني لنواتج التعل، أهممة كبيرة عل  مستويا  مختلفة سوا  عل  مستوى الطال  أو الاستاذ أو عل  مستوى المؤسسة التعلمممة أو عل  المستوى ا      
ده في اختمار التخصص أو فعل  مستوى الطال  نواتج التعل، تساعد الطال  في معرفة ما الذي سمكتسب  بعد دراست  لمقرر معن أو برنامج معن وبالتار تساع     

لتعل، تساه، في جعل الطال  المقرر الذي يرغ  في دراست   وتساعد الطال  في معرفة ما هو متوقأ من  وتوج  نشاط  ودافعمت  إلى تحقم  تلا النواتج  كما أن نواتج ا
 والطلاب وبن الطلاب بعًه، البعض  متعلما نشطا و عل  أك ر تفاعلا وتساه، في ايجاد نوع من التعاون والتفاعل بن الاستاذ

بتدريس  وتنةم، أعمال  فم  فهي تساعده عل  اختمار طرق  الذي سمقو وعل  مستوى المعل، فإن نواتج التعل، تساعد الاستاذ عل  التخطمط للمقرر     
تاذ في اختمار طرق التقويم التي من التدريس والانشطة التعلمممة المختلفة التي تساه، في تحقم  نواتج التعل، واختمار دتوى المقرر الدراسي الملائ، كما أاا تساعد الاس

 للمقرر الدراسي  خلالها يقمس مدى تحق  نواتج التعل، التي حددها
دددة وعل  مستوى المؤسسة التعلمممة تص  في إطار تحقم  ضمان ا ودة المؤسسمة وتساه، في توحمد جهود العاملن في المؤسسة وو تحقم  أهداف        

 الشفافمة والمساهمة في تحقم  رسالة المؤسسة التعلمممة ومن خلالها يمكن توفير بمانا  للمقارنة المرجعمة واةاسبة و 
ا تساعد في ايجاد نوع وعل  المستوى الوطني فإن صماغة نواتج التعل، وتقديم ما ي بت تحققها يساه، في ةيادة ثقة المجتمأ في نواتج المؤسسة التعلمممة كما أا      

 اسبة والشفافمة عل  المستوى الوطني من التنافس والمقارنة بن مؤسسا  التعلم، العار وبرامجها المختلفة وتم ل لبنة أساسمة في سبمل اة
 

 :شروط صياغة نواتج التعلم 7.3
 يشترط عند صماغة نواتج التعل، مراعاة ما يأتي:

 أن تكون مرتبطة برسالة الينامج وأهداف    7
 تتًمن خصائص الخريجن   8
 الاخرى أن تكون مصاغة عل  مستوى الينامج ولمس عل  مستوى المقررا  أو الخيا  التعلمممة   9
 أن تكون واض ة ودددة بدقة   10
 أن تركز عل  سلوك المتعل، ولمس عل  نشاط التعل،   11
 أن تكون قابلة للملاحةة والقماس    12

 
 وا دول التار يتًمن أفعال يمكن الاستفادة منها عند صماغة نواتج التعل، في كل مجال من مجالا  التعل،:

 الأفعال المقترحة مجال التعلم

 يترج،  يوضح  يلخص  يصنف  يشرح  يُسمأ   تار  يذكر  يحدد  يعُرف  يسمي  يصف  يرت   المعرفة
 يعمد يناقش  يستعر   يفسر 

 يستنبط   طط  يقمس  يممز  يقارن  ييهن  يحلل  يؤدي  يغير  ينفذ  يكتشف  يةهر  يطب   يستخد   المهارا  المعرفمة
 يعدل  ينة،  يصم،  يبتكر  ينشة  يبني  يطور  عل  يحك،  يوصي  يجادل  يدافأ  يير  يقم،  يقابل 
 يصمغ         يؤسس  ترتم  يعمد 

 يلتز   يطل   يشارك  يتبأ  يساه،   تار  يتجاوب  يتفاعل  يساعد  يت مل  يصغي  يستمأ  يتقبل  مهارا  التعامل مأ الأخرين وتحمل المسؤولمة
 يتأقل، يتكمف  يتعاون  يقود  قدوة يكون  يواف   يبادر  يفًل  يساند   د   يوةع  يقس،  يزور  يعي 
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والمهارا   المعلوما   وتقنمة مهارا  التواصل 
 العددية

 يةهر يحس   يستخد   يصنف  يجمأ  يعُ د  يصمغ  يتواصل 

 يحًر يعطي  يرك   يمسا  يؤدي  يمارس  يطبأ  يرس،  حركمة-النفسالمهارا  
 

 
 يجب أن تتفق سياسات البرنامج مع التالي: . 8

 سماسا  نةا  الدراسة والمستويا  في ا امعة  )مرفق ( 1.8
 سماسا  نةا  التسجمل في ا امعة  )مرفق ( 2.8
 .سماسا  نةا  إدارة ا ودة 3.8

    
 توقيع لجنة البرنامج

 التوقيع الاسم 
   الرئيسة
   الأعضاء

  
  
  

   عميدة الكلية
 

 نظام الدراسة والمستويات في الجامعة:
 صلا  دراسما  عدد المستويا  اللاةمة للتخرج ثمانمة مستويا  أو أك ر وفقا  للخطة الدراسمة المعتمدة من ا امعة لكل كلمة  ومدة المستوى الدراسي ف 
 لا المستوى حس  الخطة الدراسمة تنتقل الطالبة من مستواها إلى المستوى الذي يلم  إذا اجتاة  بنجاح جممأ مقررا  ذ 
 ( وحدة دراسمة 22( وحدا  دراسمة للمرحلة السريرية والحد الأقص  )9( وحدة دراسمة و)12يبلغ الحد الأدنى للعْ  الدراسي للفصل الدراسي )

( وحدة والحد 2دد الوحدا  الدراسمة )( وحدة دراسمة للمرحلة السريرية حس  معدل الطالبة التراكمي أما الفصل الصمفي فمبلغ الحد الأدنى لع15و)
  ( وحدا  دراسمة9الأعل  )

 نظام التسجيل في الجامعة:       
 يت، تسجمل المقررا  وف  الخطط الدراسمة المعتمدة بالتدرج بد ا  من المستويا  الدنما إلى الأعل    1
عمادة القبول والتسجمل آلما  ولا يح  للطالبة الحذف أو الإضافة طول فترة جممأ مقررا  السنة الت ًيرية إجبارية ويت، تسجمل الطالبا  فمها من قبل   2

 دراسة الينامج 
 يسجلن في المقررا  بما يًمن لهن الحد الأدنى من الع   الدراسي عل  أن يراع  ما يلي:الراسبا   الطالبا    3
  عد  التعار  في ا دول الدراسي 
 قررا  المراد تسجملها استمفا  المتطلبا  السابقة للمقرر أو الم 
  عد  السماح بأخذ مقررا  من المستويا  التالمة إلا لإكمال الحد الأدنى من الع   الدراسي 
 إذا رسبت الطالبة في مقرر أو أك ر تعمد دراسة ما رسبت فم  وف  الًوابط التالمة:  4
  ا  الدراسمة يلزمها إعادة دراسة مقررا  الرسوب فقط في ذلا المستوى وحدة دراسمة أو أك ر من الوحد 12إذا رسبت الطالبة فمما مجموع  الحد الأدنى 
 تويا  التي تلي إذا رسبت الطالبة فمما مجموعة أقل من الحد الأدنى من الوحدا  الدراسمة تلُز  بإعادة دراسة مقررا  الرسوب مأ مقررا  إضافمة من المس

 مستواها وفقا  لما يلي:
 حس  ا داول وضوابط الخطة الدراسمة )متطلبا  سابقة أو متزامنة( أن يكون التسجمل في المقررا   -
ن الحد يت، التسجمل للطالبة الراسبة من المستويا  التي تلي مستواها ويرتبط الع   الدراسي للطالبة بمعدلها التراكمي عل  ألا يقل عن الحد ع -

 الأدنى وبما لا يتجاوة الحد الأقص  
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المسموح بتسجمل مقررا  منها للطالبا  الراسبا  أو المتوقأ تخرجهن بمستوين ويجوة بموافقة القس، المختص تحديد يحدد عدد المستويا  التالمة   5
 مستويا  أخرى في الكلما  التي تستدعي طبمعة الدراسة فمها خلاف ذلا 

أو عد  إاا  المتطل  الساب  أو لإاائها جممأ  عند تعذر تسجمل الطالبة للع   الدراسي من مقررا  المستوى الدراسي الذي يلم  )بسب  التعار   6
بالوحدا   مقررا  ذلا المستوى( تكمل عبئها الدراسي من مقررا  المستويا  التالمة المسموح بها وإذا تعذر إكمال وحداتها الدراسمة بعد ذلا يكتفي

 الدراسمة التي سجلت لها وإن كان عددها دون الحد الأدنى 
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 المـــلاحــق .9
 الإطار الوطني للمؤهلات: أولاً 

 نظام الدراسة والمستويات في الجامعة ثانياً:
 نظام التسجيل في الجامعة ثالثاً:
 تفاصيل وضع البرامج في جامعة الأميرة نورة: رابعاً 
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 أولًا: الإطار الوطني للمؤهلات:
 

 الوطنية للاعتماد ألأكاديمي الجودة للهيئةالرجاء الرجوع الى "إرشادات توصيف البرنامج" في الدليل الأول لضمان 
 (19-14)ص

 
 . مقدمة1
لقد تم إعداد هذه الإرشادا  لأعًا  فرق العمل المشاركة في كتابة مواصفا  اليامج الأكاديممة  وتتًمن هذه الوثمقاة الك اير مان   

النةريااة  والممارسااا  التطبمقمااة الااتي باارة  في هااذا الصاادد علاا  ماادى الساانوا  القلملااة الماضاامة  وتسااع  ا امعااة ماان خاالال المباااد  
الاستعانة بهذه الإرشادا  إلى تزويد كافة الفئا   والشرائح المختلفة من أص اب المصاا  بمصادر معمااري موحاد يمكان تطبمقا  علا   

 ي بمعايير ا ودة والاعتماد الأكاديمي عل  مستوى كلما  ا امعة كافة اليامج الأكاديممة التي تف
وبالنساابة للاايامج الأكاديممااة الااتي ياات، تصاامممها  وتقااويم فاعلمتهااا  وتقااديمها بواسااطة هااذه الكلمااا  المختلفااة؛ فبمقاادورها الاسااتعانة  

الصاادرة عان "الهمئاة الوطنماة للتقاويم   Program Specification Templateبوثمقاة "نماوذج توصامف الايامج الأكاديمماة"
( بالمملكااااة العربمااااة السااااعودية كإطااااار عماااال تنةممااااي متكاماااال يمكاااان في ضااااوئ  تقااااويم الاااايامج NCAAA) والاعتماااااد الأكاااااديمي"

لليناااامج الأكاديمماااة المطبقاااة مااان منةاااور هاااذه الوثمقاااة الرسمماااة ذا  الصااابغة المعمارياااة المقنناااة  وبمجااارد الت قااا  مااان المواصااافا  المطلوباااة 
 الأكاديمي  واعتمادها رسمما ؛ يت، رفعها عل  موقأ الوي  الخاع با امعة عل  شبكة الإنترنت 

 . كتابة مواصفات البرامج الأكاديمية2
لقد تم تصمم، هذه الإرشادا  أساسا  لمد يد العون لأعًا  فرق العمل بالكلما  ا امعمة المختلفة في جهاوده، الرامماة إلى إعاداد   
 Programاصفا  الايامج  والمقاررا  الأكاديمماة المختلفاة في ضاو  المبااد  الاواردة بوثمقاة "نماوذج توصامف الايامج الأكاديمماة" مو 

Specification Template ( "الصااادرة عاان "الهمئااة الوطنمااة للتقااويم والاعتماااد الأكاااديميNCAAA بالمملكااة العربمااة )
مان الأدلاة  والنمااذج الإرشاادية الأخارى الصاادرة عان  باأي-أيًاا  -الاساتعانةق العمل تلاا السعودية  وبالتار؛ يج  عل  أعًا  فر 

( المعنماة PSRBs(  أو أي من الهمئا  المهنمة  والقانونمة  والرقابماة )NCAAAهذه الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي )
 عل  المستوى الوطني السعودي 

-فقاااطالاسترشااااد بالتجاااارب والخااايا  العالمماااة الأخااارى  لأغااارا -كاااذلاؤلا  العااااملن الاساااتعانة  وإضاااافة إلى ماااا ساااب   بمقااادور هااا 
الفنمااة الأك اار تخصصاامة الااواردة بمعااايير  ومؤشاارا  جااودة المااواد الأكاديممااة الصااادرة عاان "وكالااة إدارة جااودة التعلاام، العااار"  بالمعلومااا 

(QAA بالمملكة المت دة ) 
( NCAAAلإمكااان الاطالاع علاا  الاانص الأصاالي لوثمقااة "الهمئاة الوطنمااة للتقااويم والاعتماااد الأكاااديمي )وجادير بالااذكر هنااا أن با 

 الهامة حول كتابة مواصفا  اليامج الأكاديممة عل  الموقأ التار عل  شبكة الإنترنت: 
http://www.ncaaa.org.sa/english/aproductfront.aspx  

( الاتي أصادرتها نفاس الهمئاة ماؤخرا   NQFكما تحة  هذه الوثمقة بدع، من المباد  الاواردة في وثمقاة "الإطاار الاوطني للماؤهلا " )
 والمتاحة عل  موقعها التار عل  شبكة الإنترنت:

 iteimages/ProductFiles/29_Product.pdfhttp://www.ncaaa.org.sa /s 
وبالمجمل  تقر هذه الوثائ  الرسممة مجتمعة  بأن مواصفا  اليامج الأكاديممة لمؤسساا  التعلام، العاار )بماا في ذلاا: تحدياد طبمعاة ماا   

لماة التعلممماة )م ال: أعًاا  تطبق  من مقررا  دراسمة( عادة ما توضأ لكافة الفئا  والشرائح المختلفة من أص اب المصاا  في العم

http://www.ncaaa.org.sa/english/aproductfront.aspx
http://www.ncaaa.org.sa/english/aproductfront.aspx
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 اااان مراجعاااة تقاااارير الاعتمااااد الأكااااديمي  وأربااااب العمااال  والطااالاب  وأعًاااا  همئاااة التااادريس  ا ( بهااادف الوفاااا  بمتطلباااا  كتاباااة 
معلومااا  دقمقااة  وواضاا ة المعااا  عاان الاايامج الأكاديممااة المختلفااة  وبشااكل خاااع  يهاات، هااذا الماادخل التربااوي للجااودة بالوسااائل  

 اللما  التي تنوي الكلما  ا امعمة المعنمة الاستعانة بها في تقمم، مدى تحق  مخرجا  تعلمها المستهدفة  والمعلن عنها سلفا  و 
ويجاا  علاا  المواصاافا  المسااتخدمة للاايامج الأكاديممااة التركمااز علاا  القًااايا ذا  الصاالة ببمانااا  الرسااالة التنةمممااة  والسماساااا    

 ,Learningمساامة الااتي تتبعهااا ا امعااة  وكلماتهااا المعنمااة  ماان قبماال: "اسااتراتمجمة الااتعل،  والتعلاام،  والتقااويم" والاسااتراتمجما  الرئ
Teaching & Assessment Strategy  وبالتااار؛ فماان الأهممااة بمكااان هنااا الإقاارار بااأن المخرجااا  المسااتهدفة الواجاا  
 صبح بالإمكان إبراة تحققها  وتقمممها إجرائما ( توصمفها هي فقط التي يمكن تحقمقها عملما  )وبالتار ي

ومن هنا؛ تية عل  السطح أهممة التأكد من توصمف كافة طارق التقمام، المختاارة  وماا يارتبط بهاا مان معاايير ومؤشارا  أدا  مختلفاة    
ع هاذا المادخل الترباوي لًاامان وتم ال القادرة علا  تحدياد معادلا  تحقماا  الماتعل، للمخرجاا  المنشاودة نتمجاة مباشارة تترتاا  علا  إتباا 

ع ا ودة والاعتماد الأكااديمي  وربماا تتناوع طارق التقمام، المساتخدمة بتبااين الايامج الأكاديمماة  وبالتاار؛ يصابح مان الأهمماة بمكاان إتباا 
دراساامة ماادخل تقمممااي متكاماال بهاادف ضاامان إضاافا  طااابأ الشاامول  والتكاماال علاا  كافااة المكونااا  الفرعمااة لمااا يطباا  ماان مقااررا  

 مختلفة 
 ( بالمملكة العربمة السعودية بقائمة مقترحة تً، مجموعة متنوعةNCAAAوتزودنا "الهمئة الوطنمة للتقويم والاعتماد الأكاديمي" )  

 Programمن مقترحا  توصمف اليامج الأكاديممة  وفي هذا الإطار  تم مؤخرا  إعداد وثمقة "نموذج توصمف اليامج الأكاديممة" 
Specification Template  المعلوماا   بعاض-أيًاا  -تتًامنحاوياا  لهاذه المقترحاا  الهاماة تربوياا   وإن كانات  وعاا   لتشاكل

الخاصااة بجامعااا  معمنااة لمساااعدتها في إدارة المعلومااا  المتعلقااة باانة، ضاامان ا ااودة والاعتماااد الأكاااديمي  ماان قبماال: تحديااد المواعمااد 
   الًبط  والت ق  من ا ودة الزمنمة الخاصة بإجرا  عملما

 العناصر الرئيسة للإطار الوطني للمؤهلات .2
 العناصر الرئمسة التي بُني علمها الإطار الوطني للمؤهلا  هي:

بمسمما  الماؤهلا  لوَصْاف المتطلباا  الفكرياة المتزايادة وتعقمادا  الاتَعل، المتوقّعاة  مان الطلباة   رقُمت المستويا  وربطت المستويات:
 كلما تقدموا في درجاته، العلممة العلما  

وهي نقاط مخصّصْ  لوَصْف مقدار ا هد أوَ حج،  الاتعل، المتَوقاّأ لاجتمااة درجاة تعلممماة أو مقارر معان أوَ أي  الساعات المعتمدة:
 دراسمة من الوحدا   المكوّنة للينامج وحدة 

 الفئا  الواسعة لأنواع  نواتج التعل، التي يستهدف الينامج التعلممي تَطويرها  مجالات التعلُّم:
 هذه العناصر  في إطار المؤهلا : وفمما يلي توضمح لكمفمة استخدا 

 المستويات 1 .2
باااالتعلم، العااار  وهاااو النجااااح في إتماااا  التعلاام،  ال اااانوي   ويتااادرج  إلى درجاااة ياَبْاادأُ الإطاااار الاااوطني للماااؤهلا  عنااد مساااتوى الالت ااااق  

الدكتوراه  ولا يتًمن الإطار دراسا  ما بعد درجة الدكتوراه والادرجا  الفخرياة  ولكنا  يتًامن الإشاارةَ لماا هاو متعاارف علما  لم ال 
 هذه اليامج  ومسمما  الدرجا  
 التار:والمستويا  في الإطار عل  الن و 

 الالت اق: إتما  التعلم، ال انوي 
  المستوى الأول: الدبلو  ا امعي المتوسط 
   المستوي ال اني: الدبلو 
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 المستوى ال الث: البكالوريوس 
 المستوى الرابأ: الدبلو  العار 
 المستوى الخامس: الماجستير 
 المستوى السادس: الدكتوراه 
متقد "   يُحدمد بوصف  مستوى منفصلا   إلا أن  يمكن أن يطل  عل  اليامج التي تقأ بن من أن مسم  "دبلو  بالرغ،  :1ملاحظة 

( ساااعة دراساامة في التعلاام، العااار وأن 90المسااتوين ال اااني وال الااث  بشاارط ألا يقاال عاادد الساااعا  المعتماادة للينااامج عاان تسااعن )
 تفر  الكلي  أو ما يعادلها يستغرق اجتماةه ما لا يقل عن ثلاث سنوا  دراسمة بنةا  ال

 البديلة للدبلو  العار التي يمكن استخدامها هي: دبلو  الدراسا  العلما أو دبلو  الدراسا  فوق ا امعمة والأسما   :2ملاحظة 
  وإتمااا  الدراسااة بشااكل مناساا  في أي مسااتوى دراسااي لا يعاا  بالًاارورة أن الشااخص مؤهاال للانتقااال للدراسااة في المسااتوى التااار 

وذلااا لأن شااروط الالت اااق بكاال مسااتوى قااد تتًاامن الحصااول علاا  معاادل تراكمااي معاان في المسااتوى الااذي يساابق  أو أي دكااا  
أخرى لتًمن أن لدى المتقدمن فرصا  معقولة للنجاح في الد راسا   المتقدّمة  والأك ر صعوبة  والتي تؤهله، لل صول عل  ماؤهلا  

 أعل   
 الساعات المعتمدة 2. 2
 إن عدد النقاط أو الساعا  المعتمدة اةددة لكل مقرر أو برنامج دراسي يعُدّ مؤشرا  لكممة التعل، المتوقعة  والمعمول ب  في المملكة   

العربماااة الساااعودية هاااو رباااط هاااذه التوقعاااا  بعااادد سااااعا  الدراساااة الفعلماااة في أنشاااطة الاااتعل، المختلفاااة )م ااال اةاضااارا   والااادروس 
( ساااعة معتماادة بوصاافها مقماسااا  لكممااة التاادريس 15ماال(  ولأغاارا  هااذا الإطااار الااوطني للمااؤهلا  فقااد أخااذ  )المساااعدة  والمعا

( ثلاثان سااعة معتمادة في السانة 30والتعلم، المتوقأ عادة للطالا  المناتة، كلماا  في مساتويا  المرحلاة ا امعماة  في الفصال الدراساي و)
   *الدراسمة  

( ساتن سااعة معتمادة )أو 60( عن ثلاثن ساعة معتمدة  أما الدبلو  فمتطلا  )30لمتوسط ما لا يقل )ويتطل  الدبلو  ا امعي ا 
( مائاة وعشارين سااعة  وأماا مساتويا  الدراساا  العلماا 120سنتن من الدراسة(  كماا تتطلا  درجاة البكاالوريوس ماا لا يقال عان )

( أربأ وعشرين أو 24)و معتمدة بعد البكالوريوس للدبلو  العار ( أربأ وعشرين ساعة 24فتتطل  دراسا  إضافمة مشتملة عل  )
( ثلاثان سااعة معتمادة لدرجاة الادكتوراه  اعتماادا  30( اثناتي عشارة أو )12)و ( تسأ وثلاثن ساعة معتمادة لدرجاة الماجساتير 39)

 عل  حج، الرسالة أو تقرير المشروع الرئمس 
، المتوقأ  وأنماط التعلم، المختلفة قد تؤدي إلى تغمير ذلا )عل  سبمل الم ال  إذا اعتمد تقريبمة فقط للتعل فهذه مقايمسوعل  كل    

مك ااف واعتمااد آخاار بشااكل أكااي علاا  الواجبااا  والمشاااريأ  وةيااادة عاادد ساااعا   اةاضاارا  بشااكلمقاارر دراسااي علاا  حًااور 
ن التطبما  المتشادد للعادد اةادد مان السااعا  المعتمادة الاتصال إلى حد غير معقول لن يؤدي بالًرورة إلى المزيد مان الاتعل،  كماا أ

الاوطني للماؤهلا  والاعتمااد ومراجعاا  ا اودة الاتي  ريهاا  هاذا الإطاارقد يعطي تقديرا  مبالغا  فم  لمقدار الاتعل، المتوقاأ(  ولأغارا  
الدراسااي يمكاان اعتماااده للدراسااة في الفصاال  الهمئااة الوطنمااة للتقااويم والاعتماااد الأكاااديمي فااإن الحااد الأعلاا  للساااعا  المعتماادة الااذي

 وتختلف الدول في تحديدها لمتطلبا  الساعا  المعتمدة للدراسة الأكاديممة  ( ساعة  18الواحد هو )
فعلا  ولمقارنة  المتطلبا   الدراسمة مأ الدول الأخرى  يجَ ُ  أن يراع  ما هو معمول ب  م نْ أنةماة  الترقام، المساتعملة في تلاا الادول    

( مائة وعشرون نقطة معتمدة كمقماس لنواتج الاتعل، للتعباير عان كمماة الاتعل، المتوقاأ 120سبمل الم ال  في المملكة المت دة تُخصص )
لطال  متوس ط  المستوى في السنة الدراسمة الواحدة في مرحلاة البكاالوريوس  وفي النةاا   الأوروبي  الاذي يعتماد علا  معادلاة السااعا  
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( سااتون ساااعة معتماادة للتعبااير عمااا يساااوي سَاانَة دراسااممة كاملااة   ونةااا  الترقاام، في الولايااا  المت اادة الأمريكمااة مشاااب  60تُخصااص )
( ثلاثااون ساااعة معتماادة للسانة الدراساامة الواحاادة في المسااتوى 30لاذلا المسااتخد  بالمملكااة العربماة السااعودية حمااث تاااُ تس  عاادة )

 ا امعي بنةا  التفر  الكلي 
هناك اهتما  متزايد في كل العا  بالتعبير عن ناواتج الاتعل، علا  شاكل مهاارا   وقادرا  بادلا  مان الفاترا   الزمنماة للدراساة   ومروناة و  

أك ر في احتساب الساعا  اةولة والاعتراف بالتعل، الساب   وهذه التوجها  منطقمة ويات، دعمهاا  إلا أن اللماا  اللاةماة لتطبما  
علا  شااكل نةاا  شااامل   يات، تطويرهااا بشاكل كاااف  بعاد لت االّ دالّ الاعتماااد علا  الساااعا  المعتمادة أو ساانوا  هاذه التوجهااا  

الدراسة  وبنا   عل  ذلا  لا يزال وصف متطلبا  الحصول عل  شهادا  علممة معمنة يتًمن الرجوع إلى عدد الساعا  المعتمادة 
أن تاات، عملمااا  مراجعااة الاازملا  ماان خاالال مااراجعن مسااتقلن لمراقبااة الاايامج  وماان المطلااوبالدراسااة المتوقعااة عااادة   وعاادد ساانوا 

 وتحصمل الطلبة وذلا للت ق  من الحك، عل  مستويا  )معايير( تحصمل الطلبة 
طول بارامج درجاة البكاالوريوس )وعادد السااعا  المعتمادة أو النقااط المعتمادة اةساوبة( الاتي تحمال نفاس المسامما  أو  وقد  تلف  

مسامما  مشااابهة  فعلاا  سابمل الم ااال  فااإن اليناامج الااذي يااؤدي إلى الحصااول علا  درجااة البكااالوريوس قاد يكااون أربااأ أو خمااس )أو 
( اعتمادا   تم سَنَوا   التعَل، المتوقّعة  في حن اد أن فترة مماثلة م ن الدراسة  في برامج أخرى قاد تاؤدي إلى الحصاول  عل  كممة  حتى س 

لوريوس والماجستير  وهاذا يكاون فقاط عنادما تكاون دتوياا  درجاة الماجساتير قاد درسات بالمساتوى المتقاد  المطلاوب عل  درجة البكا
 لتلا الدرجة  فمسم  الدرجة العلممة مبني عل  مستوى أوَ تعقمد التعل،  لا عل  الفترة الزمنمة فقط 

  عماال ممااداني أو تاادري  عملااي  ويمكاان في هااذه الحالااة تخصاامص وغالبااا  مااا تتًاامن باارامج التعلاام، العااار في الحقااول المهنمااة فااترا  
  فإن عدد الساعا  المعتمدة اةدد يج  أن يكون ميرا  من حمث علاقت  بنواتج تعل، الطلبة وعل  كل  ساعا  دراسمة معتمدة لها  

 المتوقعة من تلا التجربة 
 مجالات نواتج التعلم 3 .2
عَ التعل، المتوقعة م ن الطلاب  في أربعة مجالا  ويصف نواتج التعل، في كُلّ مستوى  بكل مجموعة يُصن اف الإطار العا  للمؤهلا  أنوا   

 منها  وهذه المجالا  هي:
 :المعرفة: القدرة عل  استرجاع المعلوما   وفهمها وتقديمها  والتي تشمل 

 معرفة حقائَ  معمنة  
 معرفة مفاهمَ، وأسس ونةريا   دددة  
    معمنة معرفة إجرا ا 

 : المهارا  الإدراكمة  وتشمل القدرة عل 
 والنةريا    والمباد للمفاهم،   تطبم  الإدراك 
  تطبماا  الأساااالم  المتًااامنة في التفكاااير الناقاااد والحااال الإباااداعي للمشااكلا   ساااوا  كاااان ذلاااا بناااا   علااا  طلااا   مااان

 الخرين أو عند مواجهة مواقف جديدة وغير متوقعة 
  والمشااااكلا  في مجااااال دراسااااي باسااااتخدا  مجموعااااة ماااان المصااااادر المتنوعااااة واسااااتخلاع اسااااتنتاجا  دراسااااة المواضاااامأ

 ص م ة 
 : مهارا  التعامل مأ الخرين وتحمل المسؤولمة  وتشمل القدرة عل 

 تحماُّال مسؤولمة تعلمه، الذاتي والاستمرار في التطوير الشخصي والمهني  
 ة عند الحاجة  العمل في مجموعة بشكل فعال وممارسة القماد  
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 التَصَرُّفُ بمسؤولمة في العلاقا   الشخصمة  والمهنمة  
  التصرف بشكل أخلاقي والالتزا  بالقم، الأخلاقمة العالمة عل  النطاق الشخصي والاجتماعي 

 : مهارا  التواصل  وتقنمة المعلوما   والمهارا  العددية  وتشمل القدرة عل 
   فعمالالتواصل الشفهي  والكتابي بشكل  
    استخدا  تقنمة  الاتصالا   والمعلوما  
  استخدا  الأسالم  الحسابمة والإحصائمّة  الأساسمة 

 :المهارا  الحركمة النفسمة 
بعااض  عالماة فيوتشامل الياعاة البدنماة  وهاي المجاال الخااامس والاذي ينطبا  علا  بعاض الايامج فقااط  وتعُاد هاذه المهاارا  ذا  أهمماة 

 بمستوى عال  جدا  لكل من ا راحن والفنانن والموسمقمن  عل  سبمل الم ال  فإن المهارا  الحركمة النفسمة مطلوبةالحقول الدراسمة  ف
وحمث إن هذه المهارا  الحركمة النفسمة تنطب  عل  حقول دراسمة معمنة فقط  وتختلف طبمعتها بشاكل كباير  فاإن ناواتج الاتعل، في  

نواتج التعل، لكل مستوى في إطار المؤهلا  للتعلام، العاار  وعلا  كال   فعنادما تكاون المهاارا  الحركماة   يت، وصفها في  هذا المجال
النفساامة ذا  أهممااة للتخصااص الدراسااي يجاا  وصااف مسااتويا  الأدا  مااأ تحديااد أسااالم  التعلاام، المقترنااة بهااا وأسااالم  تقمممهااا في 

 توصمف الينامج والمقررا  
 خطيط البرنامج وتقييم الطلبةاستخدام المجالات في ت 4 .2

 هناك نقاط مهمة خاصة باستخدا  هذه المجالا  يج  أخذها في الاعتبار عند تخطمط اليامج وعند تقمم، تعل، الطلبة:     
درجة تحت المجالن الأولان1ّ

ُ
ل التخصصي أو ارتباطا وثمقا  بالوظمفة  أو المجا –المعرفة والمهارا  الإدراكمة –  ترتبط نواتج التعل، الم

المهااني الااذي ياات،ُّ إعاادادُ الطاالاب  لدراساات   ويصااف الإطااار الااوطني للمااؤهلا  مسااتوى المعرفااة والمهااارة المتوقااأ بشااكل عااا  يمكاان 
تطبمقاا  في أي تخصااص  ولكاان عنااد تخطاامط الينااامج  ماان الًااروري تحديااد المعااارف ومهااارا  التفكااير الخاصااة المتوقاااعّة في هااذا 

تشااامل الناااواتج المتوقعاااة القااادرة علااا  الاساااتفادة مااان مجموعاااة واساااعة مااان مصاااادر المعلوماااا  عناااد إجااارا  التخصاااص الدراساااي   و 
الدراسا  المتصالة بمجاال تخصصاا  الطالاب الدراسامة أو المهنماة  والتأكاد مان مصاداقمتها  والتوصال إلى اساتنتاجا  صا م ة  

 تلا المهارا  الخاصة المطلوبة من الخريجن وفي اليامج المتصلة بالمهارا  الحركمة النفسمة  ينبغي تحديد 
ومهاارا  التواصال  وتقنماة المعلوماا   والمهاارا   وتحمل المساؤولمةمهارا  التعامل مأ الخرين  –  يعتي المجالان ال الث والرابأ2

)باالرغ، مان إمكانماة  عامة يج  أن تُطوّر لدى جممأ الطلبة في كافة الحقول الدراسمة بغض النةر عن التخصص  قدرا -العددية
هااذه القاادرا  ماان خاالال مقااررا  دراساامة  ويمكاان تنممااةكواااا مهمااة  وإمكانمااة إعطائهااا أهممااة خاصااة في بعااض التخصصااا (  

مصااممة لهاااذا الغااار   أو مااان خااالال دمجهااا في عااادد مااان المقاااررا  خااالال اليناااامج  وعلاا  كااال  فاااإذا در سااات هاااذه المهاااارا  في 
يج  أيًا  أن تعزّة هذه المهاارا  وأن تمتاد إلى المقاررا  الأخارى في اليناامج  وبناا   علا   إن لذلا  فمقررا  صُممت خصمصا  

الإساهاما  في تطاوير هاذه القادرا  يات، عاادة دمجهاا بطارق مناسابة في عملماا  التعلام، والاتعل، وفي دكاا  التقمام،   ذلا  فإن
 وذلا في كافة المقررا  الدراسمة 

هاو الحاال علا  سابمل   كماا-العددياة  في اليامج التي تركز عل  جوان  تتعلا  بمهاارا  التواصال  وتقنماة المعلوماا   والمهاارا  3
مسااتويا  الت صامل المتوقااامعة في تلاا المعااارف  تكاون-المعلومااا الم اال في بارامج اللغااا   أو الرياضاما   أو الإحصااا   أو تقنماة 

هااذه الاايامج  ياادُرج هااذا الااتعل، المتوقااأ الأك اار تقاادما   وفي م اال ممااا في بارامج التخصصااا  الأخاارى  والمهاارا  أعلاا  بشااكل كبااير
 وتخصصا  ضمنَ مجالا  المعارف أو المهارا  الإدراكمة 
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    إن الهدف الأساسي المرجو من تحديد مجالا  التعل، عل  الن و المتقد  وصف  هو أن الخاريجن لان تقتصار قادراته، علا  أدا4
الأشااما  الااتي تم تحدياادها فقااط  باال إااا، ساامقومون بهااا في حماااته، الشخصاامة والمهنمااة بشااكل  تلقااائي  مااتى مااا كااان ذلااا مناساابا   

 وهناك مترتبا  لما سب  عل  استراتمجما  التدريس  وعل  تقمم، الطلبة  وتقويم اليامج التعلمممة  
 شروط التعلم للمجالات المختلفة  5 .2
هناااك فااروق شاسااعة في الطريقااة الااتي ياات، فمهااا الااتعل، في المجااالا  المختلفااة  فعلاا  ساابمل الم ااال  يسااترجأ الطلبااة المعلومااا  بطريقااة   

المهاارا  الإدراكماة في حال المشاكلا  بطريقاة مختلفاة كاذلا    كمفماة تطبما   ويتعلماون  بهاا ا اهااته،مختلفة عان الطريقاة الاتي تتااشكل 
إذا أردنا تحقم  نواتج التعل، في المجالا  المختلفة للتعل،  فإن علمنا اساتخدا  اساتراتمجما  تعلام، متنوعاة بحماث يكاون  وهذا يعني أنانا 

ستهدَف من التعل،  ويُستخد  مصطلح "شروط التعل،" لوصف بعض أها، متطلباا  التادريس الفعاال 
ُ
كل نوع منها ملائما  للنوع الم

 لا  التعل،  كما هو موضح فمما يلي:المعروفة  وذلا في كل مجال من مجا
 اكتساب المعرفة: 

ُنةاا ، المتقادّ  للمعلوماا  الاتي سامت، تعلمهاا  وينبغاي أن تاربط المعلوماا  الحدي اة   
تتًمن الشاروط تقاديم نةارة شااملة تكاون بم اباة الم

المعلوماا  ا ديادة وتاذكرها  وهاي تشاب  إلى بهذه النةرة الشاملة وبالمعرفة المكتسبة مسبقا  لدى الطال   مما سمساعد علا  اكتسااب 
حااد ماااا تأساامس نةاااا  أرشااافة عقلاايّ  يااات، وضاااأ المعلومااا  ا ديااادة فمااا   ويجاا  أن تااااجُرى المراجعاااا  الدوريااة للمعلوماااا  ا ديااادة 

 الموجودة في المنةا ، المتقدّ  ولعلاقتها بالأفكار الأساسمة المنةا مة 
 تطوير المهارات الإدراكية: 

ن الشااروطُ تقااديَم مفاااهم، ومباااد  نةريااة وأسااالم  للت لماال جدياادة وأك اار تقاادما  بشااكل متاادرج ومسااتمر للتأكااد ماان أاااا تتًاام  
مفهومة بشكل كامل  وجَعلَ الطلاب يمارسواا باستخدامها في تحلمل المواقاف وحال المشاكلا    ويجا  أن تشامل هاذه الممارساا   

ك معمنة عندما يطُل  ذلاا  وتحدياد أدوا  الت لمال الملائماة للقًاايا والمشاكلا  ا ديادة كلا  من المهارة في استخدا  مهارا   إدرا
ُتوقاأ أن يواجهاا الطلباة مساتقبلا   

وغير المتوقعة  كما ينبغي أن تُستخد  المهارا  في مواقف متنوعة تشمل مواقف شابمهة للمواقاف الم
 المختلفة عندما يكون ذلا ملائما حتى يسهل علمه، عملمة نقل التعل، واستخدام  في المواقف 
 تطوير مهارات التعامل مع الآخرين وتحمل المسؤولية: 

تتًمن هذه مجموعة من المعارف  والا اها   والعادا  السلوكمة التي ياُؤمل أن تؤثر عل  ما يفعل  الطلاب  لمس فقط في الينامج   
لتطبم  مهااراته، وتحسامنها في مجاال المشااركا  ا ماعماة  والقماادة وتحمال  تاتُاح الفرع للطلبة وينبغي أنولكن في حماته، بعد ذلا  

الأخلاقي والرغبة في القما  بالتعل، الناابأ مان الاذا    وتتطلا  الاساتراتمجما   ذلا السلوكالمسؤولمة الشخصمة والاجتماعمة بما في 
تقديم الإرشاد والمساعدة للطلبة بهدف دع، تطوير هذه المهاارا   عادة المشاركة في الأنشطة ا ماعمة المناسبة مأ التفكير في الأدا  و 

وقد تشمل اةاكاة والت لملا  لدراسا  الحالا   ويمكن للا اها  أن تتأثر بشكل كبير بوجها  نةر وأعمال الأشخاع الاذين 
 رق دددة   يحترمه، ويقدره، الطلبة  أك ر من تأثرها بمجرد القواعد أو التعلمما  الموجهة للتصرف بط

 تطوير مهارات التواصل، وتقنية المعلومات، والمهارات العددية: 
المعارف والعادا  السلوكمة   أيًا  اكتسابتتشاب  شروط التعل، لهذه المهارا  مأ تلا المطلوبة للمهارا  الإدراكمة  ولكنها تشمل   

والمطلااوب عااادة هااو التقااديم المتاادرج للمهااارا  والقاادرا  عااي الاازمن مااأ ممارسااة تطبمقهااا علاا  مواقااف متعااددة  ومااأ تقااديم الإرشاااد 
والمساااعدة بشااكل مسااتمر لت ساان هااذه المهااارا   ويمكاان تطااوير هااذه المهااارا  في الينااامج ماان خاالال مقااررا  مُصااممة خصمصااا  

أو من خلال دمجها في مقررا  أخرى حمث يكون لها أهممة خاصة  وعل  كل  فإنا  مان المها، جادا  في كلاتي الحاالتن أن يات،  لذلا 
 تعزيز هذه المهارا  في المقررا  الأخرى بالينامج كل  للتأكد من أاا تاطُبم  عندما يكون ذلا مناسبا  
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 تطوير المهارات الحركية النفسية:  
المهارا  الحركمة النفسمة من خلال الممارسة  ومن الًروري توفير تغذية راجعة عن جودة الأدا   والتي تت ق  عن طري  يت، تطوير   

الملاحةا  الذاتمة للطلبة من جان   وعن طري  المعل، من جانا  آخار  وتااصُقل المهاارا  بشاكل متادرج وتُصابح متطاورة ماأ مارور 
آلماااة بالتااادريج بحماااث يساااتطمأ الماااتعل، أن يرُكا ااااز انتباهااا  علااا  التطبمااا  المتقاااد  والأك ااار دقاااة الوقااات  كماااا تصااابح المهاااارا  الأساسااامة 
 للمهارا  المناسبة للمواقف المختلفة  

ويجاا  أن ياات، التأكااد ماان أنّ الشااروط الًاارورية لتطااوير الأنااواع المختلفااة ماان نااواتج الااتعل، مفهومااة  لاادى همئااة التاادريس  ومطبااامقة في  
لدراساامة والاايامج  وأن فاعلمااة تلااا الاسااتراتمجما  تاااقُوم  باسااتمرار  ويعتااي ذلااا جااز ا  مهمااا  ماان النةااا  الااداخلي لًاامان المقااررا  ا

 ودة في مؤسسا  التعلم، العار  ا 
 ثانياً: نظام الدراسة والمستويات في الجامعة:

  الدراساامة المعتماادة ماان ا امعااة لكاال كلمااة  وماادة المسااتوى عاادد المسااتويا  اللاةمااة للتخاارج ثمانمااة مسااتويا  أو أك اار وفقااا  للخطااة
 الدراسي فصلا  دراسما  

  تنتقل الطالبة من مستواها إلى المستوى الذي يلم  إذا اجتاة  بنجاح جممأ مقررا  ذلا المستوى حس  الخطة الدراسمة 
 ( وحاادا  9( وحاادة دراساامة و)12يبلااغ الحااد الأدنى للعااْ  الدراسااي للفصاال الدراسااي )  دراساامة للمرحلااة السااريرية والحااد الأقصاا

( وحدة دراسمة للمرحلة السريرية حس  معدل الطالبة التراكمي أما الفصل الصمفي فمبلغ الحد الأدنى 15( وحدة دراسمة و)22)
 ( وحدا  دراسمة 9( وحدة والحد الأعل  )2لعدد الوحدا  الدراسمة )

 ثالثاً: نظام التسجيل في الجامعة:
 لمقررا  وف  الخطط الدراسمة المعتمدة بالتدرج بد ا  من المستويا  الدنما إلى الأعل  يت، تسجمل ا  1
جممأ مقررا  السنة الت ًيرية إجبارية ويت، تسجمل الطالبا  فمها من قبل عماادة القباول والتساجمل آلماا  ولا يحا  للطالباة   2

 الحذف أو الإضافة طول فترة دراسة الينامج 
 سجلن في المقررا  بما يًمن لهن الحد الأدنى من الع   الدراسي عل  أن يراع  ما يلي:يالراسبا   الطالبا    3
  عد  التعار  في ا دول الدراسي 
  استمفا  المتطلبا  السابقة للمقرر أو المقررا  المراد تسجملها 
  عد  السماح بأخذ مقررا  من المستويا  التالمة إلا لإكمال الحد الأدنى من الع   الدراسي 
 إذا رسبت الطالبة في مقرر أو أك ر تعمد دراسة ما رسبت فم  وف  الًوابط التالمة:  4
  وحدة دراسمة أو أك ر من الوحدا  الدراسمة يلزمها إعادة دراسة مقررا   12إذا رسبت الطالبة فمما مجموع  الحد الأدنى

 الرسوب فقط في ذلا المستوى 
  الأدنى من الوحدا  الدراسمة تلُز  بإعادة دراسة مقررا  الرسوب مأ مقررا  إذا رسبت الطالبة فمما مجموعة أقل من الحد

 إضافمة من المستويا  التي تلي مستواها وفقا  لما يلي:
  )أن يكون التسجمل في المقررا  حس  ا داول وضوابط الخطة الدراسمة )متطلبا  سابقة أو متزامنة 
 تلاي مساتواها ويارتبط العا   الدراساي للطالباة بمعادلها التراكماي علا  ألا يت، التساجمل للطالباة الراسابة مان المساتويا  الاتي 

 يقل عن الحد عن الحد الأدنى وبما لا يتجاوة الحد الأقص  
يحدد عدد المستويا  التالمة المسموح بتسجمل مقررا  منها للطالبا  الراسبا  أو المتوقأ تخارجهن بمساتوين ويجاوة بموافقاة   5

 ستويا  أخرى في الكلما  التي تستدعي طبمعة الدراسة فمها خلاف ذلا القس، المختص تحديد م
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عناااد تعاااذر تساااجمل الطالباااة للعااا   الدراساااي مااان مقاااررا  المساااتوى الدراساااي الاااذي يلمااا  )بساااب  التعاااار  أو عاااد  إااااا    6
التالماة المساموح بهاا المتطل  الساب  أو لإاائها جممأ مقررا  ذلا المستوى( تكمل عبئها الدراسي من مقررا  المستويا  

وإذا تعااذر إكمااال وحااداتها الدراساامة بعااد ذلااا يكتفااي بالوحاادا  الدراساامة الااتي سااجلت لهااا وإن كااان عااددها دون الحااد 
 الأدنى 

 :: تفاصيل وضع البرامج في جامعة الأميرة نورةرابعاً 
 معايير إعداد الخطط الدراسية 

  ساعة(  120الوحدا  الدراسمة با امعة )لا يقل عن التزا  الخطة الدراسمة بالحد الأدنى والأقص  من 
  ترقم، المقررا  وفقا لنةا  موحد داخل القس، والكلمة 
   العملاي وعان وحاد تان دراسامتن للمقارر  دراسامة لا يزيد عدد الوحدا  الدراسامة لكال مقارر نةاري عان ثالاث وحادا 

  وعل  الكلما  التي تتجاوة ذلا تقديم ما يير أسباب التجاوة
  ولا يقال العا   الدراساي باأي منهاا عان  مساتويا  يت، توةيأ المقررا  الدراسمة عل  مستويا  لا يقل عاددها عان ثمانماة

 ( وحدة دراسمة لكل مستوى 12الحد الأدنى )
  التأكمد من انعدا  الاةدواجمة في المقررا  داخل الكلمة 
  م  بن الأقسا  العلممة المختلفة ذا  العلاقا  داخل ا امعة وذلا بالتنس با امعة التأكمد عل  وحدة الأقسا  العلممة 
  يراع  أن تتًمن الخطة الدراسمة برنامجا  للتدري  التعاوني أو الصمفي في برنامج كل قس، إضافة إلى التدري  الممداني 
   أن يتًمن إعداد الخطة الدراسمة العناية با ان  العملي التطبمقي وتطوير المهارا 
 قررا  بحس  الإمكان يت، التدريس فمها باللغاة الاالمزياة في كال مساتوى دراساي أو يكاون مان متطلباا  المقارر تًمن م

 استخدا  اللغة الاالمزية 
  التأكمد من تسلسل المقررا  وتحديد حاجة أي مقارر لمتطلا  أو متطلباا  ساابقة ويفًال التقلمال مان المتطلباا  الساابقة

   قدر الإمكان  
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 استبانة تقويم المقرر :(4-الملحق )ب
 الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 
  _________________اس، الينامج )القس،(_________________   اس، المقرر ورم  ورمزه 

  _________________________السنة __________________     الفصل الدراسي   

 
 من الطلاب مهمة لت سن جودة المقررا  تعتي التغذية الراجعة 

   
استجابا  الخرين من خلال عملمة لا تسمح بالتعرف عل  وهذه الاستبانة سرية  فنرجو عد  كتابة اسما علمها أو الكشف عن هويتا   وستجمأ استجابتا مأ 

 للتخطمط للت سن  خلاصة الرا  شخص  وستستخد أي 
 

 ة التالمة بتعبئة الدائرة التي تم ل إجابتا بشكل كامل  نرجو التفًل بالإجابة عن الأسئل
 •                                 ×                 √   يرج  تةلمل الدائرة هكذا                                                   ولمس هكذا       

   الفوسفورية وعد  استخدا  أقلا  التةلمل  غامقا مأ مراعاة أن يكون لون الدائرة 
      

    وعد  استخدا  قل، أحمر أو أخًر أو أصفرقل، رصاع أو قل، حي جاف أةرق أو أسود فقطالمرجو استخدا  

 .أوافق بشدة( تعني أن العبارة صحيحة دائماً أو في كل الأحيان تقريباً، أو أن المطلوب تمت تأديته على أكمل وجه( 
 .ًأوافق( تعني أن العبارة غالباً أو في أغلب الحيان، أو أن المطلوب تمت تأديته بشكل جيد تقريبا( 
 صحيح لحد ما( تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل متوسط(. 
 لا أوافق( تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل ضعيف أو لم يؤد في معظم الأحيان(. 
 نادراً ما تمت تأديته. أصلًا، أوتأديته بشكل سيء جدا، أو لم يؤد  )لا أوافق بشدة( تعني أن المطلوب تمت 
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  أسئلة خاصة بـبداية المقرر

  كانت الخطوط الأساسمة )بما في ذلا المعلوما  والمهارا  التي صم، المقرر لتطويرها( واض ة بالنسبة ر  1
 
 

كانت متطلبا  النجاح في المقرر )بما في ذلا الواجبا  التي يت، التقمم، بنا  علمها  ودكا  التقمم،( واض ة بالنسبة  2
 ر 

 كانت مصادر مساعدتي في المقرر )بما في ذلا الساعا  المكتبمة لعًو همئة التدريس  والمراجأ( واض ة بالنسبة ر  3
 أسئلة خاصة بما حدث خلال المقرر

  كان تنفمذ المقرر والأشما  التي طل  مني أداؤها متسقة مأ الخطوط الأساسمة للمقرر  4
كان عًو همئة التدريس ملتزما  بإعطا  المقرر بشكل كامل )م ل: بدأ اةاضرا  في الوقت اةدد  تواجد عًو همئة  5

 التدريس بشكل دائ،  الإعداد ا مد للمواد المساعدة في التدريس  وهكذا(  
 لدى عًو همئة التدريس الذي يقو  بتقديم هذا المقرر إلما  كامل بم توى المقرر  6
 كان عًو همئة التدريس موجودا  للمساعدة خلال الساعا  المكتبمة  7
 كان عًو همئة التدريس مت مسا  لما يقو  بتدريس   8
 كان عًو همئة التدريس مهتما  بمدى تقدمي وكان معمنا ر  9
 وما شابهها( كان كل ما يقد  في المقرر حدي ا ومفمدا   )النصوع المقرو ة  التلخمصا   المراجأ   10
 كانت المصادر التي احتجتها في هذا المقرر متوافرة كلما كنت أحتاج إلمها  11
 كان هناك استخدا  فعال للتقنمة لدع، تعلممي في هذا المقرر  12
 وجد  تشجمعا  لإلقا  الأسئلة وتطوير أفكاري الخاصة في هذا المقرر   13
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 شجعت في هذا المقرر عل  تقديم أفًل ما عندي   14
ساعد  الأشما  التي طلبت مني في هذا المقرر )النشطة الصفمة  المعامل  وهكذا( في تطوير معرفتي ومهاراتي التي  15

 يهدف المقرر لتعلممها 
 للمقرر  كانت كممة العمل في هذا المقرر متناسبة مأ عدد الساعا  المعتمدة المخصصة  16
 قدمت ر درجا  الواجبا  والاختبارا  في هذا المقرر خلال وقت معقول  17
 كان تص مح واجباتي واختباراتي عادلا  ومناسبا   18
 وض ت ر الصلة بن هذا المقرر والمقررا  الأخرى بالينامج )القس،(  19

 تقويم المقرر
  وسمفمدني مستقبلا  ما تعلمت  في هذا المقرر مه،  20
 ساعدني هذا المقرر عل  تحسن قدرتي عل  التفكير وحل المشكلا  بدلا  من حفت المعلوما  فقط  21
 ساعدني هذا المقرر عل  تحسن مهاراتي في العمل عل  شكل فري   22
  ساعدني هذا المقرر عل  تحسن قدرتي عل  الاتصال بفاعلمة 23

 التقويم العام
  أشعر بالرضا بشكل عا  عن مستوى جودة هذا المقرر  24

 أسئلة مفتوحة
 ما الذي أعجبا بشكل كبير في هذا المقرر؟ 25

------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 المقرر؟ما الذي   يعجبا بشكل كبير في هذا  26

------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 المقرر؟ لت سن هذاما الاقتراحا  التي لديا  27

------------------------------------------------------------------------------------- 
------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 
 
 
 

 
 
 



 QMS  نظام إدارة الجودة
 

 92 

 

 ( استبانة تقويم خبرة الطالب/ الطالبة5-الملحق )ب
 الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 
 ______________________________________________القس،( س، الينامج )ا

  ________________________السنة____________________   الفصل الدراسي 

 
 تعتي التغذية الراجعة من الطلبة مهمة لت سن جودة الخيا  التعلمممة في مؤسسا  التعلم، العار   

 الينامج حتى الن  ولا تقتصر وهذه الاستبانة مصممة  مأ آرا  الطلبة عن خياته، أثنا  الينامج )القس،(  وتشمل بنود هذه الاستبانة جممأ خياتا التي مرر  بها في
 عل  مقرر واحد فقط  

 
استجابا  الخرين من خلال عملمة لا تسمح بالتعرف عل  ابتا مأ وهذه الاستبانة سرية  فنرجو عد  كتابة اسما علمها أو الكشف عن هويتا   وستجمأ استج

 هذه للتخطمط لت سن جودة الخيا  التعلمممة بجامعتا  خلاصة الرا  شخص  وستستخد أي 
 

 نرجو التفًل بالإجابة عن الأسئلة التالمة بتعبئة الدائرة التي تم ل إجابتا بشكل كامل  
 •                                 ×                 √   ولمس هكذا                                                       يرج  تةلمل الدائرة هكذا   

       الفوسفوريةوعد  استخدا  أقلا  التةلمل  غامقا مأ مراعاة أن يكون لون الدائرة 
 

  وعد  استخدا  قل، أحمر أو أخًر أو أصفر  فقطقل، رصاع أو قل، حي جاف أةرق أو أسود المرجو استخدا  

  ،ًتمت تأديته على أكمل وجه. وأن المطلوب)أوافق بشدة( تعني أن العبارة صحيحة دائماً أو في كل الأحيان تقريبا 
  ،تمت تأديته بشكل جيد تقريباً. وأن المطلوب)أوافق( تعني أن العبارة صحيحة غالباً أو في أغلب الحيان 
  ما( تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل متوسط.)صحيح لحد 
 .لا أوافق( تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل ضعيف أو لم يؤد في معظم الأحيان( 
 .لا أوافق بشدة( تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل سيء جدا، أو لم يؤد أصلًا، أو نادراً ما تمت تأديته( 
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 المشــــورة والــدعم
 
 

  أن أجد المعلوما  الخاصة با امعة وأقسامها )برامجها( قبل أن أسجل فمها  عل كان من السهل  1
 
 

 عندما بدأ  في هذه ا امعة  ساعدني برنامج التهمئة المعد للطلبة المستجدين  2
 هناك فرع كافمة في هذه ا امعة لل صول عل  المشورة فمما يتعل  بدراستي ومستقبلي المهني   3
 إجرا ا  التسجمل للمقررا  سهلة وذا  كفا ة  4
 

 مصادر وتجهيزات التـــعلم
  الفصول الدراسمة )بما في ذلا قاعا  اةاضرا   والمعامل  وهكذا( جذابة ومريحة  5
 مراف  و همزا  الحاس  المخصصة للطلبة كافمة لاحتماجاتي   6
 يساعدني منسوبو المكتبة عندما أحتاج لذلا   7
 أشعر بالرضا عن جودة ومقدار المواد التعلمممة المتاحة ر بالمكتبة  8
 تفتح المكتبة أبوابها في أوقا  ملائمة  9
 )بما في ذلا الأنشطة الرياضمة والترفمهمة( هناك مراف  متاحة للأنشطة اللامنهجمة  10
 هناك مراف  مناسبة متاحة با امعة لأدا  الشعائر الدينمة  11

 التعــلم والتـعليم
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   يهت، معة، أعًا  همئة التدريس الذين أتعامل معه، اهتماما  حقمقما  بمدى تقدمي 12
  معاملته، للاطلبةهمئة التدريس با امعة عادلون في  13
 تشجعني المقررا  والواجبا  التي آخذها عل  دراسة الأفكار ا ديدة وعل  التعبير عن آرائي  14
 تزداد قدرتي عل  دراسة وحل المشكلا  ا ديدة وغير العادية  نتمجة لدراستي  15
  نتمجة لدراستيتت سن قدرتي بشكل فعال عل  التعبير عن نتائج أبحاثي التي أقو  بها   16
 يحفزني الينامج )القس،( الذي أدرس ب  عل  المزيد من التعل،  17
 إن المعارف والمهارا  التي أتعلمها ذا  أهممة بالنسبة لمستقبلي الوظمفي  18
 إنني أتعل، كمف أعمل بشكل فعال مأ الأنشطة ا ماعمة  19

 التــقــويم العــــام
  عا  عن حماتي الطلابمة في هذه ا امعة أشعر بالرضا بشكل  20

 أسئـــلة مفــتوحة
 ما أك ر شي  يعجبا فمما  ص دراستا في هذه ا امعة؟ 21

-------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------  

 
 ما أك ر شي  لا يعجبا فمما  ص دراستا في هذه ا امعة؟ 22

-------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------  

-------------------------------------------------------------------------------------  
 

 ما الاقتراحا  التي لديا لت سن هذه ا امعة؟ 23
-------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------  
-------------------------------------------------------------------------------------  
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 اللجنة الاستشارية: (6-الملحق )ب
 المقدمة

ماان المهاا، لكاال برنااامج أن يتلقاا  الاادع، والمشااورة ماان المسااتفمدين الخااارجمن بشااكل منااتة،  تاادرك جامعااة الأماايرة نااورة الت ااديا    
لحماية اللجنة الاستشارية الفعالة بنجاح والسماح بعدد من النٌّهج عي الكلمة والمطلوب هو أن يقد  كل تقرير خلال عملمة المراجعة 

 والمدخلا  التي تم الحصول علمها  السنوية النهج المتبأ
 الاعتبارات التشغيلية

خلفمّاتهاا وفهمهاا للايامج الأكاديمماة  المستفمدين الخارجمن ه، أرباب العمال والخاريجن والمجتماأ اةلاي  وتختلاف هاذه المجموعاا  في  
شغمل كل منها عل  حدا أو أن يكون للكلمة اج وبإدراك ذلا قد تًأ الكلما  اجها إما اعتمادا  عل  المقررا  الفردية التي يت، ت

 فردي شامل لكل الكلمة 
بالإضافة إلى ذلا قد ترشح كل كلمة  نة استشارية واحادة تشامل كال المساتفمدين أو تختاار أن تحصال علا  عادة  اان حماث تم ال   

الاانهج  وباتباااع هااذاصاالة لأرباااب العماال كال منهااا واحااد )أو أك اار( ماان المسااتفمدين بحمااث يجتمااأ الخاريجن في مجموعااة مسااتفمدين منف
  ومناسبة لةروفهاالمرن يمكن للكلما  إنشا  استراتمجمة تكون أك ر ملائمة 

 عدد الاجتماعات
يج  ان تنعقد اللجنة الاستشارية مرة واحدة عل  الأقل سنويا  لل صول عل  مدخلا  خارجمة  أما بالنسبة لتلاا الكلماا  الاتي   

 تلا العلاقا  عدد اجتماعا  أك ر ة الأولى وأصبح لديها اتصالا  جمدة  فستنتج عن تطور  لما بعد المرحل
 التشكيل

قد تكون الاجتماعا  رسممة بجداول منةمة ويترأسها أحد المستفمدين الخارجمن وبالتساوي فقد يكون هذا المسار الذي تم اختماره    
المفتااوح في مكااان عااا  مااأ وجااود بوفماا  مفتااوح  وهااذا لإدراك أناا  ماان أجاال في المراحاال الأولى وقااد يقااا  علاا  همكاال يقُااارب المنتاادى 

الحصول عل  الدع، والمدخلا  من كل المستفمدين الخارجمن الذين من الممكن أن يكونوا منهمكان بنشااطاته، الخاصاة  لاذا يجا  
 أن يكون الاجتماع أو المناسبة ذا  جاذبمة أو تكون داعمة لاحتماجاته، الخاصة 

وضأ هذا النهج فإن  من المه، ملاحةة أن القصد هو الحصول عل  المدخلا  لكل برنامج من اليامج بشكل يمكن أن يساه، وب   
بتطوير وتعزيز الينامج ومناهج   وقد تنشأ المدخلا  من تعديلا  بسمطة أو كبيرة سوا  للمقررا  أو للينامج بعد أن تطلأ علمها 

يكون هناك همكل رسمي للجنة الاستشارية )أو حتى  نة بما تعنم  الكلمة من مع ( لكن سمكون هناك   نة الينامج وبالتار قد لا
 تقرير مكتوب سمساه، بعملمة المراجعة السنوية 

 لجنة الخريجات الاستشارية:
 :من المفًل أن يت، تشكمل  نة رسممة من خريجا  ا امعة  وستقو  اللجنة الاستشارية للخريجا  بما يلي

   وضأ مؤشرا  الأدا  لنشاطا  الخريجا 
   تطوير ومراجعة سماسة الخريجا  سنويا 
   التنسم  والتخطمط ودع، نشاطا  الخريجا  مأ العمادا 
   إيجاد منتدى للتواصل مأ الكلما  والعمادا  حول نشاطا  الخريجا 
   إعداد تقرير سنوي للجنة ضمان ا ودة في الكلمة تتًمن أدا  الخريجا 
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 نموذج الانسحاب من البرنامج :(7-الملحق )ب
 9/2013/ 2نموذج ضمان الجودة 

 
 اسم البرنامج 
 آخر مرة تم الالتحاق به 
 الكلية المقدمة للبرنامج 
 المقررات المقدمة للطالبات الأخريات 
 أساس الانسحاب 

 
 
 
 

 
 هل تم التوصل إلى اتفاق مع عميدة الكلية؟

 الموارد الصادرة
 
 
 
 

 هل تمت مناقشتها مع لجنة البرنامج؟
 هل تمت حماية جميع الطالبات الملتحقات؟

 ما هو تاريخ تسليم آخر دفعة؟
     

 التوقيعات بالموافقة

 التاريخ التوقيع رئيسة لجنة البرنامج
 رئيسة القسم

 مديرة البرنامج او منسقة المقرر
 

  

   رئيسة لجنة ضمان الجودة في الكلية  
   الكلية )العميدة(مجلس 

   وكيلة الجامعة للشؤون التعليمية
   الأكاديميرئيسة اللجنة العليا لضمان الجودة والاعتماد 

   مجلس الجامعة )مديرة الجامعة(
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 الخطة التدريبية لتمثيل المجلس الطلابي :(8-الملحق )ب
 
فإن  مان المناسا  أن تمان ه، التادري   اليناامج التاار هاو أول مانهج من أجل تشجمأ مم لي الطلبة عل  أن يكون له، دورا  فعالا    

 لرفأ مستوى الوعي  وسوف يت، إعطا  المزيد من الدورا  التدريبمة في المستقبل كلما ةاد تم مل الطلبة 
 أهممة تم مل الطلبة ووضأ الأهداف الشخصمة  
 همكل اللجان الأكاديممة ودور مم لي الطلبة  
   الاتصال والعرو  التقديممةعر  عن مهارا  
 ،صو  الطال  في جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن واستكشاف طرق يمكن بها لمم لي الطلبة  ممأ آرا  ةملائه  
 "والأسئلة والأجوبة و"أه، النصائح  

 1جلسة رقم 
 المقدمة

يقاو  الطلباة بتقااديم الشاخص الاذي يكااون  كلماة ترحما  ومقدمااة  وتوضامح الغار  ومااا ساوف يات، تغطمتاا  خالال الماو  التاادريبي  
، لا  ومعلوماة مهماة عان ذلاا عل  يسااره،  و يوناا بأسماائه، واليناامج الاذي يدرساون   ومقار الدراساة والمنصا  الاذي تم ترشام ه

 الشخص 
 2جلسة رقم 

 الأهداف وأهمية الدور
9:30 – 10:00 

 

 ةة سريعة عن جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  
 لماذا نقدر ون من آرا  وتم مل الطلبة 

 تكلمف الطلبة بمهمة وضأ الأهداف الخاصة بتنممة قدراتها 
 

 3جلسة رقم 
 البنية التحتية للجنة البرنامج ودور ممثلي الطلبة

10:00 – 10:45 
 

 استعرا  سريأ لما يلي:
 البنمة الت تمة للجنة الينامج  
  والسكرتيرة ومم لي الطلبة وأطراف خارجمةالأدوار داخل اللجنة تشمل الرئمس  
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  ما الذي يتوقع  مم لو الطلبة مان جامعاة الأمايرة ناورة بنات عباد الارحمن وماا قاد تتوقعا  جامعاة الأمايرة  –التوقعا
 نورة بنت عبد الرحمن من المم لن 

ا في الأجنادة  بالإضاافة إلى أعًاا  اللجناة أو النشاط ا ماعي لفري  العمل: يت، تسلم، مم لاي الطلباة قائماة باالبنود اةتمال مناقشاته
 السماسا   ويشترط علمه، العمل في فري  لت ديد اللجنة التي تنتمي لها تلا البنود 

 
 استراحة لتناول القهوة والشاي

10:45 – 11:00 
 

 4جلسة رقم 
 الاتصالات والعروض التقديمية والثقة والثبات والتحفيز

11:00 – 12:30 
 

 كمفمة عمل العرو  التقديممة والتواصل ب قة وثبا  ودافعمة عصف ذهني عن  
نشاط فري  العمل: يت، إعطا  الطلبة واحد من اثنن من السمناريوها  أدناه والعمل في مجموعا  لت ًير وإعداد العرو  التقديممة 

 ومن ث التقديم للمجموعة ككل 
 

 1سيناريو رقم 
بشأن الينامج الذي تم ل   والذي كان داعما  للغاياة  ولكان يبادو أنا  كانات هنااك مخااوف  لقد قمت مؤخرا  باستعرا  آرا  الطلبة  

 متكررة من جان  الطلبة بشأن الينامج والتي يلز  إخطار  نة الينامج بها  وتشمل الموضوعا  الم ارة ما يلي:
 مس بها معدا  وأدوا  تدريس ملائمة م ل تم تحديد موقأ مادة في القاعة لمست كبيرة بحج، كافي  لوس جممأ الطلبة ول

  جهاة العر 
 يحًر الطلبة متأخرين للفصل   
 كما أنا سوف تحًر الاجتماع التار للجنة الينامج وتخطط عر  هذا عل  اللجنة كبند من بنود الأجندة  

 
 2سيناريو رقم 

لدرجاااة أنااا  لا يساااأ بمقااادور جمماااأ الطلباااة في المجموعاااة القماااا  جمماااأ ماااوارد المعمااال المطلوباااة لاثنااان مااان الماااواد التدريبماااة دااادود للغاياااة   
بالتجااارب  ومااا ةاد الوضااأ سااو  هااو عااد  السااماح للطالبااا  الاطاالاع علاا  الكتاا  الدراساامة الموصاا  بهااا والااتي تعطااي خلفمااة عاان 

 التجربة المعملمة 
 د من بنود الأجندة كما أنا سوف تحًر الاجتماع التار للجنة الينامج وتخطط لتقديم هذا للجنة كبن

يت، طرح مجموعاة مان الأسائلة علا  كال مجموعاة ويات، تلقاي الرا  مان كال واحاد بشاأن ا وانا  الإيجابماة للعار  التقاديمي والنصاائح 
 ير العرو  التقديممة الخاصة به، المعطاة عن كمفمة وضأ وتطو 
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 5جلسة رقم 
 صوت الطالب والتغذية الراجعة 

12:30 – 13:15 
 

 ذهني  ممأ الطلبة لل صول عل  آرائه، بشأن خياته،  جلسة عصف
 نشاط المجموعة:

 يت، وضأ الطلبة في مجموعا  للمناقشة والكتابة عل  اللوحة:
 الطرق/ والوسائل التي يمكن للمم لن الحصول بها عل  آرا  الطلبة  
  والحلول اةتملةالت ديا  التي قد يواجهها المم لون عند جمأ الرا  باستخدا  هذه الطرق  
 التوحيد:

 وإعطا  الرأي بشأن أي شي  مفقود ق، بمناقشة النتائج مأ الطلبة بالنةر في التعلمقا  عل  اللوحا  
 6جلسة رقم 

 الملخص وأهم النصائح
13:15 – 13:45 

 

 ملخص بأهم النقاط الأساسية التي تم الاستفادة منها.
قة وإعطاا  نصاائح الطلباة الساابقن أيًاا  تباادل خاياته، في أدوارها، خالال الأعاوا  السااب في السنوا  المقبلة  قد يساتطمأ مم لاو     

 للمم لن ا دد 
 الرسالة النهائية:

علمها في القما  بهذا الدور  وشجعه، علا  اساتغلال أوقااته، في ممارساة عملها،  وأن  نق، بتذكير الطلبة بالفرع التي سم صلو      
 ثر الايجابي عل   ربة الطلبة مشاركته، سمكون لها الأ
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 للبرنامج والمؤسسة التعليمية KPI’sمؤشرات الأداء الرئيسة : (9-الملحق )ب
 الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي

 المعيار مؤشرات الأداء الرئيسة مستوى البيانات
متوسط تقديرا  المؤسسة )التقمم، الكلي للطلبة  ودة خيا  التعل، في  -1 برنامج  كلمة  مؤسسة

 الطلاب عل  مقماس سنوي تقديري من خمس نقاط لطلبة السنة النهائمة(
 ضمان ا ودة وتحسمنها إدارة-3

 نسبة المقررا  التي يجرى فمها تقويم للطلاب خلال السنة -2 برنامج  كلمة  مؤسسة
)مستويا ( تحصمل الطلبة خلال  مستقل لمعاييرنسبة اليامج التي بها تصدي   -3 برنامج  كلمة  مؤسسة

 أناس من داخل المؤسسة السنة بواسطة
 الطلبة خلالنسبة اليامج التي بها تصدي  مستقل لمعايير )مستويا ( تحصمل  -4 برنامج  كلمة  مؤسسة 

 أناس خارج المؤسسة  السنة بواسطة
 برنامج  كلمة  مؤسسة

البمانا  منفصلة للطلاب )
 (والطالبا  ث مجتمعة

 والتعلم، التعل،-4 نسبة الطلاب لهمئة التدريس )بدوا  كامل أو ما يعادل ( -5

 برنامج  كلمة  مؤسسة
البمانا  منفصلة للطلاب )

 (والطالبا  ث مجتمعة

المقررا  )متوسط تقديرا  الطلاب عل  مقماس  العا   ودةتقدير الطلاب  -6
 تقديري من خمس نقاط للتقمم، الكلي للمقررا (

 برنامج  كلمة  مؤسسة
البمانا  منفصلة للطلاب )

 (والطالبا  ث مجتمعة

 نسبة أعًا  همئة التدريس الذين يحملون مؤهلا  دكتوراه مصادق علمها -7

 برنامج  كلمة  مؤسسة
للطلاب البمانا  منفصلة )

 (والطالبا  ث مجتمعة

 نسبة الطلاب الداخلن باليامج الذين أكملوا بنجاح السنة الأولى -8

 برنامج  كلمة  مؤسسة
البمانا  منفصلة للطلاب )

 (والطالبا  ث مجتمعة

الحد الأدنى من  أكملوا فيالذين  برامج البكالوريوسنسبة الطلاب الداخلن في  -9
 المدة

 مؤسسةبرنامج  كلمة  
البمانا  منفصلة للطلاب )

 (والطالبا  ث مجتمعة

 الوقت اةدد أكملوا فينسبة الطلاب الداخلن في برامج الدراسا  العلما الذين  -10

 برنامج  كلمة  مؤسسة
البمانا  منفصلة للطلاب )

 (والطالبا  ث مجتمعة

 أشهر من التخرج:  6نسبة الخريجن من برامج البكالوريوس الذين في مدة  -11
 في دراسة سجلوا-ب   توظفوا-أ 
   يب  وا عن توظمف أو دراسة - ج

شؤون الطلاب  إدارة-5 نسبة الطلاب للكادر الإداري -12 مؤسسة
الطلاب والسكن( المخصصة نسبة الممزانمة التشغملمة )بدون المبالغ لمكافآ   -13 مؤسسة والخدما  المساندة

 لتقديم الخدما  الطلابمة
تقويم الطلاب للإرشاد المهني والأكاديمي )متوسط التقديرا  عن مدى مناسبة  -14 مؤسسة

الإرشاد النفسي والمهني عل  مقماس تقديري سنوي من خمس نقاط لطلبة السنة 
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 النهائمة(
 التعل،  مصادر-6 عدد عناوين الكت  في المكتبة نسبة لعدد الطلاب -15 مؤسسة
 عدد الاشتراكا  في المصادر عل  شبكة الإنترنت  -16 مؤسسة

 نسبة لعدد اليامج الموجودة 
 لعدد اليامج المطروحة الدوريا  نسبةعدد الاشتراكا  في  -17 مؤسسة
مناسبة خدما  المكتبة  التقديرا  لمدىتقمم، الطلاب لخدما  المكتبة )متوسط  -18 مؤسسة

 عل  مقماس تقديري سنوي من خمس نقاط لطلبة السنة النهائمة(
 والتجهمزا  المراف -7 الإنفاق السنوي عل  تقنمة المعلوما  نسبة لعدد الطلاب -19 مؤسسة
 عدد أجهزة الحاس  الموفرة لكل طال  -20 مؤسسة

البمانا  منفصلة مؤسسة )
 للطلاب والطالبا  ث مجتمعة(

المعدل العا  لمدى مناسبة المراف  والتجهمزا  من خلال استطلاع آرا  لهمئة  -21
 التدريس 

 للأنترنتعر  النطاق الترددي لكل مستخد   -22 مؤسسة
  

بدون المبالغ لمكافآ  الطلاب طال  )المصروفا  الكلمة التشغملمة لكل  -23 مؤسسة
 والسكن(

 والإدارة المالمة التخطمط-8
 

همئة التدريس الذين غادروا ا امعة في السنة السابقة لأسباب عدا التقاعد نسبة  -24 كلمة  مؤسسة
 بسب  السن

 التوظمف عملما -9

 نسبة همئة التدريس المشتركن في أنشطة التطوير المهني السنة الماضمة -25 كلمة  مؤسسة
 نسبة همئة التدريس المشتركن في التطوير المهني السنة الماضمة -26 كلمة  مؤسسة
عدد ما نشر في مجلا  علممة دكمة في السنة السابقة لكل عًو همئة تدريس  -27 كلمة  مؤسسة

 بدوا  كامل أو ما يعادل 
 العلمي الب ث-10

نسبة أعًا  همئة التدريس )بدوا  كامل( الذين لديه، عل  الأقل بحث واحد  -28 كلمة  مؤسسة
 دك، في السنة السابقة

 لكل منعدد أوراق العمل أو التقارير المقدمة للمؤتمرا  خلال السنة الماضمة  -29 كلمة  مؤسسة
 أعًا  همئة التدريس بدوا  كامل أو ما يعادل 

همئة  لعدد أعًا دخل الب ث من مصادر خارجمة في السنة السابقة نسبة  -30 كلمة  مؤسسة
 التدريس بدوا  كامل

 المصروفة عل  الأبحاثنسبة التمويل التشغملي الكلي  -31 كلمة  مؤسسة
نسبة أعًا  همئة التدريس وغيره، من الموظفن الذين قدموا أنشطة لخدمة  -32 كلمة  مؤسسة

 المجتمأ 
 مأ المجتمأ العلاقا -11

 عدد برامج الت قمف المجتمعي المقدمة نسبة لعدد الأقسا   -33 كلمة  مؤسسة
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 /مقرربرنامج على تتعديلاالذج طلب الموافقة ومتابعة الموافقة على مان:( 10-الملحق )ب
 برنامج على ةرئيسيال تتعديلاالنموذج طلب الموافقة ومتابعة الموافقة على 

 )ينطب  عل  التعديلا  في الينامج او في المقرر    بحمث يستخد  نموذج مستقل لكل تغمير في المقرر او في الينامج(
  الكلية/ القسم

  المقرر او اسم البرنامج

 إما أذكر الأدلة او أرف  نسخة منها الادلة التي بناء عليها يتم التعديل
 

  تحليل الأدلة
 

  التغييرات التي يوصى بها بناء على التحليل 
 

 الاس، المقترح التي ترفعه مديرة البرنامج او منسقة المقرر 
 التوقمأ
 التاريخ

 على توصيات لجنة البرنامجموافقة مجلس القسم بناء 
 

 توقمأ مديرة الينامج
 التاريخ

 توقمأ رئمسة القس،
 التاريخ

 توقمأ العممدة موافقة مجلس الكلية بناء على توصيات لجنة ضمان الجودة في الكلية  
 التاريخ

 توقمأ وكملة الشؤون التعلمممة لشؤون التعليميةل الجامعة موافقة وكالة
 التاريخ

 توقمأ الرئمس الأكاديميموافقة اللجنة العليا لضمان الجودة والاعتماد 
 التاريخ

 توقمأ الرئمس  موافقة مجلس الجامعة
 التاريخ 
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 نموذج طلب الموافقة ومتابعة الموافقة على التعديلات الثانوية على برنامج

 

 الينامج(الينامج او في المقرر    بحمث يستخد  نموذج مستقل لكل تغمير في المقرر او في  التعديلا  في)ينطب  عل  
  القسم/ الكلية

  البرنامج اسم او المقرر
 منها نسخة أرف  او الأدلة أذكر إما التعديل يتم عليها بناء التي الادلة

 
  الأدلة تحليل

 
  التي يوصى بها بناء على التحليل  التغييرات

 
 الاس، التي ترفعه مديرة البرنامج او منسقة المقرر  المقترح

 التوقمأ
 التاريخ

 البرنامج لجنةالقسم بناء على توصيات  مجلس موافقة
 

 الينامج مديرة توقمأ
 التاريخ
 التاريخ القس، رئمسة توقمأ

ضمان الجودة في  لجنةالكلية بناء على توصيات  مجلس موافقة
 الكلية  

 العممدة توقمأ
 التاريخ
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